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A Formacao de Professores e a Educacao a Distancia
Katia Morosov Alonso'

Ao iniciar a discussdo sobre a formagdo de professores e a educagdo a
distancia - EaD, tendo em vista o documento base da Conferéncia Nacional de
Educacao Basica - CONEB, dois temas surgem recorrentemente nas propostas tanto
no Eixo V em que apresento meu trabalho, quanto nos demais. Por um lado afirma-se
a necessidade da formacdo dos profissionais da educagdo, isso como forma de
valorizar a profissdo, e por outro, temos posto a formacao como um dos elementos
que incidem na qualidade do ensino. Importante também frisar que a tonica das
propostas, no caso do Eixo V, estd posta nas duas dimensdes que atualmente sdo
consensuais em se tratando da formagao do professor: a inicial e a continuada.

A formacgdo inicial, ainda que nao dito explicitamente no documento antes
referido, tem vinculagdo com a formacgdo em nivel superior. Tal perspectiva tem
origem nas lutas docentes dos anos de 1980/1990 e na propria “conformacao” da
carreira profissional dos professores que traz a formacdo inicial, em nivel superior,
como condicao para se atingir patamares minimos que articulem formagao e salario.
Posto isto, e se a concordidncia em torno desse assunto implica reconhecer a
necessidade de expansdo efetiva do sistema do ensino superior brasileiro de modo
que seja assegurada a formacgdo inicial aos professores em exercicio, bem como
aqueles que fizerem a opgcdo por esta carreira, teriamos aqui uma das primeiras
questdes a serem pensadas/discutidas no momento.

Além da formacao inicial, o documento base da CONEB aponta também a
formagdo continuada como uma das condi¢des para a melhoria da qualidade da
educag¢dao. Embora a idéia da educagdo continuada ndo esteja vinculada apenas as
instituicdes de ensino superior por se considerar que essa dimensdo da formagado
profissional esteja integrada, no caso dos professores, aos sistemas de ensino ha, de
toda maneira, estreita ligagdo entre as dimensdes de formacdo antes citadas e o
ensino superior.

A tematica formagdo e expansdo do ensino superior sdo importantes para
discussao das propostas do documento base na medida em que apontam ambitos da
formagdo que poderiam, ou ndo, ser desenvolvidos pela modalidade de EaD.
Justamente por isso proponho reflexdes que possam dar base a “leitura” do
documento base/CONEB sobre a formacao e valorizagdo profissional dos professores
quando articulados ao problema da qualidade tido como foco das politicas publicas
para a educacao basica.

Antes de “adentrar” as propostas trazidas pelo documento em tela, acredito
que nos voltarmos para a problematica antes apontada (formagdo e expansao do
ensino superior) possibilitaria pensar sobre as possibilidades e limites da utilizagdo
da EaD nos processos da formagdo. E sobre esse topico que passarei, entdo, a seguir.

Ensino Superior e Educacio a Distancia

As discussoes sobre a EaD no ensino superior, para além das especificidades
e singularidades intrinsecas a essa modalidade de formacdo, vém acompanhadas,
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quase sempre, do que seriam possibilidades e limites de seu uso. E freqiiente
questionar, por exemplo, que especialidades ou campos da formacdo poderia se
prestar, mais ou menos, a tal modalidade de ensino. Vemos surgir assim “feudos” em
que se convencionam trabalhar, ou ndo, com a EaD, isso como forma/modo de se
conservar qualidade na formagdo. E o termo qualidade se converte no critério para
afirmar ou negar a EaD como possibilidade educativa. E esse ponto que trago agora a
reflexao.

Antes de seguirmos um pouco mais neste caminho, faco breve men¢ao as
discussdes que atualmente se tem sobre o uso das tecnologias da informacdo e
comunicagdo — TICs — nos processos de formacdo. Esse campo, embora pouco
explorado pelas institui¢des educacionais, tem sido confundido como “espaco”
exclusivo da educacdo a distancia. Recorrentemente nos esquecemos que seu uso
mais intenso nos processos de escolarizagdo/formagdo impode saberes/pensares muito
mais amplos que os direcionados as aplicagdbes em modalidades de
ensino/aprendizagem. O problema do uso de determinadas tecnologias nos processos
educativos ndo se restringe a eficiéncia e eficacia que isso poderia imprimir aos
projetos/programas de ensino. Tratar da EaD e das TICs implica politicas publicas e
institucionais, financiamento e projetos “instituidores” de alternativas pedagogicas
identificados com os principios da democratizagdo da escola em seus varios niveis,
entendidos como de acesso e permanéncia com qualidade ao sistema publico de
ensino. Esses compromissos, embora banalizados em seus sentidos, sdo aqui
reafirmados justamente pelo fendmeno da expansdo do ensino superior observado
com mais intensidade nos ultimos 12 a 13 anos, e do qual ndo poderiamos
desvincular a expansao da EaD.

A dindmica de expansdo do ensino superior no Brasil ¢ marcadamente
privado. Mesmo conhecidos vale a pena lembrar que dados do INEP?, e segundo esse
instituto, a educacgdo superior brasileira ¢ uma das mais privadas do mundo. No ano
de 2006 dos 4.453.156 matriculas no ensino superior, aproximadamente 84%
concentravam-se em institui¢des de natureza privada. Destas instituicdes 163 eram
universidades, 81 Centros Universitarios, 119 Faculdades Integradas e totalizando
75,5% delas, ou 1.403 tabuladas como de pequeno porte (faculdades isoladas ou
institutos). Ainda com relacao as matriculas ha um dado significativo: do total antes
indicado, ao redor de 52% delas concentravam-se nos cursos de administragdo,
direito e pedagogia, respectivamente. Em documento publicado no ano de 1999,
assinado pela entdo Presidente do INEP, Maria Helena Guimardes Castro, a
tendéncia “‘expansionista” do ensino superior brasileiro nas direcdes aqui
evidenciadas era politica reconhecida como eficiente (expansdo acelerada) para
melhoria do acesso ao ensino superior.

Com a EaD a expansao ndo ¢ diferente, se no ano de 2000 o INEP anunciava
a existéncia de 10 cursos de graduacao, em 2003 esse numero era de 52, atendendo
cerca de 50.000 alunos. Em 19 de dezembro de 2006 o INEP noticiava que entre os
anos de 2003 a 2006 havia aumento de 571% de cursos a distancia e de 371% no
numero de matriculas nessa modalidade. Em 2005 os alunos da EaD representavam
2,6% do universo dos estudantes no nivel superior, em 2006 essa participacdo fora
aumentada para 4,4%. Se considerarmos o nimero de matriculas no ano de 2006, ao
redor de 200.000 alunos, recebiam formagao em cursos nesta modalidade. Os dados
relacionados a participagdo dos alunos em instituigdes privadas e publicas nao
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sofreram alteracdes significativas, bem como na distribuigdo em que estavam
organizadas.

Com base nos dados atd aqui apontados e corroborando pesquisas nesse
campo (Sobrinho, 1999) ¢ possivel afirmar que ha uma logica na expansao do ensino
superior brasileiro, claramente privatista, quantitativista e concentrada em
determinadas areas do conhecimento. A EaD ndo estaria, obviamente, alheia a esse
fenomeno. Isto ¢ importante para verificarmos que a contradicdo expansao x
qualidade da educagdo superior brasileira ndo se restringe apenas a modalidade em
que se da a oferta dos cursos. E possivel evidenciar certa aceleragio dessa expansio
no caso da EAD, considerando as varidveis tempo e nlimero de alunos, isto, contudo,
ndo interfere na légica citada aqui.

Por outro lado, os dados relacionados a0 ENADE? também organizados pelo
INEP, mostram’ que a expansio do ensino superior foi recorrentemente
acompanhada por indices de baixa qualidade do ensino/aprendizagem, sobretudo nos
trés cursos em que se concentram as matriculas do ensino superior.

O argumento de que a EaD imprimiria “menos qualidade” no ensino superior,
por conta de sua expansdo, parece fragil quando tomamos os dados gerais
relacionados a este nivel de ensino no Brasil. A dindmica da expansao, a forma pela
qual se organiza a maior parte das instituigdes superiores, dentre outros fatores,
expressa contexto em que EaD, como parte disso, talvez por sua maior visibilidade —
existe atualmente numero aproximado de 780 polos de EAD espalhados pelo pais’, é
tomada emblematicamente como o elemento problematico na expansao do ensino
superior. Isso ndo significa desconhecer os problemas oriundos da instalagdo de
cursos € polos pelo pais afora. O Unico sendo, nesse caso, ¢ o de considerar o
contexto, a dinamica e a logica implicita na aceleracdo da oferta dessa modalidade no
ensino superior. Desatar a expansdao da EaD da expansdo no ensino superior
brasileiro parece algo temeroso. Aprofundar a discussdo sobre essa temadtica seria
condi¢do necessaria, ndo sabemos se suficiente, na elaboracao de politicas publicas
integradas ao Eixo V da CONEB — Formacao e Valorizagao Profissional.

Isto posto passo a “leitura” mais localizada das propostas contidas no Eixo V
vinculadas a EaD.

Das propostas do Documento Base/CONEB

Na leitura do documento, principalmente das propostas apresentadas entre as
paginas 35-39, gostaria de evidenciar elementos subsidiarios para os debates sobre a
tematica em pauta.

As propostas apresentadas no documento base quando relacionadas a EaD sdo
indicativas ou de avangos no tratamento da modalidade ou, ainda, de problemas
concernentes a compreensdao do que seja ela. Fundamentada nessa percepgao
evidenciarei as referéncias sobre os elementos mencionados.
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Avancos
EDUCACAO A DISTANCIA COMO MODALIDADE

Embora com certa ambigiliidade o texto base da CONEB trata a educacao a
distancia como modalidade de ensino/aprendizagem. Isso ¢ importante por refletir
compreensdo dela como maneira/modo de organizar o processo educativo
considerando uma de suas principais caracteristicas: o fato de que professores e
alunos nao estdo face a face todo o tempo da formagdo. Tal especificidade implica
organizar o trabalho pedagogico diferentemente do ensino presencial. Se ha consenso
de que a aprendizagem ocorre em e com sujeitos ativos e em relacdo,
consubstanciando a idéia de que mediacdo e interacdo sdo dimensdes intrinsecas dos
processos do ensinar e aprender, a organiza¢ao de procedimentos educacionais que
possam efetivar isso seria condi¢do para se pensar a formacdo. Antes de pensar a
EaD como metodologia (Moore, 1990) ou estratégia (Garcia Garrido, 1989),
reconhecer suas particularidades e com isso fundamentar projetos/programas que
integrem as finalidades da formacdo com elementos curriculares, metodologicos e
processos/procedimentos de acompanhamento e avaliagdo, dentre os mais relevantes,
fosse “via” importante para se pensar a expansao do ensino superior, por conseguinte
dessa modalidade, de forma a ndo se massificar/estandardizar o ensino. Buscar outras
maneiras de se ofertar ensino superior num pais continental como o nosso ¢
importante tarefa social, tratar, contudo, de que essa expansao venha acompanhada
por criterioso diagnoéstico e localizacdo de demandas seria levantamento inicial para
se priorizar politicas publicas.

ENFASE NA ACAO DOCENTE

O documento traz explicitamente a necessidade de que se reconheca a a¢ao do
professor como central no desenvolvimento da EaD. Evidentemente que isto ndo esta
associado a idéia do professor tradicional, da educag¢do bancaria e do professor
“depositaria do saber”, dentre outros aspectos relacionados as praticas pedagogicas
de carater autoritario (Freire, 1999). O problema ¢ que o entendimento mais comum
sobre a modalidade, inclusive a difundida pelos “Referenciais de Qualidade Para
Educacdo Superior a Distancia”, traz a “figura” do tutor como um “dos sujeitos que
participa ativamente da pratica pedagogica. Suas atividades desenvolvidas a distancia
e/ou presencialmente devem contribuir para o desenvolvimento dos processos de
ensino aprendizagem e para o acompanhamento e avaliacdo do projeto pedagogico”
(p-21). A discussdo que se apresenta, nesse caso, refere-se ao significado da fung¢ao
tutorial. Se o tutor ¢ quem acompanha o aluno, trabalha cotidianamente com ele,
participa dos processos de avaliagdo das aprendizagens, do curso, etc. conforme
atribuicdo descrita a pouco a pergunta €: no que essas atribuicdes sao diferentes das
docentes? Sheib (2006) chama aten¢do para esse problema, trazendo a cena as
condicdes da qualificagdo desses profissionais e os ambitos de suas atuagdes. Parece
ser muito ténue a fronteira entre o trabalho do tutor e do professor. Afirmar a
centralidade do papel do professor no processo de ensino/aprendizagem, em se
tratando da EaD e da maior parte das experiéncias com ela no pais, tem significado
pueril: reconhecer a competéncia do professor como condi¢do necessaria para a
qualidade da formagdo em seus varios niveis e dimensodes. A discussao sobre o papel
do docente na EaD, por conseguinte daquele que poderia junto com ele desenvolver
atividades de formacdo, ¢ aspecto essencial na consolidacdo da modalidade. E



salutar, portanto, que o documento base da CONEB traga esse aspecto para o cenario
da EaD e possamos, efetivamente e definitivamente, definirmos os campos da
atuagdo profissional do tutor sem que seja confundido a quem cabe o papel de mediar
aprendizagem/conhecimento.

Temos assistido, ao menos nos ultimos vinte anos, debate intenso sobre a
profissionalizacdo do professor. Embora este debate tenha como personagem o
professor que atua na educagdo basica, diante do quadro da expansdo do ensino
superior no Brasil, como vimos anteriormente, vale questionarmos até que ponto, na
esteira dessa expansdo, o professor do nivel superior também ndo sofra do mesmo
mal: a desqualificacio que tem como um de seus elementos caracteristicos a
parcelarizagdo do trabalho docente. Muitas vezes no discurso do “trabalho em
equipe” tido, supostamente, como uma das bases da modalidade a distancia ¢
possivel verificar que ao tutor fica destinado maior parte das atividades de “ensino”.
O problema ¢ que como tutor esse profissional ndo tem reconhecimento
social/econdmico/empregaticio etc. compativel com suas atribuigdes. Chamar
atencdo para esse fato ¢ crucial se tratando da CONEB.

MOMENTOS PRESENCIAIS

Nas propostas apresentadas no documento base/CONEB, a idéia de se
trabalhar com momentos presenciais durante a formagao que utiliza a EaD em seu
desenvolvimento, ¢ dado relevante. Mais que pensar o presencial como apéndice do
ndo presencial e se considerarmos a necessidade de praticas, estagios e da formagao
para a pesquisa, sobretudo no nivel superior, os momentos presenciais seriam
incorporados como integradores durante a formagao.

A legislacio que ampara a oferta de cursos na modalidade a distancia’®
especifica momentos presenciais como os destinados a avaliagdo e atividades
presenciais obrigatorias como estagios, defesa de trabalho de conclusdo e de aulas
em laboratodrios. De fato os denominados “momentos presenciais” na maior parte das
experiéncias em andamento ou se reduzem as atividades antes indicadas ou nas tele-
aulas/salas. Estas ultimas caracterizadas como “aulas” ministradas por meio de
videoconferéncia e obrigatéria aos alunos. O que temos visto e assistido com relagao
as tele-aulas/salas, seriam caricaturas de “aulas” presenciais. Os alunos se reinem em
seus polos de atendimento e assistem, em uma mesma sala, a essas aulas.
Normalmente, no caso de Instituicdes de Ensino Superior - IES privadas, os polos
sdo “terceirizados”, a instituicdo credenciada para oferta de cursos na modalidade a
distdncia estabelece contratos com outras locais para desenvolvimento de seus
cursos. Os professores sdo os da instituicao credenciada, os tutores contratados no e
pelo pdlo e o aluno, bem o aluno, em sua suposta autonomia cumpre o que lhe ¢
oferecido como contetdo do curso. Os pélos da UAB sao, geralmente, instalados por
meio de convénios firmados entre prefeituras e o proprio MEC. Aqui os professores
pertencem as IES e os tutores contratados como bolsistas pagos, agora, pelo Fundo
Nacional de Desenvolvimento da Educacdo -FNDE. A idéia de autonomia também
estd presente nesse caso.

Pensar, portanto, os momentos presenciais como integradores na formacgao
seria subverter a ordem do cumprimento, puro e simples, de conteudos
programaticos, almejando participacdo e acolhida aqueles que, por razdes variadas,
fazem seu curso superior a distancia. Pensar, ainda, a integragdo do presencial e nao
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presencial talvez nos possibilitasse ressignificar praticas pedagogicas, sobretudo se
considerarmos o uso das tecnologias da informagdo e comunicacdo. H4 atualmente
alguns estudos (Martin Rodriguez, 1999) que apontam tendéncia nesta direcdo. A
experiéncia australiana com a EaD ¢ ilustrativa nesse sentido.

A proposta apresentada no documento base da CONEB - de que os cursos na
modalidade a distancia trabalhem, efetivamente, com momentos presenciais - poderia
significar anincio de propostas integradas de formagao, ensejando discussdo sobre
possiveis convergéncias entre o presencial e ndo presencial.

IDEIA DE POLOS

Outro aspecto a ser destacado no documento base ¢ o que se refere a idéia de
da constituicao de pdlos como “espagos” da EaD. Claro esta que longe da ocorréncia
de situagdes como a exposta no item anterior (terceirizagdo, por exemplo), e
considerando as condi¢des para estudos no nivel superior na maior parte dos
municipios brasileiros, a constitui¢do de “p6los” mais que unidades administrativas,
mas caracterizados como “centros de formagao” poderia se converter em “espagos
pedagbgicos”, onde alunos e professores tivessem acesso aos meios € recursos para
ensinar/aprender.

A constitui¢do de bibliotecas, de ambientes com acesso a computadores e
internet (ndo se trata de laboratorios de informatica, mas de se instituir redes),
servicos de comunicacdo em geral, de videotecas, laboratorios (para praticas e
ensino), transcendendo o polo “convencional” que dispde de recursos minimos, como
¢ o caso da maior parte deles, poderia convergir para a compreensao de que este
espaco, mais que o espago de referéncia para o aluno da EAD, seria “elo” na e para
capilarizagdo de redes de formacdo. Para tanto teriamos de estabelecer condigdes
muito claras para tanto. Os documentos que regulamentam a oferta da EaD,
sobretudo os “Referenciais de Qualidade” sdo ainda genéricos. A proposta ¢, de
nesse caso, ter critérios e indicadores que suportem as demandas de formagao pelos
alunos ao mesmo tempo da rede, constituindo “malhas” de apoio aos seus atores e
programas de formacgao, sobretudo, os vinculados a melhoria da educagao basica.

Problemas

PRESENCIAL E NAO PRESENCIAL COMO MODALIDADES QUE NAO
PUDESSEM SER INTEGRADAS

Embora de alguma forma ja se tenha feito mengao sobre isso, ¢ interessante
observar que no documento base da CONEB ha acdes de formagdo que seriam
melhor “acolhidas” por uma ou outra modalidade. Assim a modalidade presencial
seria dirigida, preferencialmente, a formacao inicial e a EaD a formag¢do continuada.
Se o que se quer preservar ¢ a qualidade da formagao e de antemao ja se define em
que campos de oferta uma ou outra modalidade seria mais adequada, ndo estariamos
minimizando a reflexdo sobre esse tema?

Nos ultimos oito anos verificamos forte expansdo da oferta de cursos de
graduagdo na modalidade de EaD. Ha indicios de que essa oferta tenha se pautado
mais pela busca de novos mercados educacionais que propriamente em demandas
reais por qualificagdo, como visto anteriormente. A percep¢do que se tem ¢ de que a
forte expansao da EaD ¢ caracterizada por baixa qualidade. Por exemplo, o Conselho
Federal de Biologia decidiu ndo conceder registro profissional aos egressos de cursos
de biologia formados na modalidade a distdncia. O Conselho alega que esses cursos



ndo atenderiam as diretrizes e conteudos considerados imprescindiveis para formagao
de um bidlogo’. Verifica-se, pelo exemplo, o enorme conflito que se pde no caso. Se
forem alunos egressos os cursos foram autorizados e reconhecidos (?) pelo poder
publico. De que maneira esse enfrentamento sera solucionado?

De fato a discussdo e o estabelecimento de critérios e indicadores explicitos
necessitam ser melhor trabalhados na oferta da EaD. Isso ndo invalida esforgos
significativos e experiéncias responsaveis em andamento. Mais do que nunca a
proposta assumida recentemente pelo MEC de que ¢ preciso regular a oferta do
ensino superior brasileiro e da expansiao da EaD em particular, ¢ bem-vinda. Vimos
que o “mercado” da educagdo superior no Brasil ndo ¢ tdo auto-regulavel quanto se
esperava, € que a expansao quantitativa nesse nivel de ensino redundou em fracassos
com enorme custo social. Também como exemplo: a Ordem dos Advogados do
Brasil ter de estabelecer critérios proprios para aferir qualidade aos cursos de Direito
¢ situagdo constrangedora para os organismos que tém atribuicdo de autorizar e
reconhecer os cursos superiores, pelo menos nesse caso.

Tratar do presencial e do ndo presencial como modalidades impossiveis de
serem integradas, fazendo divisdo clara do que poderia ser ofertado como formagao
ou, ainda, utilizando o critério da especificidade de situagdes para se afirmar que
determinado curso poderia ser ou ndo oferecido a distdncia seria, “marcar”
inexoravelmente, territorios de uso de uma ou outra modalidade. Enfrentar a
discussdo da qualidade e da demanda por formagao superior em nosso pais parece ser
caminho que nos faria repensar as dindmicas e logicas instituidas nesse setor,
cabendo, ai sim integrar modalidades de formagao.

SOBRE O “PODERIA” E O NECESSARIO COMO CONDICAO

No documento base da CONEB as condi¢des sobre a oferta da EaD sao
tratadas como possibilidade. Mais que possibilidade, o desenvolvimento de outras
alternativas de formagdo ¢ discussdo importante em varios paises, sobretudo a
relacionada ao uso das tecnologias da informagdo e comunicacdo e politicas publicas
que possam dai advir. No caso da EaD, existem condi¢des minimas para sua oferta:
RECURSOS  HUMANOS CAPACITADOS E SUFICIENTEMENTE
DISPONIVEIS PARA OS ALUNOS, BIBLIOTECAS, LABORATORIOS,
SERVICOS DE COMUNICAO ESTAVEIS E RAPIDOS, dentre os principais, sdo
elementos imprescindiveis para consecucao de programas/projetos ai desenvolvidos.
Por mais que a legislacdo, bem como os “Referenciais de Qualidade” fagam menc¢ao
a eles, propor indicativos e indices claros para a organizagdo de sistemas de EaD
fosse caminho viavel. Para nos que trabalhamos com a modalidade ¢ impensavel, por
exemplo, a existéncia de cursos na modalidade a distancia que por meio de uma
unica instituicdo de ensino superior possa assistir, seriamente, a mais de 200 pdlos
espalhados pelo pais com base na terceirizagdo de seus servigos educacionais®.
Sabemos que a mengao ao tipo de detalhamento de indicadores como: qual o nimero
maximo de alunos para um professor que atua na EaD?; no que consiste o servigo de
tutoria e dai qual tipo de formagdo os tutores devem ter? qual nimero de alunos
poderia atender? com base nos projetos de curso, qual seria a bibliografia a ser
disponibilizada aos alunos? com quantos exemplares? que tipo de recursos e meios
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serdo disponibilizados aos alunos? eles sdo suficientes para apoiar os estudos? se
forem cursos que exigem praticas laboratoriais, como esses laboratorios serdo
constituidos? quais objetivos cumprirdao? H4 uma sucessdo enorme de questdes a
serem respondidas pelos sistemas de EaD, mas a mais importante delas é: se o
processo educativo ¢ organizado com vista a sistematizacdo, continuidade,
acompanhamento e avaliacdo, como as instituicdes respondem a isso? Mais que
pensar, como afirma Preti (2000), na “distancia” como adjetivo de educacdo quando
tratamos dessa modalidade, teriamos de pensar no substantivo, ou melhor no que
consiste o processo educacional/formativo. Esse seria, sem davida, o primeiro passo
para estabelecermos os condicionantes na oferta da EaD.

QUESTOES DE FUNDO

Embora a CONEB ndo tenha por objetivo detalhar acdes de formacao,
tampouco explicitar determinados indices para a educacdo, tratando mais de
estabelecer politicas publicas para esse setor. No caso da EaD existem questdes de
fundo que apontam para o esclarecimento, talvez, ndo de politicas mas de
comprometimento de instancias do Estado que mereceriam aprofundamento. Dentre
elas:

= QUEM ASSUMIRIA A IMPLEMENTACAO DA INFRA-ESTRUTURA
NECESSARIA AO DESENVOLVIMENTO DE SISTEMAS
CAPILARIZADO DE EaD?;

= SERVICOS DE COMUNICACAO - TELEFONIA, INTERNET, CORREIO
- HAVERIA POLITICAS NO SENTIDO DE SUBSIDIA-LOS? Esses
servicos sao extremamente caros para as instituicoes de ensino,
principalmente para as publicas, e a EaD como sabemos depende fortemente
deles;

= A CAPACITACAO DOS RECURSOS HUMANOS - QUEM FARIA?
CONSIDERANDO AS ESPECIFICIDADES DA EAD. A proposta é que
seja estabelecido um padrdo minimo de formagdo. H&, por exemplo,
institui¢des que trabalham a formagdo de suas equipes em cursos de
especializacdo, ha outras que o fazem em cursos de extensdo de 40 horas. A
questdo fundamental ¢ pensarmos no que consiste trabalhar com a EaD e os
desdobramentos institucionais que isso aponta;

= DEFINICAO DE PARAMETROS CLAROS DE QUALIDADE
INCLUSIVE COM INDICES ESPECIFICOS PARA A EaD, como indicado
anteriormente. H4 uma ““arquitetura” para os espagos destinados a educagdo
presencial. Qual seria a “arquitetura” para a EaD?

NA FORMACAO DE PROFESSORES:

= TRABALHAR EM DUAS DIMENSOES: AS AGENCIAS FORMADORAS
(FORMACAO INICIAL E CONTINUADA) E AS EMPREGADORAS
(SISTEMAS DE ENSINO), com énfase na relagdo teoria/pratica;

= PARAMETRO DE QUALIDADE: BASE COMUM NACIONAL,
trabalhando com as entidades que discutem a formagao profissional dos
professores, bem como sindicatos e sistemas publicos de ensino.



Algumas tendéncias podem ser apontadas nesse campo e valeria a pena
considera-las na discussao:

= FOCO NA QUALIDADE DA FORMACAO — RESSIGNIFICACAO DOS
PROCESSOS DO ENSINO/APRENDIZAGEM E DA ORGANIZACAO
ESCOLAR;

= POLITICAS QUE ARTICULEM AS DIMENSOES: FORMACAO,
VALORIZACAO PROFISSIONAL E CONDICOES DE TRABALHO;

= FORTE ARTICULACAO DAS AGENCIAS FORMADORAS E OS
SISTEMAS PUBLICOS DE ENSINO.

Espero ter contribuido para com o debate da Conferéncia Nacional de Educagao
Basica.

Penso que trabalhar com a educagdo a distancia na formagdo superior em
nosso pais seja um caminho promissor, desde que possamos, em conjunto, entender
as dimensdes disso em nossas institui¢des, trabalhando com principios que apdiem a
expansado qualitativa do ensino em todos os seus niveis.
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