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I - RELATORIO

1. Historico

O Instituto Santanense de Ensino Superior, instituicdo com sede na cidade de Sao
Paulo, no Estado de Sao Paulo, solicitou a este Ministério o recredenciamento do Centro
Universitario Sant’ Anna, com sede na cidade de Sao Paulo, no Estado de Sao Paulo.

A atuacdo na area educacional do Instituto Santanense de Ensino Superior nasceu em
1968, com as Faculdade de Administracdo e Ciéncias Econdmicas Sant"Anna ¢ Faculdade de
Filosofia, Ciéncias e Letras Sant’Anna, que contavam com seis cursos de graduagdo
devidamente reconhecidos pelo MEC. Em 1982 foi aprovado o regimento tnico das referidas
Faculdades, ficando entdo Faculdade Sant’Anna, posteriormente, em 1993, denominadas
Faculdades Integradas Sant’ Anna.

Em 1999, as Faculdades Integradas Sant’Anna foram transformadas no Centro
Universitario Sant’ Anna, apos avaliagdo in loco pela Comissao constituida pelos Conselheiros
Jos¢ Carlos Almeida da Silva, Arthur Roquete Macedo e Eunice Ribeiro Durham que
aprovaram o credenciamento através do Parecer CES/CNE 584, de 8 de junho de 1999.

Com a finalidade de comprovar a exatiddo das informagdes prestadas e verificar as
condicdoes de funcionamento das unidades de ensino, com vistas ao recredenciamento
pleiteado, o INEP/MEC designou Comissao de Avaliagdo constituida pelos Professores Ana
Maria Costa de Sousa, Francisco de Assis Palharini e José Antonio Viana, que visitou a
institui¢do no periodo de 12 a 14 de novembro de 2003.

A Comissao visitou a institui¢ao e fez esta contextualizagao:

“O Centro Universitario UniSant'Anna, mantido pelo Instituto Santanense de
Ensino Superior, entidade juridica de direito privado, fundada em 1968,
constituida sob a forma de associagdo sem fins lucrativos com foro e sede na
cidade de Sdo Paulo, teve seu credenciamento aprovado pelo CNE e
homologado pelo MEC, em julho de 1999. Ao organizar suas atividades no
ensino superior estabeleceu como uma de suas finalidades incluir a formagdo
de gestores administrativos, gerenciais e outros profissionais voltados para a
rapida transformagdo urbana na regido de Santana, onde esta inserida.
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Muitas de suas agoes estdo voltadas para minimizar o grave problema
ambiental,especialmente a poluicdo do rio Tieté, em cujas margens estd
edificada. Para tanto, tem uma clara preocupa¢cdo com o significado
humanistico da vida de seus alunos e com sua insercdo na comunidade com a
qual mantém forte interagdo, através de significativos projetos de extensdo. A
Institui¢do define claramente no Plano de Desenvolvimento Institucional sua
missdo e objetivos, bem como sua visdo de futuro que prevé, aléem da
ampliac¢do dos cursos de graduacdo tradicionais e da pos-graduagdo, a oferta
de cursos superiores de tecnologia e de educagdo continuada, sendo esta
pretendida como tonica para aliar-se a realidade do mundo do trabalho. O
ensino oferecido tem sido planejado com foco na pratica, na busca de um
sistema harmonico, integrado e baseado no trabalho em equipe. Para
concretizar sua missdo e objetivos, a Institui¢do apresenta politicas inspiradas
nos principios de flexibilidade, inovagdo, estabilidade, lideranca e integragao,
contemplando as atividades académico-financeira administrativa,marketing
educacional, informdtica e tecnologia, qualidade e competitividade, infra-
estrutura e gestdo de pessoas voltada para os corpos docente, técnico-
administrativo e discente. Atualmente, a Instituicdo conta com 19 cursos de
graduagdo, sendo que o de Administracdo possui 9 habilitagoes, o de
Comunicacado Social 4 e o de Letras 2, totalizando 6.570 alunos. Dos 19 cursos
oferecidos apenas os de Educacgdo Fisica e Enfermagem ndo sdo reconhecidos,
aguardando a Comissdo do Inep. Os demais cursos e habilitagoes tém
reconhecimento publicado ou ja receberam os relatorios do Inep, aguardando
apenas a publicagdo no Diario Oficial. O corpo docente, constituido por 367
professores, possui qualificagdo e regime de trabalho de acordo com as
exigéncias legais, isto é, 29 professores sdo doutores, 175 mestres, 134
especialistas e 29 graduados, o que corresponde a, aproximadamente, 53% de
mestres e doutores. 11% deles tém tempo integral de dedica¢do a IES, 43%
tempo parcial e 44% sdo horistas. O quadro de funcionarios é composto por
205 profissionais distribuidos nas atividades de Assessoria, Secretaria,
Biblioteca, Manuteng¢do, Recursos Humanos e outros. O PDI aprovado pela
Sesu, prevé um crescimento coerente com a vocagdo da Institui¢cdo e com sua
estrutura organizacional. Possui uma boa proposta de avalia¢do
Institucional,cujo maior compromisso é identificar os problemas existentes nas
dimensoes atualmente avaliadas (professores e cursos) e propor agoes para
modificar  resultados insatisfatorios. Os projetos dos cursos sdo
adequadamente organizados, acompanhando as tendéncias apontadas pelas
diretrizes curriculares. Possui uma forte atuagdo na drea de extensdo, cujas
atividades tém um cardter dindmico e cumprem os compromissos assumidos de
formar cidaddos comprometidos com o desenvolvimento, especialmente o da
regido norte de Sao Paulo, onde esta inserida.”

A comissdo apresentou parecer final que concluiu favoravelmente ao
recredenciamento e atribuiu os conceitos CB para a dimensao Corpo Docente e CMB para as
dimensdes Instalagdes e Organizagdo Institucional.

O processo foi distribuido, no CNE, a este Relator, que realizou visita, acompanhado
dos Conselheiros Efrem de Aguiar Maranhio e Lauro Ribas Zimmer.

Na visita in loco, foi possivel ter contato com o corpo docente e discente, diretoria,
mantenedores e funcionarios. Nesse encontro foram discutidos aspectos relevantes, ocasiao
em que foram apresentados todos os documentos e informagdes atualizados, previamente
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solicitados e anexados.

2. Analise do Mérito

2.1.Recursos Humanos

O Centro Universitario Sant’Anna orienta sua politica de recursos humanos para a
valorizagdo e o respeito aos profissionais que atuam no desenvolvimento e implementagao do
seu Projeto Institucional, com vistas ao bom desempenho de suas fungoes.

2.1.1.Titulagdo e Regime de Trabalho Docente

O Centro Universitario Sant’Anna apresentou crescimento de 61,7% no nimero de
docentes da época do credenciamento até a data da visita da Comissdo de Recredenciamento
(novembro de 2003).

Da época do preenchimento do Formulario Eletronico (1° semestre 2003) até o final de
2003 houve um enxugamento, visando otimizar hordrios e reunir condi¢cdes para
incrementar/expandir o regime de trabalho, tempo integral e tempo parcial.

Assim sendo, o Centro informou que adotou um processo seletivo dentre os
professores, ficando com aqueles que apresentavam melhor titulagdo e dedicagdo a instituigao,
valendo-se também dos resultados das avaliagdes realizadas pela CPAI (Comissdo
Permanente de Avaliacdo Institucional) e, desta forma, conseguiu enxugar o numero total de
professores.

O quadro a seguir apresenta Titulacdo e Regime de Trabalho Docente referente ao 2°
Semestre de 2003, quando da visita da Comissdo de Recredenciamento

2.1.1.1.Titulacao

3 Informado no PDI e no Situacio Atual
TITULACAO FE (2° semestre 2003)

QUANT. % QUANT. %
Doutores 26 6,47 29 7,9
Mestres 167 41,54 175 47,7
Especialistas 159 39,55 134 36,5
Graduados com reconhecida qualificagdo profissional 22 5,47 14 3,8
Graduados 28 6,97 15 4,1
TOTAL 402 ,00 ,00

O Centro Universitario possui um corpo docente qualificado com 92% de doutores,

mestres e especialistas no campo da disciplina na qual atuam.

2.1.1.2.Regime de Trabalho
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lTllligg\:lEII{)g No credenciamento 20 semes tf‘e de 2003
QUANT. (%) QUANT. (%)
Tempo integral 50 22,0% 42 11,20
Tempo parcial 47 20,7% 160 43,80
Horista 130 57,3% 165 45,00
TOTAL 227 100,0 100,0
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No Regime de Trabalho, o corpo docente possui 11,20% de docentes em regime de
Tempo Integral e 43,80% em Tempo Parcial. A redugdo de docentes em regime de Tempo
Integral da época do credenciamento a presente data deveu-se ao enquadramento na nova
legislagdo, Dec. 3860/2001, que estabeleceu novos pardmetros para o regime de trabalho em
tempo integral.

2.1.2.Plano Institucional de Capacitacido Docente

A Politica de Capacitagdo estd consubstanciada no Programa Institucional de
Capacitagdo Docente (PICD), que tem por objetivo estabelecer diretrizes fundamentais
visando a melhoria da qualificagdo académica do Corpo Docente do Centro Universitario
Sant’ Anna.

Como objetivo conseqiiente, o PICD visa melhorar a produtividade cientifica e prover
meios para uma permanente evolucao dos cursos de graduacdo e pds-graduagdo oferecidos
pelo Centro.

DOCENTES QUALIFICADOS NOS ULTIMOS 4 ANOS

TITULACAO ATUAL (2000) (2001) (2002) 2003 TOTAL %
Doutorado 01 02 03 05 11 9,65
Mestrado 13 16 27 23 79 69,30
Especializacio 05 06 06 07 24 21,06
Aperfeicoamento - - - -- -- -
TOTAL 19 24 36 35 114 100,00
% 24,05 30,38 45,57 30,71 100,00

DOCENTES EM PROCESSO DE QUALIFICACAO

TI’II;I,}I;JIZ%AO APERFEICO- | ESPECIA- TI:U;I: Cgo PIZETF;TDID?) POS- OTA o
AMENTO LIZACAO MESTRAD DOUTORAD DOUTORADO TOTAL| %
Doutorado 01 01 1,29
Mestrado 33 - 33 4231
Especializacio 29 06 - 35 44,88
Graduacio 01 07 01 - 09 11,54
TOTAL - 01 36 40 01 78
% - 1,29 46,16 51,29 1,29 100,00

2.1.3.Plano de Carreira Docente e de Pessoal Técnico-Administrativo

O Plano de Carreira Docente do Centro Universitario Sant’ Anna regula as condigdes
de trabalho, direitos, vantagens, bem como os deveres e responsabilidades dos membros
integrantes do quadro de pessoal docente da instituigdo.

As relagdes de trabalho dos membros do magistério superior do Centro Universitario
sdo regidas pela Consolidacdo das Leis do Trabalho, pelas demais legislagdes pertinentes,
pelo Plano de Carreira Docente e pelos acordos ou convengdes coletivas de trabalho da classe
relativas a base territorial da instituicdo. Os cargos ou fun¢des do magistério superior do
Centro Universitario sdo acessiveis a todos quantos satisfagcam os requisitos estabelecidos no
Plano.

O Corpo Docente de cada curso € constituido pelo pessoal que nele exerce atividades
de ensino, pesquisa e extensao.

A carreira do pessoal docente do Centro Universitdrio € constituida por quatro
categorias:

— Professor Doutor
— Professor Mestre
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— Professor Especialista
— Professor Graduado

O pessoal docente do Centro ¢ contratado pela Mantenedora, de acordo com as normas
constantes no Plano de Carreira Docente, por indicagdo da Coordenadoria do Curso e
aprovacao da Pro-Reitoria Académica. A selecdo de candidatos ¢ feita com observancia dos
critérios estabelecidos no Estatuto ¢ Plano de Carreira do Centro Universitario, mediante
aceitacdo pelo contratado, dos termos da Politica de Recursos Humanos da instituicao.

As fungdes do Pessoal Técnico e Administrativo t€ém por finalidade dar suporte as
atividades do Centro Universitario Sant’Anna. No provimento dos cargos leva-se em conta a
especificidade da ocupacido, estruturando-se os cargos por grupos, classificados conforme a
natureza da atividade a ser desempenhada. Distinguem-se, portanto, nessa estrutura
ocupacional, os Cargos Técnicos dos Cargos Administrativos e de Servigos.

Por Cargos Técnicos entende-se aqueles que requerem para seu desempenho o
dominio de técnicas especificas, maior parcela de iniciativa e criatividade. J4 os Cargos
Administrativos e de Servigos compreendem, em sua maioria, aquelas fun¢des de rotina
necessarias ao gerenciamento da instituicao.

E fundamental por parte dos candidatos aos cargos a aceitagio da proposta
educacional do Centro Universitario Sant’Anna, considerando que as atividades técnicas e
administrativas ndo podem estar dissociadas das atividades académicas, fim Ultimo e razdo de
ser do Centro Universitario Sant’ Anna.

O programa de capacitagdo do pessoal técnico e administrativo se estrutura a partir de
atividades de treinamento para funciondrios novos e de qualificacdo permanente dos
funciondrios existentes, com objetivo de torna-los aptos a realizarem satisfatoriamente suas
atividades, tendo em vista a consecucao das finalidades da instituicao.

O Centro Universitario Sant’Anna também torna disponivel ao seu quadro de pessoal
técnico-administrativo o Programa de Bolsas de Estudo, como forma de estimulo ao
crescimento pessoal e profissional. Assim, todos os funciondrios do Centro Universitario
Sant’Anna que se interessam em participar ¢ matricular-se em cursos da institui¢ao recebem
bolsas de estudo.

A politica de formagdo continuada de funcionarios técnico-administrativos, dos
diferentes setores, inclui o incentivo a continuidade de estudos, ou seja, educagdo basica,
treinamento, acesso ao nivel superior e pds-graduagdo e atualizagdo profissional para o
exercicio da cidadania.

A Comissao de Recredenciamento considerou que o plano de carreira é consistente e
agil, prevé progressdo vertical por titulagdo e horizontal por tempo de servico, oferecendo a
cada triénio 6% de aumento.

2.2.Ensino
2.2.1.Graduacio: cursos, modalidades, data da autorizacio e do reconhecimento

O Centro Universitario Sant’Anna tem um total de 42 Cursos Graduacao/Habilitagoes.
Desses, 32 estdo reconhecidos, 9 aguardando a publicagdo da Portaria de reconhecimento, 1
em processo de renovagdo de reconhecimento, ou seja, o Centro Universitario Sant’ Anna tem
76,2% de seus cursos reconhecidos, 21,4% aguardando a publicacdo da Portaria e 2,4% em
processo de reconhecimento. Os dados indicam, ainda, que o Centro Universitario Sant’ Anna
implantou os cursos de graduagdo previstos no PDI de credenciamento, de acordo com a
demanda da regido. Na época do credenciamento contava com 30 cursos/habilitagdes e
atualmente conta com 42, ou seja, crescimento de 40%.
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Cursos de Graduacio/Habilitagoes

SITUACAO DOS CURSOS

Autorizacao

Reconhecimento

1. Administragdo de Empresas

Decreto n° 66368 de 24/03/1970

Decreto n° 74386 de 12/08/1974

2. Administragdo, Hab. Comércio Exterior

Decreto s/n° de 03/02/1992

Portaria MEC n°® 1858 de

02/01/1995
. ~ ~ - o Portaria MEC n° 1056 de
3. Administragdo, Hab. Gestao de Negocios Portaria n° 197 de 10/03/1998 11/04/2002
4. Administragao, Hab. Administragdo Hospitalar Decreto s/n de 31/01/92 Portaria é\;{}?ﬁ: /191 5 1858 de
.. N . N Portaria MEC n° 810 de
5. Administra¢do, Hab. Hoteleira Portaria n® 192 de 10/03/1998 27/03/2002
. N . L Portaria MEC n° 468 de
6.  Administragdo, Hab. Marketing Portaria n® 197 de 10/03/1998 25/02/2002
. ~ L Portaria MEC n° 975 de
7. Administragdo, Hab. Recursos Humanos Portaria n° 197 de 10/03/1998 03/04/2002
8. Administragdo, Hab. Sistemas de Informagdes Gerenciais Portaria n° 197 de 10/03/1998 Portanza 51/\3125/26102468 de
.. N . Resolugdo CONSEPE n° 6 de Aguardando a Publicacdo da
9.  Administra¢do, Hab. Desportiva 21/07/1999 Portaria
A - o Portaria MEC n° 517 de
10. Ciéncias Contabeis Decreto s/n° de 09/02/1995 28/02/2002

11. Ciéncias Econdmicas

Portaria 303 de 25/05/1943

Decreto n° 50300 de 01/03/1961

12.  Ciéncias Sociais - Licenciatura

Decreto n° 68712 de 04/06/1971

Decreto n® 75234 de 17/01/1975

13.  Jornalismo

Portaria n° 445 de 04/06/1998

Portaria MEC n° 2.721, de 30 de
setembro de 2003.

14. Publicidade e Propaganda

Decreto s/n°® 13/12/1995

Portaria MEC n° 2.721, de 30 de
setembro de 2003.

15. Radialismo (Radio e TV)

Portaria n°® 445 de 04/06/1998

Portaria MEC n° 2.721, de 30 de
setembro de 2003.

16. Relagdes Publicas

Portaria n° 445 de 04/06/1998

Portaria MEC n° 2.721, de 30 de
setembro de 2003.

17.  Geografia Lic. Plena - em Extingdo

Decreto n° 68712 de 04/06/1971

Portaria MEC n° 2313 de
02/12/91
Portaria MEC 608 de 09/05/97

18. Historia - Lic. Plena - em Extingdo

Decreto n° 68712 de 04/06/1971

Portaria MEC n° 2313 de
02/12/91
Portaria MEC 1824 de 21/06/02

19. Portugués e Literaturas da Lingua Portuguesa

Decreto n° 68712 de 04/06/1971

Decreto Federal 75234 de

16/01/1975
A . . Resolugao CONSEPE/UNISAN Portaria MEC n° 1.723 de
20. Portugués/Espanhol e Respectivas Literaturas 2019 de 08/11/1999 30/09/2003
21. Portugués/Inglés e Respectivas Literaturas Decreto n® 68712 de 04/06/1971 Decreto I;Z(/lglﬁll 9117 575234 de

22. Matematica

Decreto n® 68712 de 04/06/1971

Decreto n® 75234 de 17/01/1975

Portaria MEC n° 2409 de

23. Sistemas de Informagao Portaria n® 423 de 25/05/1998 23/08/2002 <
Em processo de renovagdo de
reconhecimento
. - o Portaria MEC n°® 1125 de
24. Tecnologia em Informatica Decreto s/n° de 20/01/1992 11/09/1995
. N Portaria MEC n° 821 de
25.  Turismo Portaria n° 529 de 16/06/1998 27/03/2002
. . Resolugdo CONSEPE n° 22 de Portaria MEC n°2.990 de
26. Geografia - Licenciatura Plena 08/11/1999 24/10/2003
s . . Resolugdo CONSEPE n° 22 de Aguardando Portaria de
27. Histdria — Licenciatura Plena 08/11/1999 Reconhecimento
. - o o Decreto Federal n° 68.712 de Decreto Federal n°75.234 de
28. Administragdo Escolar 1° e 2° Graus 03/06/1971 25/02/1975
29, Tnspecio Escolar 1° ¢ 2° Graus Decreto Federal n° 68.712 de Decreto Federal n° 75.234 de
- speg 03/06/1971 25/02/1975
L L. , . o Decreto Federal n° 68.712 de Decreto Federal n° 75.234 de
30. Magistério das Matérias Pedagogicas do 2° Grau 03/06/1971 25/02/1975
. - . o . o Decreto Federal n° 68.712 de Decreto Federal n°75.234 de
31. Orienta¢ao Educacional de 1° e 2° Graus 03/06/1971 25/02/1975
- o . Ao Decreto Federal n° 68.712 de Decreto Federal n°75.234 de
32. Supervisdo Escolar de 1° e 2° Graus 03/06/1971 25/02/1975
33. PEDAGOGIA com habilitagdo em Magistério em Educagdo | Resolugdo CONSEPE n°23 de Aguardando a Publicagdo da
Infantil - Pré-Escola 08/11/1999 Portaria
34. PEDAGOGIA com habilitagdo em Magistério das Séries Resolugdo CONSEPE n° 23 de Aguardando a Publicagdo da
Iniciais da Educa¢do Fundamental 08/11/1999 Portaria
a N Resolugdo CONSEPE n° 4 de Aguardando a Publicagdo da
35. Ciéncia da Computacdo 21/07/1999 Portaria

Rose Neubauer 4420 Eds




PROCESSO N°: 23000.004420/2003-11

Cursos de Graduacao/Habilitagoes " SETUACAO DOS CURSOS 7
Autorizacio Reconhecimento
1.  Administracdo de Empresas Decreto n° 66368 de 24/03/1970 | Decreto n® 74386 de 12/08/1974
36, Ciencias Sociais - Bacharelado Resolugdo CONSEPE n° 24 de | Portaria MEC n° 3.064, de 28 de
08/11/1999 outubro de 2003
[ Resolugao CONSEPE n° 10 de Aguardando a Publicagdo da
37, Educago Fisica 08/11/1999 Portaria
38. Enfermagem Resolu¢ao CONSEPE n° 12 de Aguardando a Pgblica(;ﬁo da
08/11/1999 Portaria
. o Resolugdo CONSEPE n° 5 de Aguardando a Publicagdo da
39. Engenharia da Computagao 21/07/1999 Portaria
40. Fisioterapia Resolugdo CONSEPE n° 11 de Aguardando a Pl.lblicacﬁo da
) 08/11/1999 Portaria
i o Decreto n° 75234 de 17/01/1975
41. Matematica Decreto n® 68712 de 04/06/1971 Portaria 925 de 30/08/1979
Portaria MEC n°® 2409 de
23/08/2002
42. Analise de Sistemas Portaria MEC n° 423/98 Curso Transformado em Sistemas
de Informagao por determinagéo
da Comiss@o de Reconhecimento

2.2.1.1.Resultado do ENC

Os resultados dos cursos do Centro Universitario Sant’Anna no Exame Nacional de
Cursos e nas avaliacdes externas realizadas pelo MEC encontram-se abaixo:

Curso HNG
2001 2002 2003

Administracdo C C C
Ciéncias Contébeis - D E
Economia D D D
Historia - D A
Jornalismo - C C
Letras D C C
Matematica D C C
Pedagogia B B C

Das 21 notas atribuidas pelo ENC aos cursos do Centro Universitario Sant’ Anna, nos
ultimos trés anos, 1 foi “A”, 2 “B”, 10 “C”, 7 “D” e 1 “E”, ou seja, 13 notas foram iguais ou
superiores a “C”. O que representa um percentual de 62% das notas.

Frente ao desempenho insatisfatorio dos Cursos de Ciéncias Contabeis e Ciéncias
Economicas no ultimo Exame Nacional de Cursos, o Centro Universitario Sant’Anna tomou
as seguintes acgoes:

— andlise detalhada sobre os temas requeridos no Provao, em conjunto com
os conteudos programaticos adotados até entdo, nos referidos cursos;

— reformulagdo na integra dos projetos pedagogicos dos cursos de Ciéncias
Contdbeis e Ciéncias Econdmicas com a finalidade de melhoria na
qualidade do ensino;

— melhoria da interagdo entre as coordenacgdes e seus discentes, visando
perceber suas dificuldades para definicdo da melhor maneira de auxilia-los;

— adequacdo do regime de trabalho dos professores desses cursos, visando
propiciar tempo adequado para acompanhamento e orientacdo pedagodgica
aos discentes;

— alocacdo de docentes em regime de tempo integral e tempo parcial para
atividades de pesquisa e iniciagdo cientifica;

— conscientizagdo, junto aos formandos, da importancia e conseqiiéncias do
resultado do Provao.
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2.2.1.2.Avaliacao das Condi¢des de Ensino
Os conceitos apresentados na coluna “Antes do Manual da ACE” referem-se ao
periodo anterior ao uso do Manual de Avaliacdo das Condigdes de Ensino (quando ndo era
atribuido conceito no reconhecimento) e foram estimados da seguinte forma:
— Cursos reconhecidos por cinco anos = Conceito A;
— Cursos reconhecidos por quatro anos = Conceito B;
— Cursos reconhecidos por trés anos = Conceito C.

CONCEITOS DOS AVALIADORES
CURSOH Ano h/?z:lntlel:lld((l)a Olggi?lglt?:(f? ° Corpo Docente Instalagoes
ACE Pedagégica
Ciéncias Contabeis 2001 B - - -
Administragdo — Hab. Marketing 2002 B - - -
ég;rellilr::iisglragﬁo — Hab. Sistemas Informacéo 2002 B ) ) )
Administracdo — Hab. Hotelaria 2002 C - - -
Administracdo — Hab. Recursos Humanos 2002 C - - -
Administra¢do — Hab. Gestdo Negocio 2002 C - - -
Turismo 2002 C - - -
C.S. Jornalismo 2002 - CB CR CMB
C.S. Publicidade e Propaganda 2002 - CB CR CMB
C.S. Radialismo (Radio e TV) 2002 - CB CB CMB
C.S. Relagdes Publicas 2002 - CMB CB CMB
Geografia - Licenciatura 2002 - CB CR CB
Iiiet'gf;tl;rfsortugués/Espanhol ¢ Respectivas 2003 i CB CB CMB
Ciéncias Sociais — Licenciatura 2003 - CB CB CMB
Ciéncias Sociais — Bacharelado 2003 - CB CR CMB
Historia - Licenciatura 2003 - CMB CB CB
Ciéncia da Computagio 2003 - CB CR CB
Engenharia da Computagdo 2003 - CR CR CB
Administragdo — Desportiva 2003 - CMB CB CMB
PEDAGOGIA com habilitagio em
Magistério em Educag@o Infantil - Pré-| 2003 - CMB CB CMB
Escola
PEDAGOGIA com habilitagio em
Magistério das Séries Iniciais da Educagdo | 2003 - CMB CB CMB
Fundamental
Fisioterapia 2003 - CB CB CMB
Educagédo Fisica 2003 - CMB CB CMB
Enfermagem 2003 - CMB CB CMB

Dos 58 conceitos atribuidos pelo MEC nas avaliagdes dos cursos do Centro
Universitario Sant’ Anna, nos ultimos trés anos, 20 foram “CMB”, 27 “CB” ou“B” ¢ 11 “CR”
ou “C”, ou seja, 47 (81%) dos conceitos foram iguais ou superiores a “CB” ou “B”.

O Centro Universitario Sant’Anna insatisfeito com os conceitos recebidos na
dimensdo Corpo Docente nas Avaliagdes das Condi¢des de Ensino que sofreram os cursos de
Comunicagao Social, Geografia, Ciéncias Sociais, Ciéncias da Computacao e Engenharia da
Computacao, seguindo orientagdo das respectivas Comissoes de Avaliagdo e com o objetivo
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de reverter a situagdo nas proximas avaliacdes definiu as seguintes agdes que ja se encontram
em andamento e/ou t€ém prazo definido no Plano de Desenvolvimento Institucional:

contratacdo, em cada um dos cursos oferecidos pela institui¢do, de
professores com Mestrado e Doutorado, de maneira que atenda aos padrdes
de qualidade e a Avaliagao das Condigdes de Ensino;

contratacao de docentes que possuam formagao pedagogica;

desenvolvimento de um programa de capacitagdo pedagodgica para os
docentes;

contratacao de docentes que possuam comprovada experiéncia;

distribuicao da carga horaria dos professores em tempo integral para que
possam disponibilizar 50% da carga horéria para atividades extraclasse;

distribui¢do da carga horaria dos professores em regime de tempo parcial -
12 ou mais horas de trabalho semanal, disponibilizando 25% da carga
horaria para atividades extraclasse;

atendimento ao que estabelece o Plano de Carreira Docente, adequando
conforme as necessidades;

divulgagdo, disponibilizagdo de carga horaria, mecanismos e recursos para
a participacdo dos docentes em eventos ligados a area de atuagdo;

consolidacao da politica de incentivo a participagdo docente em eventos e
atividades da area;

acompanhamento do Programa Institucional de Capacitacdo Docente
(PICD);

consolidagdo da Politica de Recursos Humanos em consonancia com os
objetivos do curso;

disponibilizagdo de recursos humanos e financeiros para concretizagdo da
meta proposta;

dar continuidade e aprimorar a NIFE, revista cientifica do Centro
Universitario Sant’ Anna (ISSN 1414-1736);

criacdo de Cursos de Especializagdo nas areas dos cursos oferecidos;

ser um agente facilitador para que os docentes participem de programas de
mestrado e doutorado;

atribuicdo de carga horaria remunerada aos professores participantes de
programas de mestrado ¢ doutorado.

Para solucdo dos problemas apontados pela Comissdo de Avaliacdo das Condigdes de
Ensino para a Organizagdo Didatico-pedagogica do Curso de Engenharia da Computacio o
Centro Universitario Sant’Anna tomou as seguintes agoes:
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substitui¢do da Coordenagdo do Curso que hoje ¢ exercida por docente
com pods-doutorado em 4rea afim;

providenciou sala especifica e equipamento necessario para o coordenador
exercer, em condi¢des adequadas, o seu trabalho;

solicitou ao coordenador que juntamente com os docentes do curso estude
a reestruturag¢ao do curso observando as recomendacoes da Comissao.
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2.2.1.3.Balanco Geral das Avaliacées realizadas pelo MEC

Os resultados apresentados nas avaliagdes coordenadas pelo MEC (Exame Nacional
de Cursos, Avaliagdes de Reconhecimento no modelo antigo e Avaliagdo das Condig¢des de
Ensino) atestam a exceléncia do ensino do Centro Universitario Sant’ Anna, pois os conceitos
foram 21 “CMB” ou “A” (26,6%), 29 “CB” ou “B” (36,7%), 21 “C” ou CR” (26,6%) e 8 “D”
ou “E” (10,1%). O que representa um percentual de 89,9% de conceitos iguais ou superiores a
“C”.

2.2.2.Pos-Graduacio

2.2.2.1.Lato Sensu

O Centro Universitario Sant’Anna entende ser a pos-graduacdo, intimamente
associada a pesquisa, uma das bases propulsoras de sua politica educacional, interligando,
assim, ensino (em seus diferentes niveis), pesquisa e extensao.

Nessa linha de atuacdo, o CPG - Centro de Pos-Graduacdo do Centro Universitario
Sant’Anna - visando a formag¢do de profissionais competentes e estimulando o
desenvolvimento da carreira universitaria, oferece a comunidade académico-profissional a
modalidade Poés-graduagdo Lato Sensu desde 1981 (sempre de acordo com as sucessivas
Resolugdes e/ou Portarias do MEC/CNE/CAPES).

Na época do credenciamento eram oferecidos 11 cursos dos quais 10 ainda estdo em
funcionamento. Tal diferenca se deve ao fato de o curso Desenvolvimento de Sistemas de
Informacao ter sido desativado e suas disciplinas alocadas nos demais cursos, onde havia
pertinéncia, a partir do entendimento segundo o qual conhecimentos de Informatica sdo
fundamentais a todos os profissionais.

Os cursos sdo, atualmente, desenvolvidos segundo as normas estabelecidas pela
Resolugdo MEC/CNE/CES n° 1 de 3 de abril de 2002 e tém uma duracao de 18 meses, ou
seja, 3 semestres, perfazendo um total de 360 horas acrescidas de mais 30 horas de orientagao
individual de monografia. As matriculas de novos alunos ocorrem sempre em fevereiro e
julho com inicio em margo e agosto respectivamente.

Relagdo dos programas oferecidos, em funcionamento continuo desde a data de sua
criagdo, indicada na seqiiéncia do curso:

1. Administra¢dao de Recursos Humanos — agosto de 1981;

2. Administracdo de Marketing — agosto de 1981;

3. Auditoria — margo de 1982;

4. Controladoria — marg¢o de 1983;

5. Administra¢do Financeira — janeiro de 1984;

6. Portugués: Lingua e Literatura Brasileira — janeiro de 1984;

7. Inglés: Lingua e Literatura — maio de 1986;

8. Psicopedagogia (com Estagio Institucional e/ou Clinico) — fevereiro de 1989;
9. Educagdo em Saude — setembro de 1996;

10. Gestao de Empresas — margo de 1997.

2.2.2.2.8tricto Sensu

O Centro Universitario Sant’Anna oferece programa de mestrado em Administragdo,
que no momento estd sendo reformulado para atender exigéncias da CAPES, devendo ser
reapresentado para analise de acordo com o calendario daquela instituigao.
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2.3.Pesquisa

O Centro Universitario Sant’Anna entende a pesquisa - associada ao ensino e a
extensdo - como base que define e orienta o Projeto Pedagdgico Institucional e como
instrumento-meio de desenvolvimento, agente e fator de geragdo de conhecimentos.

A pesquisa, na institui¢do, teve seu inicio, sem uma sistematizacdo formal, como
atividade das disciplinas oferecidas em seus cursos de graduacdo e pds-graduagio lato sensu,
envolvendo toda comunidade académica, apresentando bons resultados e um retorno
significativo para o ensino.

Ao estabelecer uma politica de institucionalizagdo da pesquisa, a instituicdo pretendeu
evitar, na medida do possivel, a producdo fragmentada, sem, naturalmente, inibir a
criatividade individual e incentivar, sustentar e expandir projetos académicos
interdepartamentais, articulando pesquisa/ensino e envolvendo graduagdo, pos-graduacdo e
extensao.

A Coordenadoria de Po6s Graduagdo e Pesquisa foi criada para sistematizar e
coordenar as atividades de pesquisa com o objetivo de sua institucionalizagao.

A institucionalizagdo da pesquisa foi alcangada com o desenvolvimento de linhas de
pesquisa programaticas em torno de Nucleos Tematicos, com énfase para o Nucleo de Gestao
de Negocios. Nos demais cursos, cujo conteido programatico ndo esta diretamente associado
a Marketing e Finangas, a escolha dos temas a serem pesquisados recai sobre assuntos
especificos dos nucleos tematicos Comunica¢do, Educacdo, Meio-ambiente e Informatica.
Todas as atividades de pesquisa sdo implantadas com vistas a atingir os objetivos almejados e
sua atuagdo se traduz na disciplina, na seriedade e na sistematizagdo de procedimentos, como
exigéncias para a criagdo de competéncias e massa critica para a producdo cientifica criativa e
contribuidora para a qualificacdo do ensino e para o avango da ciéncia e da tecnologia.

As pesquisas no Centro Universitario Sant’Anna estdo voltadas para obter um melhor
conhecimento da realidade circundante: social, econdmica, administrativa, educacional, da
saude e meio-ambiente. Os projetos sdo pensados e realizados segundo prioridades da
comunidade interna e externa como também segundo as possibilidades dos recursos fisicos,
humanos e econdmicos.

Para que essas pesquisas fossem conhecidas e debatidas, o Centro Universitario
Sant’Anna colocou a Revista NIFE ISSN 14141736, ja em seu 8° nimero, a disposi¢do dos
pesquisadores para a publicacdo de trabalhos, sem prejuizo da busca de outros meios, como
convém as boas regras de divulgacao.

2.3.1.Pesquisadores e projetos

Quadro das pesquisas institucionais concluidas, que foram financiadas pelo Centro
Universitario Sant’Anna, cujos resultados foram temas de debates em congressos e eventos
cientificos nacionais e internacionais e publicacdo em periddicos.

Projeto Pesquisador Niicleo Temaético
Gestao de Estratégia de Custos — Manual Pesquisador Responsavel: Gestiio de Negbcios
de Gestdo de Custos Prof. Dr. Eolo Marques Pagnani &
Precificag@o de Opgdes de Compra com Pesquisador Responsavel: ~ .
Variancia Estocastica Prof. Dr. Didgenes Manoel Leiva Martin Gestdo de Negocios

Pesquisador Responsavel:

Analise de Risco no Mercado Financeiro A .
Prof. Dr. André Accorsi

Gestdo de Negocios

As Especificidades da Coordenagdo das

Redes de Empresas. Analise Comparativa Pesquisador Responsavel: Gestiio de Negbcios
dos Mecanismos de Coordenagdo das Prof. Dr. Leonel Mazzali
Aliancas Estratégicas
Competéncias dos Recém-Formados em Pesquisador Responsavel: Gestdo de Negocios
Administraciio Segundo a Otica das Prof. Dr. Mauro Neves Garcia
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Projeto

Pesquisador

Niucleo Tematico

Organizagdes na Concepgdo dos
Profissionais de Recursos Humanos

Analfabetismo Funcional

Pesquisador Responsavel:
Prof. Dr. Daniel Augusto Moreira

Educacao

O Uso de Técnicas da Engenharia de
Sistemas no Desenvolvimento de Modelos
da “Gestao do Conhecimento”

Pesquisador Responsavel:
Prof. Dr. Enrico Giulio Franco Polloni

Pesquisador auxiliar:
Prof. Renato Jose Sassi

Informatica

Avangos Recentes na Pesquisa em
Administra¢do de Empresas, Metodologias
Emergentes e a Analise de Dados
Qualitativos por Computador

Pesquisador Responsavel:
Prof. Dr. Daniel Augusto Moreira
Pesquisadores auxiliares:
Prof. José A. Manzano
Prof. Sandro Vicca

Gestao de Negocios

O Capital Internacional e o Processo de
Globalizacao

Pesquisador Responsavel:
Prof. Dr. André Accorsi
Pesquisadores auxiliares:
Prof. Domingos Raimundo
Prof. Marcos Antonio de Andrade

Gestdo de Negocios

Empresas de Transportes — Analise do
setor quanto a sua configuragéo,
desempenho e perspectivas

Pesquisador Responsavel:
Prof. Dr. Eolo Marques Pagnani

Gestao de Negocios

Projeto Comparativo do Processo da
Decisdo de Compra dos Consumidores nos
principais Centros Econdmicos dos paises

que compdem o Mercosul

Pesquisadores Responsaveis:
Prof. Dr. Mauro Neves Garcia
Prof. Dr. George Bedinelli Rossi
Prof*. Dr*. Dalva Regina Flores
Pesquisadores auxiliares:
Prof. Benjamin Teixeira Dourado
Prof*. Silaine Tavares Toro da Silva

Gestao de Negocios

O valor Patrimonial das A¢des da
BOVESPA: Uma analise comparativa com
a cotacdo do mercado

Pesquisador Responsavel:
Prof. Dr. Hélio Santos

Gestdo de Negocios

Incubadora de Empresas

Pesquisador Responsavel:
Prof. Egydio Barbosa Zanotta
Pesquisadores auxiliares:
Prof. Domingos Parra Filho
Prof. Celso Ramos de Oliveira
Prof. Jodo Almeida Santos

Gestdo de Negocios

Pesquisador Responsavel:

usando ferramentas Data Warehousing

Pesquisador auxiliar:
Prof. Renato José Sassi

O ensino de linguas na década de 90 Prof*. Maria Comunicagdo
Aparecida Caltabiano M. B. da Silva
Pesquisador responsavel:
Desenvolvimento de um Modelo de Gestdo | Prof. Dr. Enrico Giullio Franco Polloni -
Informatica

Estudo Comparativo dos resultados obtidos
com pacientes portadores de seqiielas
motoras de origem neuroldgica (lesdes de
sistema nervoso central) apos tratamento
com E.M.G. Biofeedback

Pesquisador Responsavel:

Dr. Bernard S. Brucker (Ph.D)
Pesquisadores auxiliares:
Prof’. Maria Eugénia M. Gutierrez
Dr®. Christiane Cavalcante Abreu

Educagdo em Saude

Situacdo Profissional do Graduando de
Administra¢do da Faculdade Sant’ Anna

Pesquisador Responsavel:
Prof. Hélio de Rubens Fonseca

Gestao de Negocios

O Perfil do Micro, Pequeno e Médio
Empresario da Zona Norte da Cidade de
Sao Paulo e Caracteristicas Basicas de seu
Empreendimento

Pesquisador Responsavel:
Prof. Marcos Antonio de Souza
Pesquisadores auxiliares:
Prof. Celso Ramos de Oliveira
Prof. Domingos Parra Filho
Prof. Jodo Almeida Santos

Gestdo de Negocios

Levantamento, Discri¢do ¢ Analise da
Economia Informal Praticada Pelos
Vendedores Ambulantes no Bairro de
Santana

Pesquisador Responsavel:
Prof. Egydio Barbosa Zanotta
Pesquisador auxiliar:
Prof. Hamilton D" Angelo

Gestdo de Negocios

Reestruturagdo Curricular do Curso de
Pedagogia

Pesquisadores Responsaveis:
Prof*. Lais Akemi Nishiyama

Educacédo
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Projeto Pesquisador Niicleo Temaético

Prof. José Hilario Castilho

A Implantagdo do Servigo de Orientagdo

Pesquisadores Responsaveis:
ao Estudante — Soe — nas Faculdades q P

Prof. Ana Maria Augusto

Sant’ Anna: Um Estudo de Necessidade nas Educagdo
Areas Pedagogica. Psi dacooi Prof. Dr. Lauro Cesar Ibanhes
cas Fedagogica, 's.cope agogicac Prof*. Maria Otilia José M. Mathias
Psicologica
Para além dos Muros: A . L
. . Pesquisadores Responsaveis:
Instrumentaliza¢do da Docéncia dos
. . Prof*. Helena Mello De Carvalho ~
Alunos dos Cursos de Licenciatura das et D . . . Educacédo
. . , Prof*. Maria Silvia Ribeiro Pierassi
Faculdades Sant’Anna, a partir da Década . ..
de 70 Prof. Marina Gambirazio
A Implantag@o do Servigo de Orientagdo
ao Estudante — SOE — Nas Faculdades Pesquisador Responsavel:
Sant’ Anna: Um estudo de necessidade nas q P ’ Educacédo

, , . . Prof. Hélio Rubens Fonseca
areas Pedagobgica, Psicopedagdgica e

Psicologica
Pesquisador Responsavel:
Prof. Dr. Carlos Alberto C. Lima
Perfil de Saude e do Estilo de Vida dos Pesquisadores auxiliares: Educacio em Satide
Empregados em Institui¢do de Ensino Dr. Anibal Martins Antunes
Dr. Mauro Lazzarini
Prof. Katia Yoshie Nakamura
Paulo Leminski: Os Caminhos de uma Pesquisador Responsavel: Comunicagdio
Poesia Prof. Dr. Sirley José Mendes Da Silva

Meio Ambiente: Uma Ag¢édo Dialdgica Pesquisador responsavel: Meio-ambiente

Marketing — Educag@o Prof. José Luiz de Matos Lourengo

Pesquisador responsavel:

Prof. Alceu Leite Ribeiro Comunicagao

Criatividade / Argumentatividade

2.3.1.1.Publicacdes Cientificas e Producées Pedagogicas, Intelectuais, Técnicas,
Artisticas e Culturais

As publicacdes e produgdes pedagogicas do corpo docente do Centro Universitario
Sant’ Anna de 2000 a 2003 foram as seguintes: Artigos publicados em periddicos cientificos —
149; Livros ou capitulos de livros publicados — 208; Trabalhos publicados em anais
(completos ou resumos) — 217; Propriedade intelectual depositada ou registrada — 19; Projetos
e/ou produgdes técnicas, artisticas e culturais — 34 Producdo didatico-pedagogica relevante
publicada ou ndo — 04.

2.3.2.Inicia¢ao Cientifica, Monitoria e Monografia

2.3.2.1.Iniciacao Cientifica

Embora as pesquisas institucionais sejam desenvolvidas pelos professores e poOs-
graduandos, os alunos da graduacdo participam efetivamente do processo de investigagao
cientifica. A disciplina Introdu¢do a Metodologia Cientifica, ministrada em todos os cursos,
tem como objetivo bdsico orientar e inserir o aluno no universo do discurso académico
cientifico, para que seja possivel desenvolver as condi¢des necessarias a produgdao do saber
critico. Focalizada como disciplina instrumental de cardter pratico, com seus objetivos
voltados para a formacao cientifica dos estudantes universitarios, formacao esta que inclui
tanto a formacdo pratica da pesquisa como a preparagdo filosoéfica do desenvolvimento da
consciéncia critica, a disciplina Metodologia Cientifica se apresenta como ““ferramenta”
extremamente eficaz de assimilagdo e descoberta de conhecimentos nos diferentes ramos do
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saber a que o aluno ¢é exposto no decurso de toda a graduacgdo e que se reflete no bom nivel
dos trabalhos apresentados como pesquisa e/ou trabalho de conclusdo de curso.

Percebemos assim que de 1999 a 2000 houve um acréscimo de 172 % dos projetos de
Iniciacdo Cientifica. No periodo de 2000 a 2001 houve um decréscimo de 60,20 % devido a
reducdo do nimero de alunos nos cursos e, em conseqiiéncia, uma diminui¢do na pesquisa.
No periodo de 2001 a 2002 houve um ganho de 412%, havendo, assim, um envolvimento
maior dos alunos na pesquisa e no TCC.

Nesse qiiinqiiénio o Centro Universitario Sant’Anna contou com a participagdo de 761
discentes na constru¢do da pesquisa.

Portanto, os docentes do Centro Universitario Sant’Anna t€m investido na formacao
do discente para a pesquisa, por meio da Iniciagdo Cientifica, sendo que no qiiinqii€nio foram
desenvolvidos 733 projetos.

Ano Nimero de projetos Docente Discente
1999 36 2 36
2000 98 10 98
2001 39 11 49
2002 200 16 218
2003 360 16 360

2.3.2.2.Monitoria

O Programa de Monitoria assumido pela instituicdo visa ao desenvolvimento das
potencialidades dos alunos relacionadas a docéncia e a pesquisa através de atividades técnico-
didaticas exercidas junto a determinadas disciplinas.

Ao dedicar-se as atividades programadas pelo professor responsdvel por uma
determinada disciplina, o monitor colabora no processo pedagodgico das mesmas participando:

— da organizacao e execucdo de seminarios;

— da orientacdo de trabalhos de aproveitamento;

— da preparagao de material didatico;

— da elaboragdo de exercicios praticos;

— da execucdo de provas simuladas;

— da correcdo de exercicios e material de apoio ao desenvolvimento de
atividades didaticas, excluidas as provas;

— do plantdo de duvidas sobre o conteudo da disciplina ministrada pelo
professor.

2.3.2.3.Monografia

A monografia (trabalho de conclusdo de curso) ¢ uma exigéncia curricular dos cursos
de graduacao do Centro Universitario Sant’Anna e consiste na realizagdo de trabalho em
grupo ou individualmente, por escrito, sobre algum tema especifico, realizado a partir de
levantamento e analise de fontes primarias e secundarias, de forma que encerre pesquisa,
reflex@o e conclusdes fundamentadas dentro dos pressupostos tedrico-metodoldgicos.

A realizagdo da monografia (trabalho de conclusdo de curso) tem como objetivos:

e proporcionar ao aluno a elaboragdo de pesquisa a partir do levantamento de
documentos e da articulagdo entre hipoteses formuladas e o conhecimento
tedrico existente;

* instrumentalizar o aluno para o trabalho sistematico de selecao e
interpretagdo  de documentos, a luz dos pressupostos tedrico-
metodoldgicos;
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» oferecer condigdes para o aluno, ou grupo de alunos, desenvolver, por
escrito, suas reflexdes oriundas das pesquisas efetuadas, bem como os
objetivos especificos, os argumentos e as conclusdes relacionados.

2.4.Extensao / Prestacdo de Servicos

As atividades de extensao ¢ acdo comunitaria s3o uma decorréncia das atividades de
pesquisa e ensino e visam a promover a integragdo do Centro Universitario Sant’Anna com
setores da comunidade local e regional.

Os principais programas de extensdo sdo: Centro de Informacdo para Vida
Independente — CIVI, Alfabetizagdo Santana — ALFASAN (Projeto de erradicagcdo do
analfabetismo), Universidade Sénior, Clinicas de Fisioterapia e Enfermagem, Centro de
Reabilitacao Dr.Bernard Brucker, Ntcleo Funda¢des e PAE — Programa de Apoio ao Esporte.

Os gestores contribuem com diversos 6rgdos publicos cedendo suas instalacdes para
realizagdo de cursos, concursos € eventos em geral e os alunos participam de inimeros
projetos elaborados para atendimento da comunidade, como por exemplo, o Projeto de
Erradicagdo do Analfabetismo. Destaque deve ser feito para o conjunto de importantes
atividades de extensdo; os projetos sdo comprovadamente de grande qualidade e alcance
social, envolvendo professores e alunos com a comunidade e com as empresas. Dentre eles
pode-se destacar: o Nucleo Fundagdes, que consiste em cursos de informatica, alimentagdo e
transporte a 120 meninos de rua que, posteriormente, sdo encaminhados ao mercado de
trabalho; o Projeto PAE- Programa de Apoio ao Esporte, criado para apoiar, com bolsas de
estudos, alunos atletas. Os resultados sdo muito representativos, sendo a instituigdo bicampea
das olimpiadas universitarias e participante de inUimeros eventos em diversos paises.
Atualmente sdo oferecidos descontos de 80 a 95% a 370 alunos-atletas.

A IES possui parcerias com oOrgdos publicos e privados de ensino, organizacdes
empresariais, comunitarias e outras entidades, contando atualmente com aproximadamente
360 empresas. Referéncia especial deve ser feita para dois projetos: o Projeto CIVI - Centro
de Informacao de Vida Independente, criado para apoiar os alunos e pessoas da comunidade
portadores de deficiéncia fisica, auditiva e visual e/ou comprometimento temporario dos
movimentos, de 1998 aos dias atuais foram realizados, aproximadamente, 580 atendimentos,
sendo 80 deles a alunos da instituicdo e os demais a pessoas da comunidade, trata-se de um
trabalho pioneiro, conduzido de forma competente por uma profissional portadora de
deficiéncia fisica que consegue, entre outras atividades, conscientizar a comunidade sobre a
importancia da inclusdo do deficiente no cotidiano académico e orientar a conduta dos
professores que lidam com ele; Clinica de Reabilitagdo Dr.Bernard Brucker que atende
portadores de seqiielas motoras causadas por lesdo neurologica para sua reabilitacdo, foi o
primeiro Centro no pais, responsavel pela recuperacdo oferecida por este tipo de atendimento,
utilizando uma técnica inédita a época. O método do protocolo ¢ de uso exclusivo autorizado
pelo proprio autor americano, que regularmente controla as atividades do Centro”.

A Comissao de Avaliagdo do Recredenciamento em seu relatorio emitiu o seguinte
parecer em relagdo a extensao e servigos prestados a Comunidade:

“Possui um expressivo Programa de Extensdo voltado para inser¢do dos

alunos na zona norte, mais precisamente no Bairro de Santana, buscando sua
transformagdo e progresso social e educacional”.
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Ano de 2000
PERIODO COMUNIDADE ENVOLVIDA
PROGRAMA A
1 T Doc. | Disc. Externo (setor)
ESPACO EMPRESARIAL 5/4/00 30/11/00 02 04 Micro e pequenos
empresarios (12)
CENTRO MEDICO Maio/00 Dezembro/00 | 04 02 C"m“mdﬁeg(‘))z"na norte
% Comunidade em geral
CENTRO DE REABILITACAO DR. BERNARD Fev/00 Dez/00 03 03 (portadores de necessidades
BRUCKER ae
especiais) (76)
% Comunidade em geral
CENTRO DE INFORMACAO PARA A VIDA ;
INDEPENDENTE 3/3/00 30/11/00 02 02 (portadores-d-e necessidades
especiais) (110)
SEMANA DE COMUNICACAO SOCIAL 08/10/00 30/10/00 02 136 | Comunidade em geral (280)
SEMANA DE ECONOMIA 08/00 04 350 | Comunidade em geral (180)
Alunos das escolas da rede
HERDEIROS DO FUTURO 09/00 06 42 publica e privada da Grande
S.Paulo (840)
NUCLEO  REGIONAL DE  EDUCACAO .
AMBIENTAL 01/09/00 30/09/00 03 56 Comunidade em geral(430)
Comunidade em geral,
COORDENADORIA DE ESPORTES 10/08/00 20/09/00 02 04 esportistas da A. do Sul
(630)
ENCONTROS CULTURAIS DE OUTUBRO Outubro/00 Outubro/00 08 | 670 C"m“mdac(kz’zdoa) zona norte
SEMANA DE ADMINISTRACAO Setembro/00 12 | 1.200 C"m““‘da‘gﬁ%a) zona norte
29/09/00
PRIMAVERA DA MELHOR IDADE 30/10/00 06 135 Melhor Idade (130)
ENSAIOS 02/11/00 30/11/00 07 180 Cm““‘““&g;‘ zona norte
ESTILOS 02/11/00 30/11/00 02 | 450 C"m“mdac(kl’(fé‘) zona norte
Membros da Comunidade do
CRESCENDO COM ARTES 26/11/00 12/01/00 04 | 380 | o i ONG MICA (120)
MATEMATICA (ALFASAN) NiVEL I’ 1/3/00 30/11/00 06 | 14 C"m“md"‘d(el 2;‘ zona norte
MATEMATICA (ALFASAN) NIVEL 2’ 1/3/00 30/11/00 06 14 C"m“mdad(elj;‘ zona norte
MATEMATICA (ALFASAN) NIVEL 3' 1/3/00 30/11/00 06 14 C"m“mdad(elj;‘ zona norte
MATEMATICA (ALFASAN) NIVEL 4° 1/3/00 30/11/00 06 14 C"m““‘dad(el ‘61;‘ zona norte
ESTUDOS SOCIAIS (ALFASAN) 1* SERIE 1/3/00 30/11/00 06 | 12 C"m“md"‘d(el 2;‘ zona norte
ESTUDOS SOCIAIS (ALFASAN) 2* SERIE 1/3/00 30/11/00 06 12 C"m“mdad(elj;‘ zona norte
ESTUDOS SOCIAIS (ALFASAN) 3* SERIE 1/3/00 30/11/00 06 12 C"m“mdad(elj;‘ zona norte
ESTUDOS SOCIAIS (ALFASAN) 4* SERIE 1/3/00 30/11/00 06 12 C"m““‘dad(el ‘61;‘ zona norte
PORTUGUES (ALFASAN) 1* SERIE 1/3/00 30/11/00 06 | 10 C"m“md"‘d(el 2;‘ zona norte
PORTUGUES (ALFASAN) 2* SERIE 1/3/00 30/11/00 06 10 C"m“mdad(elj;‘ zona norte
PORTUGUES (ALFASAN) 3* SERIE 1/3/00 30/11/00 06 10 C"m“mdad(elj;‘ zona norte
PORTUGUES (ALFASAN) 4° SERIE 1/3/00 30/11/00 06 10 C"m““‘dad(el ‘61;‘ zona norte
Total =27
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Ano de 2001
PROGRAMA PERIODO COMUNIDADE ENVOLVIDA
I T Doc. | Disc. Externo (setor)
) Comunidade do municipio
PROGRAMA UNIVERSIDADE SOLIDARIA 02/7/01 22/7/01 03 10 de Vérzea Grande do
Estado do Piaui
ESPACO EMPRESARIAL 10/3/01 30/11/01 02 06 Micro e pequenos
empresarios (12)
CENTRO MEDICO Fevereiro/0l | Dezembro/0l | 04 | 02 C"m“n‘d"‘(‘;ez‘(l)%)z"na norte
% Comunidade em geral
CENTRO DE REABILITACAO DR. BERNARD Fev/01 Dez/01 04 03 (portadores de necessidades
BRUCKER de
especiais) (84)
~ Comunidade em geral
CENTRO DE INFORMACAO PARA A VIDA X
INDEPENDENTE Margo/01 Novembro/01 02 02 (portadores .d? necessidades
especiais) (340)
SEMANA DE ECONOMIA Agosto 01 08 440 | Comunidade em geral (120)
. Junho /01 Comunidade em geral e
TROFEU ADHEMAR FERREIRA DA SILVA 04 14 Atletas do Extorion (780)
ENCONTROS CULTURAIS DE OUTUBRO Outubro/01 06 140 Comunidade em geral (80)
SEMANA DE ADMINISTRACAO Setembro/01 10 1.200 | Comunidade em geral (140)
MATEMATICA (ALFASAN) NIVEL I' 1/3/01 30/11/01 06 12 C"mumdad(elg;‘ zona norte
MATEMATICA (ALFASAN) NiVEL 2’ 1/3/01 30/11/01 06 12 C"mumdad(elg;‘ zona norte
MATEMATICA (ALFASAN ) NIVEL 3’ 1/3/01 30/11/01 06 12 C"mumdad(eli‘;‘ zona norte
MATEMATICA (ALFASAN ) NIVEL 4 1/3/01 30/11/01 06 | 12 C"mumdad(elg;‘ zona norte
ESTUDOS SOCIAIS (ALFASAN ) 1* SERIE 1/3/01 30/11/01 06 12 C"mumdad(elg;‘ zona norte
ESTUDOS SOCIAIS (ALFASAN) 2* SERIE 1/3/01 30/11/01 06 12 C"mumdad(eli;‘ zona norte
ESTUDOS SOCIAIS (ALFASAN) 3* SERIE 1/3/01 30/11/01 06 12 C"mumdad(eli‘;‘ zona norte
ESTUDOS SOCIAIS (ALFASAN) 4* SERIE 1/3/01 30/11/01 06 12 C"m“mdad(eli‘;‘ zona norte
PORTUGUES (ALFASAN) 1* SERIE 1/3/01 30/11/01 10 08 C"mumdad(elg;‘ zona norte
PORTUGUES (ALFASAN) 2* SERIE 1/3/01 30/11/01 10 08 C"mumdad(eli;‘ zona norte
PORTUGUES (ALFASAN) 3* SERIE 1/3/01 30/11/01 10 08 C"mumdad(eli‘;‘ zona norte
PORTUGUES (ALFASAN) 4* SERIE 1/3/01 30/11/01 0 | o8 C"mumdad(elj‘;‘ zona norte
MATEMATICA (ALFASAN) 5* SERIE 1/3/01 30/11/01 08 10 C"mumdad(elg;‘ zona norte
PORTUGUES (ALFASAN) 5* SERIE 1/3/01 30/11/01 08 10 C"mumdad(elg;‘ zona norte
LOCUCAO EM RADIO E TELEVISAO 03/2001 03/2001 01 14 Profissionais da Area (6)
FD(])g](')fi%AFIA - DA CAMERA OBSCURA AO 03/2001 03/2001 01 13 Profissionais da Area (7)
JORNALISMO EMPRESARIAL 03/2001 03/2001 01 15 Profissionais da Area (5)
DIAGRAMACAO — TRATAMENTO DE IMAGEM 03/2001 03/2001 01 7 Profissionais da Area (3)
OFICINA DE AUDIO E VIDEO 03/2001 03/2001 01 14 Profissionais da Area (6)
INTRODUCAO AO MARKENTIG DA MIDIA .
IMPRESSA 03/2001 03/2001 01 13 Profissionais da Area (7)
E%LTE\J/ORNALISMO — O DIA-A-DIA DO REPORTER| 35 03/2001 01 15 Profissionais da Area (5)
A DINAMICA DO DEPARTAMENTO DE o
JORNALISMO 09/2001 10/2001 01 14 Profissionais da Area (6)
LELTJORNALISMO = O DIA-A-DIA DO REPORTER | 9/2001 10/2001 0l | 15 | Profissionais da Area (5)
HISTORIA E LINGUAGEM CINEMATOGRAFICA 09/2001 10/2001 01 20 | Profissionais da Area (10)
LOCUCAO DE RADIO E TELEVISAO 09/2001 10/2001 01 15 Profissionais da Area (5)
g?gg.iiAFIA - DA CAMERA  OBSCURA E 09/2001 10/2001 01 15 Profissionais da Area (5)
JORNALISMO EMPRESARIAL 09/2001 10/2001 01 17 Profissionais da Area (13)
DIAGRAMACAO — TRATAMENTO DE IMAGEM 09/2001 10/2001 01 15 Profissionais da Area (5)
OFICINA DE AUDIO E VIDEO 09/2001 10/2001 01 15 Profissionais da Area (5)
INTRODUCAO AO MARKENTIG DA MIDIA o
IMPRESSA 09/2001 10/2001 01 20 Profissionais da Area (10)

Rose Neubauer 4420 Eds

17




PROCESSO N°: 23000.004420/2003-11

Ano de 2001
SR PERIODO COMUNIDADE ENVOLVIDA
I T Doc. | Disc. Externo (setor)
) Comunidade do municipio
PROGRAMA UNIVERSIDADE SOLIDARIA 02/7/01 22/7/01 03 10 de Varzea Grande do
Estado do Piaui
IMPROVISACAO TEATRAL 09/2001 10/2001 01 20 Profissionais da Area (10)
TOTAL = 40
Ano de 2002
PROGRAMA PERIODO COMUNIDADE ENVOLVIDA
I T Doc. | Disc. Externo (setor)
ESPACO EMPRESARIAL 5/4/02 30/11/02 02 | o8 Micro e pequenos
empresarios (14)
CENTRO MEDICO Fevereiro/02 | Dezembro/02 | 04 02 Com“n‘d*‘(‘iez‘(i)%)zona norte
X Comunidade em geral
CENTRO DE REABILITACAO DR. BERNARD Fevereiro/02 Dezembro/02 04 04 (portadores de necessidades
BRUCKER ..
especiais) (78)
x Comunidade em geral
CENTRO DE INFORMACAO PARA A VIDA Margo/02 Dezembro/02 02 02 (portadores de necessidades
INDEPENDENTE ..
especiais) (380)
SEMANA DE ECONOMIA Agosto 02 09 370 | Comunidade em geral (240)
5 Comunidade em geral e
TROFEU ADHEMAR FERREIRA DA SILVA Junho/02 2 16 Atletas do Exterior (890)
ENCONTROS CULTURAIS DE OUTUBRO Outubro/02 08 780 | Comunidade em geral (240)
SEMANA DE ADMINISTRACAO Setembro/02 12 1.100 | Comunidade em geral (140)
MATEMATICA (ALFASAN) NIVEL 1* 1/3/02 30/11/02 06 12 Comunidade da Zona Norte
MATEMATICA (ALFASAN) NIVEL 2° 1/3/02 30/11/02 06 16 Comunidade da Zona Norte
MATEMATICA (ALFASAN) NIVEL 3* 1/3/02 30/11/02 06 14 Comunidade da Zona Norte
MATEMATICA (ALFASAN) NIVEL 4* 1/3/02 30/11/02 06 14 Comunidade da Zona Norte
ESTUDOS SOCIAIS (ALFASAN) 1* SERIE 1/3/02 30/11/02 06 12 Comunidade da Zona Norte
ESTUDOS SOCIAIS (ALFASAN) 2* SERIE 1/3/02 30/11/02 06 16 Comunidade da Zona Norte
ESTUDOS SOCIAIS (ALFASAN) 3* SERIE 1/3/02 30/11/02 06 14 Comunidade da Zona Norte
ESTUDOS SOCIAIS (ALFASAN) 4* SERIE 1/3/02 30/11/02 06 14 Comunidade da Zona Norte
PORTUGUES (ALFASAN) 1* SERIE 1/3/02 30/11/02 10 12 Comunidade da Zona Norte
PORTUGUES (ALFASAN) 2* SERIE 1/3/02 30/11/02 10 16 | Comunidade da Zona Norte
PORTUGUES (ALFASAN) 3* SERIE 1/3/02 30/11/02 10 14 Comunidade da Zona Norte
PORTUGUES (ALFASAN) 4* SERIE 1/3/02 30/11/02 10 14 | Comunidade da Zona Norte
MATEMATICA (ALFASAN) 5* SERIE 1/3/02 30/11/02 08 16 Comunidade da Zona Norte
PORTUGUES (ALFASAN) 5* SERIE 1/3/02 30/11/02 08 16 Comunidade da Zona Norte
MATEMATICA (ALFASAN) 6° SERIE 1/3/02 30/11/02 08 16 Comunidade da Zona Norte
PORTUGUES (ALFASAN) 6* SERIE 1/3/02 30/11/2002 08 16 Comunidade da Zona Norte
CURSO DE INGLES BASICO — 1/3/02 30/11/2002 04 15 | Comunidade da Zona Norte
PROJETO “APRENDER A ENSINAR” NiVEL 1 1/3/02 30/11/2002 14 go | Alunmosde gi‘;‘t’elas da Zona
PROJETO “SEJA BILINGUE” NIVEL 1 1/3/02 30/11/2002 90 10 Comunidade da Zona Norte
PROJETO “COMUNICACAO” BASICO 1/302 30112002 | 100 | 20 | Alumosde gi‘;‘t’ias da Zona
PROJETO  “INICIACAO A  MATEMATICA” Alunos de Escolas da Zona
FUNDAMENTAL 1/3/02 30/11/2002 60 30 Norte
PROJETO “SAUDE PREVENTIVA” Alunos de Escolas da Zona
(ATENDIMENTO AOS ALUNOS) GERAL 1/3/02 30/11/2002 04 840 Norte
PROJETO “SAUDE PREVENTIVA” Alunos das Escolas da Zona
(ATENDIMENTO ODONTOLOGICO GERAL” 1/3/02 30/11/2002 02 340 Norte
TOTAL =31
Ano de 2003
PERIODO COMUNIDADE ENVOLVIDA
PROGRAMA .
I T Doc. | Disc. Externo (setor)
NUCLEO FUNDACOES 25/4/03 30/11/03 2 4 198 Menores carentes da
zona norte
ESPACO EMPRESARIAL 5/4/03 30/11/03 02 06 Micro ¢ pequenos
empresarios (10)
CENTRO MEDICO Fevereiro/03 | Novembro/03 | 04 02 C"m“mdagel%%)z"na norte
. Comunidade da zona norte
CENTRO CLINICO - DE FISIOTERAPIA E X -
ENFERMAGEM Junho/03 Dezembro/03 15 42 (420 pgc1entes—2} 00
atendimentos/més)
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Ano de 2003
PERIODO COMUNIDADE ENVOLVIDA
PROGRAMA I T Doc. | Disc. Externo (setor)
NUCLEO FUNDACOES 25/4/03 30/11/03 2 4 198 Menores carentes da
zona norte
% Comunidade em geral
ggﬁgﬁ%}{ DE REABILITACAO  DR. BERNARD Fevereiro/033 Dezembro/03 04 04 (portadores de necessidades
especiais) (72)
~ Comunidade em geral
CENTRO DE INFORMACAO PARA A VIDA Margo/03 Dezembro/03 02 02 (portadores de necesgsidades
INDEPENDENTE .
especiais) (240)
SEMANA DE ECONOMIA Agosto 03 07 320 | Comunidade em geral (180)
- Comunidade em geral e
TROFEU ADHEMAR FERREIRA DA SILVA Junho/03 2 18 Atletas do Exteriogr (560)
ENCONTROS CULTURAIS DE OUTUBRO Outubro/03 08 620 | Comunidade em geral (430)
SEMANA DE ADMINISTRACAO Setembro/03 12 1.340 | Comunidade em geral (220)
MATEMATICA (ALFASAN) NIVEL 1* 1/3/03 30/11/03 07 13 Comunidade da Zona Norte
MATEMATICA (ALFASAN) NIVEL 2* 1/3/03 30/11/03 07 11 Comunidade da Zona Norte
MATEMATICA (ALFASAN) NIVEL 3* 1/3/03 30/11/03 07 15 Comunidade da Zona Norte
MATEMATICA (ALFASAN) NIVEL 4* 1/3/03 30/11/03 07 11 | Comunidade da Zona Norte
ESTUDOS SOCIAIS (ALFASAN) 1* SERIE 1/3/03 30/11/03 07 13 Comunidade da Zona Norte
ESTUDOS SOCIAIS (ALFASAN) 2* SERIE 1/3/03 30/11/03 07 11 Comunidade da Zona Norte
ESTUDOS SOCIAIS (ALFASAN) 3* SERIE 1/3/03 30/11/03 07 15 Comunidade da Zona Norte
ESTUDOS SOCIAIS (ALFASAN) 4* SERIE 1/3/03 30/11/03 07 11 Comunidade da Zona Norte
PORTUGUES (ALFASAN) 1* SERIE 1/3/03 30/11/03 07 13 | Comunidade da Zona Norte
PORTUGUES (ALFASAN) 2* SERIE 1/3/03 30/11/03 07 11 Comunidade da Zona Norte
PORTUGUES (ALFASAN) 3* SERIE 1/3/03 30/11/03 07 15 Comunidade da Zona Norte
PORTUGUES (ALFASAN) 4* SERIE 1/3/03 30/11/03 07 11 Comunidade da Zona Norte
MATEMATICA (ALFASAN) 5* SERIE 1/3/03 30/11/03 07 25 Comunidade da Zona Norte
PORTUGUES (ALFASAN) 5* SERIE 1/3/03 30/11/03 07 25 Comunidade da Zona Norte
MATEMATICA (ALFASAN) 6* SERIE 1/3/03 30/11/03 07 25 Comunidade da Zona Norte
PORTUGUES (ALFASAN) 6* SERIE 1/3/03 30/11/2003 07 25 Comunidade da Zona Norte
CURSO DE INGLES BASICO — 1/3/03 30/11/2003 04 14 Comunidade da Zona Norte
PROJETO “INICIACAO A MATEMATICA” Alunos de Escolas da Zona
FUNDAMENTAL 1/3/03 30/11/2003 07 30 Norte
FUNDO DE ESTUDOS REEMBOLSAVEIS 1/2/03 31/12/03 03 242 Alunos de todos os cursos
TOTAL =29
Legenda: | — inicio; T — término; Doc — Docentes; Disc — Discente; Externo — inserir os nomes dos setores da Comunidade

envolvida.

2.5.Biblioteca (base de dados, livros e periddicos - nacionais e internacionais)

A Biblioteca do Centro Universitario Sant’ Anna esté instalada no bloco B, ocupando
uma area de 1.250m?, distribuida em espagos para acervo geral e especifico, monografias e
periddicos, sala de pesquisa, sala para estudos individuais, sala para acervo de fitas de video e
slides, sala para apoio administrativo com ambientes para recepgao, catalogagdo, recuperagao

de obras e geréncia.

O quadro a seguir mostra a infra-estrutura fisica e de apoio da Biblioteca do Centro

Universitario Sant’ Anna.

INFRA-ESTRUTURA Ne Area Capacidade
Disponibilizagdo do Acervo 1 675 (1) 80.000
Leitura 2 90 2) 50
Estudo individual 1 80 (2) 150
Estudo em grupo 1 90 2 515
Sala de video 3 85 (2) 50
Administragdo e processamento técnico do acervo 2 35
Recepcao e atendimento ao usuario 1 80
Outras: (especificar) - - - -
Acesso a Internet 1 25 3) 10
Consulta ao acervo 1 90 (3) 5

TOTAL

Legenda:
N° ¢ o nimero de locais existentes;
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Area ¢ a 4rea total em m?;

Capacidade ¢ a capacidade:

(1) em ntimero de volumes que podem ser disponibilizados;
(2) em niimero de assentos;

(3) em ntimero de pontos de acesso.

O acervo atual esta assim constituido:

ACERVO DE LIVROS

Até 5 anos De 5 a 10 anos Mais de 10 anos Totais

Areas

Titulos | Volumes | Titulos | Volumes | Titulos | Volumes | Titulos | Volumes
Ciéncias Exatas e da Terra e

. 249 1091 282 931 785 2482 1316 4504
Engenharias

Ciéncias Biolodgicas e da Saude 355 1147 275 529 701 1148 1331 2824

Ciéncias Sociais e Aplicadas 2019 6309 6560 13910 6626 13597 | 15205 | 33816

Ciéncias Humanas 804 2844 2830 4726 7327 11373 | 10961 | 18943
Lingiiistica, Letras ¢ Artes 441 1686 1914 3169 7029 9732 9384 14587
Ciéncias Agrarias 35 53 49 67 12 27 96 147
Total 3903 13130 38293 | 74821
ACERVO DE PERIODICOS
Areas Nacionais Estrangeiros Totais
Ciéncias Exatas e da Terra e Engenharias 9 1 10
Ciéncias Biologicas e da Saude 12 3 15
Ciéncias Sociais e Aplicadas 18 26 44
Ciéncias Humanas 36 3 39
Lingiiistica, Letras ¢ Artes 6 2 8
Total
ACERVO DE MULTIMIDIA

9 CD Fita . . q

Areas Rom DVD K7 Video Disquete | Slides | Totais
Ciéncias Exatas e da Terra e Engenharias 4 15 - 8 3 - 15
Ciéncias Biologicas e da Saude | 10 ) 70 ) ) |
Ciéncias Sociais e Aplicadas 447 70 1 307 507 94| 1356
Ciéncias Humanas 54 20 - 147 29| 1952 2182
Lingiiistica, Letras e Artes 26 20 236 73 - - 335

Totais 532 135 237 605 539 | 2046 | 4094

A utilizac¢do de recursos informacionais pelos usudrios da Biblioteca ¢ ampliada pelo
acesso facultado as redes de informagdo nacionais e estrangeiras, entre elas o COMUT —
Programa de Comutac¢do Bibliografica — do qual a biblioteca faz parte como biblioteca
solicitante e a Internet.

Para 4rea da saude ¢ oferecida a integracdo a rede de informagdo gerenciada pela
BIREME (Biblioteca Regional de Medicina).

O Centro Universitario Sant’Anna também participa do servigco “Empréstimo entre
Bibliotecas™, onde o aluno retira formulario assinado pela Bibliotecaria responsavel em sua
instituicdo com os titulos solicitados e realiza o empréstimo junto as outras Instituicdes de
Ensino.

A Comissao de Avaliagdo considerou que as instalagdes sdo adequadas para a guarda
do acervo e as atividades de estudo em grupo. Diante das metas previstas para os proximos
anos, merecem atengdo especial os espacos para acomodacdo do acervo, para estudos
individuais e em grupo.
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O acervo de livros, multimidia, jornais e revistas de divulgagdo ¢ satisfatorio para
atender as exigéncias dos projetos pedagogicos. O acervo de periddicos deve ser
reestruturado, para conter assinaturas de periodicos com o padrao “Qualis” da CAPES, como
forma de oferecer aos usuarios os principais registros da producdo cientifica nacional.

Os servigos oferecidos pela biblioteca sdo satisfatérios, mas, no entendimento da
Comissdao, o numero de terminais de consultas deve ser ampliado, considerando-se o
contingente atual de alunos e a expansao prevista.

2.6. Avaliacao Institucionalizada (interna e externa).

A avaliagdo Institucional no Centro Universitario Sant’Anna foi instalada,
efetivamente, em 1998. Sua concepcdo deu-se em maio de 1997, quando a diretoria resolveu
institui-la formando uma comissdo de professores especialistas em Matematica, Informatica e
Pedagogia e designando-a para iniciar os estudos e divulgagdo do novo instrumento de
avaliagdo denominado institucional porque abrangia as trés instdncias da institui¢do:
avaliagdo pedagbgica, avaliagdo da infra-estrutura e avaliacdo da gestdo administrativa, na
modalidade reflexiva.

A CPAI - Comissdo Permanente de Avaliagdo Institucional elaborou instrumento por
meio do qual foram avaliadas a 4area didatico-pedagogica, gestdo administrativa e as
instalagdes fisicas. Os resultados obtidos permitiram a identificagdo de pontos fortes e fracos
para os quais foram elaboradas metas e agdes, visando ao refor¢co dos aspectos positivos € o
saneamento dos aspectos negativos.

Em relagdo a avaliacdo a interna, o Centro Universitario Sant’ Anna procura realiza-la
de modo a aperfeicod-la continuamente, buscando a qualidade do ensino e o bom desempenho
profissional e académico de seus alunos. Quanto a avaliagdo externa o Centro Universitario
Sant’ Anna participa de trés modalidades: a) participagdo dos alunos nos Exames Nacionais de
Cursos — PROVAO; b) as visitas da Comissdo Avaliadora do MEC no periodo de verificagio
das Avaliacdes das Condi¢des do Ensino - ACE; c) a avaliacdo dos cursos da pos graduagao
pela CAPES.

Quanto a forma de desenvolvimento dos trabalhos avaliativos os alunos de todas as
séries avaliam seus professores, efetivam sua propria avaliacdo (auto-avaliagdo) e as
condi¢des de infra-estrutura institucional .Os professores também realizam suas proprias
avaliagdes (auto-avaliagdo), avaliam as condigdes de infra estrutura institucional e seus
coordenadores. Os gestores sdo informados sobre os resultados e refletem sobre o
desempenho e as necessidades do pessoal. Os funcionarios dos diversos setores (biblioteca,
secretaria, atendimento) avaliam as condi¢des de infra-estrutura institucional e seus gestores.

O Centro Universitario Sant’Anna conta com uma Comissdo especialmente nomeada
para coordenar o Programa de Avaliagdo Institucional, previsto no Plano de Desenvolvimento
Institucional.

2.6.1.Relatorio Demonstrativo de Acdes e Resultados da Avaliacdo Institucional —

2003
Area: Didatico Pedagégica
Resultados da Avalia¢ao Objetivos Metas Acoes Implementadas
70% dos alunos responderam | Melhorara |e  Reformulagdo do |- Alteragdo de conteudos
positivamente  em relagdio ao| qualidade do Projeto  Pedagogico programaticos de algumas
desenvolvimento do conteido e ao Ensino de todos os cursos; disciplinas;
relacionamento com os professores; *  Reformulagdo de| - Mudanga de conduta de
30% dos alunos se mostraram todos os Planos de alguns professores;
it som @ modlogis - P oo s
¢ P P * Implantacdo de novos resultados entre 0
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Area: Didatico Pedagégica

Resultados da Avalia¢ao

Objetivos Metas

Acdes Implementadas

em sala da aula;

Os coordenadores foram favoraveis a
mudanga dos professores,

Cursos de Extensdo

coordenador e professores;

Abertura a um dialogo ma

ior

il . A : sobre temas entre os docentes;
principalmente no que se refere as especificos. . .
faltas, atrasos, posturas e relacdes P Maior comprometimento dos
interpessoais. docentes.

Area: Gestio Administrativa
Resultados da Avaliagido Objetivos Metas Acodes Implementadas
Desempenho dos coordenadores: foi —  Utilizagéo das informagdes
identificado como positivo dos processos de avaliagdo;
(conceituagdes A, B e C). —  Encaminhamentos dos
Estimulo aos trabalhos dos professores: resultados da avaliagdo a
85% positivos; Administraggo;
Relacionamento  entre a  diregéo, - Reformulagio da politica
coordenag"éo, professores e alunos: de  Administracio  em
85% positivos; relagdo ao pessoal,
Nivel de satisfacio pelo proprio administrativo, docente e
desempenho: 85% positivos; discente;
Relativo a biblioteca:- suficiéncia e - Alteragdio do  quadro
adequagdo do acervo da bibliografia: docente;

0, it . 1 i a
80% positivos; - qualidade do - Liberagdo de recursos para:
ateondlme.n.to do pessoal d~a biblioteca: aquisicio  de livros
804) p051(t)1vos, .-.adequa(;ao do espago especificos, por curso;
fisico: 70% positivos; aquisi¢do de equipamentos

Adequacao das condigdes fisicas de sala Subsidiar as para  os laboratorios;
de aula: 80% positivos; ubst . aquisicao de equipamentos
°P politicasde |[¢  Modernizagdo  dos quisie P

Qualidade dos servicos de limpeza:
70% positivos;

Adequacao dos servigos da cantina: 56%
positivos;

Satisfacdo em relagdo ao funcionamento
da Instituigdo: 65% positivos;

Quantidade e qualidade das infra-
estruturas de apoio informatico: 56%
positivos.

Relativos aos laboratdrios: - suficiéncia
e qualidade dos equipamentos: 65%
positivos;

Relacdo quantidade x qualidade: 75%
positivos;

Adequacao: 65% positivos;

Suficiéncia de material: 65% positivos;

Suficiéncia de
46%positivos.

pessoal de apoio:

universitaria

gestdo processos de gestdo

de informatica; aquisi¢do
de equipamentos de
audiovisual.

Area: Instalacdes fisicas

Resultados da Avaliacao Objetivos Metas Ac¢odes Implementadas

Graus de satisfagdo, os conceitos A, B, C | Subsidiaras |e  Utilizagdo das Analise e planejamento

foram 77% positivos: politicas de informagdes dos da  adequacdo das
Qualidade do atendimento do pessoal da planejamento processos de avaliagdo instalagdes e

biblioteca: 82% positivos; da Instituigio para  atender  as equipamentos;
Adequagio do espago da biblioteca: 74% deman@as . da Previsdo de cursos de

e comunidade interna e lizaca
positivos; atualizagao.
externa.

Qualidade do atendimento da secretaria:
72%positivos;

Comunicagdo interna com a Instituicdo:
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60% positivos;

Adequacdo das condi¢des fisicas das
salas de aula: 66% positivos;

Qualidade dos servicos de limpeza e
manutengdo: 84% positivos;

Satisfagdo em relagdo funcionamento da
Instituicdo: 74%positivos;

Suficiéncia e qualidade dos equipamentos
tecnolégicos: 57% positivos.

2.7.Instalacoes fisicas e laboratérios

Na época do credenciamento Centro Universitario Sant’Anna dispunha de 29.069m’
de area construida. No recredenciamento possui uma area de 37.023m’ abrigando salas de
aula, laboratdrios, auditorios, salas de atividades administrativas e biblioteca especialmente
construida, atendendo ao plano de expansdo e investindo na qualidade, apresentando
crescimento de 28% na area construida.

Na época do credenciamento, os laboratorios ocupavam area aproximada de 1850m?,
no recredenciamento ocupam 6.119m?, um aumento de 231%.

2.7.1.Tipos de Laboratorio

No Credenciamento

Tipo Qtde.
Informatica 11
Estudio de Fotografia 01
Laboratodrio de Linguas 01
Laboratério Multidisciplinar 02

Total
No Recredenciamento

Tipo Qtde.
Informatica 12
Estudio de Fotografia 01
Laboratdrio de Linguas 02
Laboratério Multidisciplinar 01
Estadio de Radio 01
Estadio de TV 01
Ilha de Edicao 01
Sala de Video 01
Agéncia de Comunicacao 01
Agéncia de Turismo 01
Meio e Hospedagem 01
Alimentos e Bebidas 01
Laboratorio de Redes 01
Laboratério de Robotica 01
Laboratorio de Engenharia (desenho) 01
Laboratorio de Microprocessador 02
Laboratorio de Morfologia 02
Laboratorio de Enfermagem 01
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No Recredenciamento
Tipo Qtde.
Laboratorio de Fisioterapia 02
Laboratorio de Educagao Fisica 01
Laboratorio de Estrutura de Dados 01
Sala de Desenho 01
Total

2.7.2.Equipamentos

A época do credenciamento o Centro Universitirio Sant'Anna contava com 217
microcomputadores em uma relagcdo de 25 alunos por maquina. Atualmente conta com 448
computadores para atendimento aos académicos, em crescimento de 107%, estabelecendo
uma relagdo de 16,7 alunos por maquina. Houve, portanto, melhora na relagdo alunos
maquina, bem como pode-se observar a qualidade na tecnologia disponibilizada.

2.8.Informatizacao

O Centro Universitario Sant” Anna possui um Sistema de Informacdo Académica - SIS
- desenvolvido internamente que compreende todas as necessidades de controle académico
(faltas, notas, histérico escolar, relatérios gerenciais, emissdo de listas de freqiiéncia, atas de
notas etc.). A captacdo destes dados ¢ feita através de leitoras Opticas que facilitam e dao
maior seguranca e confiabilidade aos dados obtidos. Estes dados, que sdo armazenados em
Banco de Dados, alimentam o Portal Sant’ Anna disponibilizando aos alunos consultas de sua
situagdo académica, bem como os computadores instalados nas Secretarias de Curso.

Todos os computadores instalados na instituicdo estdo conectados a Rede Mundial de
Computadores — Internet, através de fibras Opticas com velocidade de 2 Mbps, possibilitando,
assim, ao Corpo Docente e Discente maior agilidade em suas pesquisas académicas. A
Biblioteca esta equipada e informatizada com aplicativos desenvolvidos pela BIREME —
Biblioteca Regional de Medicina para o servigo de empréstimo ¢ para o servico de Controle
de Seriados, rodando em rede.

As areas administrativas (Financeira, Recursos Humanos, Seguranga, entre outras),
possuem sistemas de gerenciamento especificos que dao agilidade e possibilitam perfeito
acompanhamento das atividades desenvolvidas. Especificamente no Setor de Seguranga, a
instituicdo possui sistema de controle de acesso que compreende catracas e cameras,
garantindo maior conforto e seguranca.

2.9.Plano de Desenvolvimento Institucional

O Plano de Desenvolvimento Institucional apresentado pela instituicao estd atualizado
para o periodo de 2003-2007, e deixa clara sua missdo tanto no que se refere a valores como a
proposta académica. As agdes propostas € em andamento permitem a constatacdo da
coeréncia da missdo institucional nos programas ja implantados nos cursos de graduagao, pos-
graduacdo e atividades de extensdo. A missdo, objetivos e acdes propostas sao descritos a
seguir.
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2.9.1.A missao

A missao do Centro Universitario Sant'Anna ¢ buscar a formagdo de cidaddos e
profissionais que saibam pensar, comprometidos com o desenvolvimento, justica social,
democracia e cidadania.

2.9.2.0bjetivos Gerais da instituicao

O Centro Universitario Sant’Anna tem como objetivo geral consolidar-se como uma
instituicdo de Ensino Superior, com ideais de qualidade, para promover e disseminar o saber
universal com énfase na realidade brasileira.

2.9.3.Descricao dos objetivos

O Centro Universitario, integrado por uma comunidade de professores, alunos e
pessoal técnico-administrativo, sob a inspira¢do das liberdades fundamentais e dos ideais de
solidariedade humana, tem por objetivos:

— promover o ensino, em niveis de graduacdo e pos-graduagao, a iniciagao
cientifica e a extensdao nas areas do conhecimento humano em que atuar,
tendo em vista o enriquecimento da cultura, a constru¢do e a transmissao
do saber e a sua aplicagdo ao desenvolvimento da pessoa humana e da
comunidade;

— empenhar-se em oferecer a melhor formagdo de profissionais liberais,
técnicos e especialistas, contribuindo para o desenvolvimento técnico,
cientifico, artistico, cultural e ético da sociedade;

— possibilitar e favorecer a maior amplitude e o aprofundamento no
relacionamento com a comunidade e, por meio dos projetos de extensdo,
levar a mesma os conhecimentos sistematizados pela pesquisa e ensino, e
receber dela continuos desafios sob a forma de problemas ainda sem
solucao;

— incentivar o intercambio com institui¢des universitarias, cientificas e
culturais, nacionais ou estrangeiras, visando a promocao das ciéncias, das
letras e das artes e a troca de experiéncias entre cientistas e intelectuais;

— desenvolver programas de educacao continuada;

— incentivar e propiciar a vivéncia democratica e o trabalho coletivo dos
corpos docentes, técnico-administrativo e discente, contribuindo para o
aperfeicoamento profissional, ético e cultural de todos os elementos da
comunidade académica.

2.9.4.Implantacio de programas e cursos

2.9.4.1.P6s-graduacao Lato sensu

Programas CRONOGRAMA
Comunicacdo Jornalistica 2004
Educacdo Matematica 2005
Fisioterapia Pneumo-funcional 2005
Engenharia de Software 2006
Consultoria em Open-Source 2007

2.9.4.2.Graduacao (bacharelado, licenciatura)
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Nome do curso/Habilitacao CRONOGRAMA
Secretariado Executivo 2004
Letras — Tradutor Intérprete 2004
Direito 2005
Biologia - Licenciatura 2006
Biologia - Bacharelado 2006
Nutri¢ao 2007
2.9.4.3.Cursos Superiores de Tecnologia
Nome do curso CRONOGRAMA

CST em Gestdo ¢ Empreendedorismo 2004
CST em Gestao de Marketing de Varejo 2004
CST em Gestao de Logistica Comercial 2004
CST em Comunicacdo Visual 2004
CST em Fotografia e Arte 2004
CST em Promocao de Eventos 2004
CST em Criacao e Desenvolvimento: Web e e- 2004
commerce

CST em Gestao de Recursos Humanos 2005
CST em Gestao de Finangas 2005
CST em Gestdo de Negocios da Informacao 2005
CST em Gestdo da Comunica¢ao Empresarial 2005
CST em Gerenciamento de Redes de Computadores 2005
CST em Produc¢do de Radioe TV 2005
CST em Documentarios de Audiovisuais 2006
CST em Tecnologia de Telecomunicacdes 2007

2.9.5.As acoes e metas

ORGANIZACAO ACADEMICO-ADMINISTRATIVA

OBJETIVOS

METAS

ACOES

PRAZOS

Tornar a missiao
institucional conhecida
e apropriada pela
comunidade interna e
externa

Conseguir 100% de
conhecimento / aceitagdo /
comprometimento com a
missao

Divulgacdo da missdo;
Colocagdo cartazes nas areas comuns;
Colocag@o da missdo em camisetas;

Colocagdo da missdo nos documentos
institucionais.

2003-2007

Expandir-se como
Instituiciao de ensino
com atividades
relacionadas ao ensino
superior

Incorporacdo da Faculdade
Sant’ Anna de Salto como
unidade fora de sede

Alteragdo do Estatuto;
Aprovagdo interna;
Aprovagdo do MEC..

2004

Expandir o ensino, em
niveis de graduagio, pos
graduaciio e extensdo

Ampliar em até 40% a
oferta de novos cursos

Implantagdo de novos cursos de

graduagio;

Implantagdo de novas modalidades de
ensino: Tecnoldgicos, Pds-Graduagio
— Lato Sensu.

2007

Incentivar o
engajamento e propiciar
a vivéncia democratica e

o trabalho coletivo dos

Atingir 100% da
comunidade académica

Incentivo a presenga da comunidade
académica nos orgdos de representagio
institucional, respeitando seus direitos
de participacdo e manifestacdo politica

2003-2007
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ORGANIZACAO ACADEMICO-ADMINISTRATIVA

OBJETIVOS

METAS

ACOES

PRAZOS

corpos docentes,
técnico-administrativo e
discente.

e académica;

Estruturagdo e aprimoramento da
comunicagdo  social no  Centro
Universitario Sant’ Anna;

Estimulo a participagdo e ao
comprometimento da  comunidade
universitaria em todo o processo de
planejamento, organizacdo e gestdo
institucional,

Incentivo a participacdo da
comunidade universitaria em Orgaos
deliberativos, conselhos e comissdes;

Implementagdo  da  politica de
aproveitamento de talentos humanos
que garanta o desenvolvimento, a
capacitagdo e o treinamento de pessoal.

PROJETOS PEDAGOGICOS DOS CURSOS

OBJETIVOS

METAS

ACOES

PRAZOS

Proporcionar a melhor
formacio de
profissionais liberais,
técnicos e especialistas

Adequar todos os Projetos
Pedagodgicos as Diretrizes
Nacionais e ao que o
mercado almeja

Consolidagdo  da  estrutura  de
Coordenagdo de Cursos ¢ Orglos
colegiados;

Consolidagdo e qualificacdo das
atividades de apoio ao ensino,
ampliando a infra estrutura de
laboratorios, equipamentos e
biblioteca;

Implantagdo  do  Programa  de
Ambientacdo a Vivéncia Universitaria;
Implantagéo de  normas  para
funcionamento de atividades
complementares, como forma de
adequagdo constante dos contetidos
programaticos dos cursos;

Consolidagdo do atendimento do
Nucleo de Apoio Psicopedagogico
Profissional;

Oferta de programas de
Revisdo/Reciclagem para alunos com
reconhecidas deficiéncias na formacao
pré universitaria (Programa
Aprimorar);

Consolidagdo da experiéncia
acumulada na realizacdo de atividades
extra classe (Semana da
Administragdo, Semana da Economia,
etc), como forma de aprofundamento
das discussdes de temas emergentes
dos diversos cursos;

Elaboragdo, aprovagdo e divulgagdo
semestral, do calendarios de eventos

2003-2007

Rose Neubauer 4420 Eds

27



PROCESSO N°: 23000.004420/2003-11

PROJETOS PEDAGOGICOS DOS CURSOS

OBJETIVOS

METAS

ACOES

PRAZOS

extra classe, por cursos (Conferéncias,
Simpésios, Ciclos de Debates, etc);

Consolidagdo a atuagdo da CPAI, como
dinamizador de agdes que levem a
rediscussdo de posturas e atitudes
didatico pedagogicas;

Implantagdo do Programa de
Qualidade do Centro Universitario
Sant’anna — PQUS;

Consolidagdo da relagdo teoria pratica,
através de “locus”  especialmente
criados para vivéncia profissional
(Agéncia de Turismo etc.);

Implantagdo de wum processo de
trabalho entre professores e direcao
académica;

Implantagdo de metodologia de
trabalho que integre a direcdo
académica, colegiado e corpo docente.

Oferecer uma formacio
profissional que
estimule a participacio
social e a cidadania

Incluir em todos os cursos

atividades praticas de
carater social

Estimulo & participag¢@o dos alunos em
projetos destinados ao
desenvolvimento da responsabilidade
social e cidadania;

Capacitagdo de pessoas na area de
direitos humanos e cidadania;

Construgdo da cidadania por agdes
transformadoras do cotidiano da vida
universitaria;

Apoio as iniciativas estudantis quanto
a realizagdo de eventos culturais ¢ de
formagao profissional;

Desenvolvimento de projetos voltados
para minimizagdo das desigualdades
socias e de reinsergdo social.

2003-2007

Contribuir para o
aperfeicoamento
profissional, ético e
cultural de todos os
elementos da
comunidade académica

Atingir progressivamente
até 100% dos elementos da

comunidade académica

Incentivo a criagdo de Centros de
Estudo e  Fomento, agregando
professores, alunos, funciondrios e
membros da comunidade externa;

Criag80o de mecanismo de divulgagdo
de certames técnico cientificos,
concursos de trabalhos cientificos,
patrocinados por entidades externas.

2003-2007

PROGRAMAS DE EXTENSAO

OBJETIVOS

METAS

ACOES

PRAZOS

Fortalecer a Extensao
no contexto
universitario

Aumentar em 50%
atividades de extensdo

as

Insercdo da extensdo nos projetos
pedagogicos dos cursos de graduagio;

Oferecimento, para Ultimo anistas, de
Programas de Atualizagdo, de Extensao
Universitaria, para discussdo de
assuntos emergentes, oriundos das
inovagdes ¢ novas questdes surgidas
nas areas especificas dos cursos;

Implantagdio  do  programa  de
capacitagdo em educagdo ambiental
(PROJETO  ECOPARTICIPACAO)
para os alunos dos cursos de

2003-2007
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PROGRAMAS DE EXTENSAO

OBJETIVOS

METAS

ACOES

PRAZOS

licenciatura  (Histéria, = Geografia,
Ciéncias Sociais, Turismo, Letras,
Pedagogia) concomitantemente com o
Programa de Estagio.

Ampliar e aprofundar
o relacionamento com a
comunidade

Atingir relacionamento
produtivo e reciproca com
toda comunidade.

Disponibilizagdo dos conhecimentos
sistematizados pela pesquisa e ensino,
atendendo os continuos desafios da
comunidade.

Consolida¢do da Empresa Junior, como
forma de contribui¢do para solugdo de
problemas empresariais da
comunidade;

Expansdo das agdes de extensdo,
incentivando projetos que primem pelo
desenvolvimento regional e projetos
culturais, de informagao e lazer;

Fomento do compromisso social do
Centro Universitario Sant’Anna,
através de agdes de atendimento as
necessidades basicas da comunidade;

Criagdo ¢ divulgagdo das agdes
comunitarias através de multimeios;

Disseminagao do conhecimento
cientifico objetivando a qualificaggo
profissional e promogao social;

Implantagdo do PROJETO
ECOPARTICIPACAO, para
capacitagdo de professores da rede
publica municipal e estadual;

Manutengdo e disponibilizagdo para a
comunidade o acervo do Nucleo
Regional de Educagdo Ambiental da
Zona Norte, da cidade de Sao Paulo;

Manutengdo do funcionamento, em
instalagdes do campus, da sede do
Nucleo de Regional de Educacdo
Ambiental da zona Norte, da cidade de
Sio Paulo;

Estabelecimento de parceria com a
Defesa Civil da Cidade de Sdo Paulo,
com objetivo de promover a
capacitagdo dos membros dos nucleos
de defesa civil e voluntarios, nas agdes
preventivas e emergenciais
relacionadas aos riscos ambientais da
cidade de Sao Paulo;

Consolidag@o do Projeto AlfaSan.

2003-2007

Integrar Ensino,
Pesquisa e Extensdo

Atingir 100% do objetivo
proposto

Consolidagdo de politicas e normas
para um efetivo acompanhamento e
divulgag¢do de projetos de pesquisa,
realizados por docentes, voltados para
ensino e extensao;

Instituicdo de linhas de pesquisa que
sirvam de parametros para otimizagdo
do ensino;

Promogdo de atividade de extensdo
como produto do conhecimento.

2003-2007

Consolidar as

Estimular a participagdo da

Definicdo de linhas prioritarias de

2006
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PROGRAMAS DE EXTENSAO

OBJETIVOS

METAS

ACOES

PRAZOS

atividades de Extensao
Universitaria em todos
os niveis

maioria da Comunidade
Académica nas atividades de
extensao

Extensdo no Plano de Desenvolvimento
Institucional do Centro;

Institucionalizagdo da participagdo da
extensdo no processo de integralizacdo
curricular;

Fortalecimento e aprimoramento do
conceito de extensdo em todos os
niveis de gerenciamento: docente,
discente e administrativo, através de
formas diversificadas de informagao.

PROGRAMAS DE POS-GRADUACAO E PESQUISA

OBJETIVOS

METAS

ACOES

PRAZOS

Contribuir para a
formacio de recursos
humanos para a
pesquisa

Otimizar os programas de
pos-graduacdo e pesquisa
nos cursos ja estruturados
em seu corpo docente e
infra-estrutura

Sistematizagdo e institucionalizacdo da
pesquisa;

Estimulo a pesquisadores produtivos a
engajarem estudantes de graduacdo na
atividade de pesquisa, integrando jovens
em grupos de pesquisa e identificando
precocemente vocagdes, de forma a
acelerar o processo de expansao.

2003-2007

Articular os cursos de
pos-graduacio em
funcionamento com os
cursos da graduacio, de
modo que haja a
necessaria interacao
entre os diversos niveis
de ensino e a pesquisa

Implantar progressivamente
até atingir 100%, tendo o
ensino articulado a pesquisa
como forma de inovagdo do
mesmo

Otimizagao da qualificacdo dos
recursos humanos das Instituigdes e
executivos empresariais;

Criagdo de mecanismos rigidos de
acompanhamento e avaliagdo dos cursos
de pods-graduagdo com vistas a atender
aos critérios de qualidade estabelecidos
pelos 6rgaos governamentais;

Expansdo, atualizacdo e modernizacdo
do acervo bibliografico, bem como dos
multimeios necessarios as atividades de
ensino e pesquisa;

Destinagdo dos recursos humanos e
materiais necessarios ao desempenho
das atividades académicas
desenvolvidas pelos professores, bem
como lhes assegurar uma carga horaria
condizente para a realizagdo dessas
atividades.

2003-2007

Propiciar condi¢des de
aprimoramento da
pesquisa aplicada

Atingir, no minimo, uma
pesquisa/ano por docente
titulado

Criagdo das condigdes para o
desenvolvimento de atividades criativas,

demonstradas  pela  produgdo de
trabalhos  cientificos  originais e
genuinos;

Incentivo as pesquisas exploratorias,
descritivas e explicativas orientadas por
principios epistemologicos atualizados
que possam oferecer subsidios basicos e
verdadeiros  para  se  implantar
paradigmas de ac@o e obter modelos de

ensino/aprendizagem validos e
eficientes;
Apoio aos docentes e alunos a

participarem em congressos € encontros
cientificos com a apresentagdo de
comunicagdes, fruto de suas pesquisas;

e aprimoramento da
cientifica do

Consolidacdo
NIFE, revista

2003-2007
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PROGRAMAS DE POS-GRADUACAO E PESQUISA

OBJETIVOS

METAS

ACOES

PRAZOS

UniSant'Anna (ISSN 1414-1736), ja em
seu sétimo numero, € promover outras
publicacdes de cunho cientifico
especificas das areas de conhecimento
em que a Instituigdo mais se identifica;

Formagdo de parcerias de cooperagdo
com Programas de Po6s-Graduacdo
(principalmente Stricto sensu
recomendados  pela  CAPES) e
ampliacdo do quadro de professores
visitantes e/ou orientadores;

Estabelecimento, através da Empresa
Junior e da Agéncia de Turismo da
Institui¢@o, de parcerias com empresas e
fundagdes (especialmente da regido
Santana) tais como hotéis, shopping,
Sebraec  etc., objetivando  melhor
aprendizagem e aplicabilidade de novas
tecnologias;

Atribui¢do aos docentes da Instituicdo
de um hordrio remunerado que seja
vidvel para o desenvolvimento de seus

projetos de pesquisa.

INCENTIVO A INICIACAO CIENTIFICA

OBJETIVOS

METAS

ACOES

PRAZOS

Despertar a vocacio
cientifica e incentivar
talentos potenciais
entre estudantes de
graduaciio, mediante
suas participacées em
projetos de pesquisa,
introduzindo o jovem
universitario nos
semindrios de
iniciacfo cientifica

Oferecer 1% de bolsa de
iniciagdo cientifica dos
alunos matriculados,
anualmente

Desenvolvimento ~ de contatos com
patrocinadores para projetos futuros;

Buscar recursos;

Desenvolvimento de parcerias com
seguimentos do setor privado, para a
realizagdo de projetos de pesquisa;

Acompanhamento da  equipe de
professores no contato com 0s
patrocinadores produzindo uma pratica
concentradora de esforgos para
efetivagdo do patrocinio;

Inclusdo do nome do bolsista e dos
patrocinadores nas publicagdes e nos
trabalhos apresentados em congressos,
seminarios etc.

2003-2007

Implantar o PIC

Rose Neubauer 4420 Eds

Ter a Iniciagdo Cientifica
de qualidade em todos os
cursos

Implantagdo da Politica de apoio a
iniciagdo cientifica;.

Atribui¢do de carga horaria aos

professores para orientar os alunos na
iniciacdo cientifica;
Criagdo de mecanismos de estimulos e
recompensas aos alunos e professores
que se destacarem na realizacdo de
trabalhos de iniciagdo cientifica
(prémios, publicagdes, apresentagdes).

2003-2007
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INCENTIVO A INICIACAO CIENTIFICA

OBJETIVOS METAS ACOES PRAZOS
Incentivo a pesquisa docente;
Estimulo a participagdo discente na
Consolidar a iniciagdo cientifica;
iniciacdo cientifica, . L
. Proposicdo de publicagdes impressas e
tendo em vista o . ,
. R eletronicas contendo os conteudos e
enriquecimento da . . N
~ todos os projetos de pesquisa e iniciagdo
cultura, a construcio .. o .. L
. ox Atingir 75% do objetivo cientifica;
e a transmissdo do 2003

saber e a sua

aplicagdo ao
desenvolvimento da
pessoa humana e da

comunidade

proposto

Consolida¢ao da pratica de orientagdo
aos alunos, por parte do corpo docente,
para o desenvolvimento de seus projetos
de Iniciagdo Cientifica;

Busca de recurso de fomento a pesquisa
em oOrgdos como: FAPESP, CAPES,
CNPq etc.
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AVALIACAO DO ENSINO APRENDIZAGEM

OBJETIVOS METAS ACOES PRAZOS
Reflexdo sobre o carater sistémico dos
componentes do processo de ensino-
aprendizagem, considerando a integracdo
do cognitivo e do afetivo, do instrutivo e
do educativo como requisitos psicologicos
e pedagogicos essenciais;
Assungdo da importancia de suas relagdes
Implantar um processo de ~ , .
. L e em funcdo do carater bilateral da
Avaliar de forma avaliacdo qualitativa em L
. .. . comunicagao entre professor-aluno; 2003-2007
inovadora todas atividade de ensino
. aluno-aluno, grupo-professor, professor-
aprendizagem )
professor;
Estabelecimento da integracdo dialética
entre o instrutivo ¢ o educativo;
Construgdo da avaliagdo como processo
de aprendizagem como uma agdo
continua, analisando as diferentes etapas
do processo.
Apresentacdo de relatorios individuais.
Analise das avaliacdes
quantitativas/qualitativas;
Esclarecimento aos coordenadores e a
Envolver 100% dos Administragdo ~ Superior, sobre a
Aperfeicoar as docentes na reflex@o sobre metodologia da avaliagdo e os resultados
% . e L 2003-2007
Politicas Pedagogicas as praticas pedagogicas do desempenho;
adotadas Realizacio de atividades integradas entre
os coordenadores, a CPAI e a
Administragdo Superior para reflexdo dos
niveis de qualidade atingidos com as
praticas pedagogicas adotadas.
CORPO DOCENTE -FORMACAO ACADEMICA E PROFISSIONAL
OBJETIVOS METAS ACOES PRAZOS
Estabelecer um cronograma
anual de capacitagdo para Contratagdo, em cada um dos cursos
Melhorar NN . S
consideravelmente a | 4U 1° final da vigéncia do oferecidos pela Instituicdo, de professores
. ~ PDI, o Centro Universitario com mestrado e doutorado, de maneira 2003-2007
Titulacdo do Corpo . ~ .
Docente Sant'Anna tenha 2/3 do que atenda aos padrdes de qualidade e a
corpo docente com o titulo Avaliagdo das Condigoes de Ensino.
de Mestres e Doutores
Melhorar o indice de Atingir 100% do Corpo g;ﬁ;a?ga(; d:e() ]?Co;entes que possuam
professores com Docente com formagao ¢40 pedagogica, 2003-2007
f = . - Desenvolvimento de um programa de
ormacio pedagogica pedagogica o L
capacitagio pedagdgica para os docentes.
Melll'l(:)fz:o(;::suz)crilde Atingir 100% do Corpo Contratagdo de Docente e
P A Docente com experiéncia ontratagao JOCentes que possuam 2003-2007
experiéncia . comprovada experiéncia.
. profissional
profissional

CORPO DOCENTE - CONDICOES DE TRABALHO

Rose Neubauer 4420 Eds

33



PROCESSO N°: 23000.004420/2003-11

OBJETIVOS METAS ACOES PRAZOS
Alcangar 2/3 do corpo — Distribuicdo da carga horaria dos
docente em regime de professores em tempo integral para que
. , trabalho integral e parcial. possam disponibilizar 50% da carga
Ampliar o nimero Sendo 1/3 em tempo integral horaria para atividades extra classe;
de docentes com . -
C cumpridos da seguinte forma: | -  Distribuicio da carea horaria dos 2003-2007
dedicacdo em tempo o) s . ¢ _carg )
integral e parcial a) 15% at? 2004, professores em regime de tempo parcial -
b) 20% at§ 2005; 12 ou mais horas de trabalho semanal,
¢) 30% ate’: 2006; e disponibilizando 25% da carga horaria
d) 33% até 2007. para atividades extra classe.
— Atendimento ao que estabelece o Plano de
Carreira Docente, adequando conforme as
. . necessidades;
Definir uma POlmca — Divulgacdo, disponibilizagdo de carga
de capacitacdo, por o L .
. . Enquadrar 100% do corpo horaria, mecanismos e recursos para a
meio de um efetivo . S 2003-2007
. docente no plano de carreira participacdo dos Docentes em Eventos
Plano de Carreira . . ~
ligados a area de atuagdo;
Docente
— Consolidagdo da politica de incentivo a
participacdo docente em eventos e
atividades da area.
0,
Manter a politica de 10% ao ano, do corpo
capacitagdo definida dogente de cada curso, —  Acompanhamento do Programa
. participando de Programa de Institucional de Capacitagdo Docente 2003-2007
no Plano de Carreira . .
Melhoria da Qualidade de (PICD).
Docente -
Ensino
Aperfeicoar a . Mar}ter © incentivo — Consolidagdo da Politica de Recursos
. . diferenciado no valor da h/a o .
Politica de Incentivos Humanos em consonancia com os 2003-2007
L. normal tomando por base a -
Profissionais . ~ objetivos do curso.
titulagdo
CORPO DOCENTE - DESEMPENHO ACADEMICO E PROFISSIONAL
OBJETIVOS METAS ACOES PRAZOS
—  Disponibilizagdo de recursos humanos e
Promover a . financeiros para concretizagdo da meta
.. Publicar, de cada docente em
publicacio dos e L pel proposta. 2003-2007
trabalhos cientificos | \<TPC parcial e integral, pelo | D inuidad i NIFE )
menos um artigo anual ar continuidade e aprimorar a NIFE,
dos docentes revista cientifica do Centro Universitario
Sant’Anna (ISSN 1414-1736).
—  Criagdo de Cursos de Especializagdo nas
Estimular a areas dos cursos oferecidos;
formacio continuada e
. — Ser um agente facilitador para que os
através de o g
Envolver 100% dos docentes docentes participem de programas de
programas de . 2003-2007
e e titulados mestrado e doutorado;
especializacio,
mestrado, doutorado —  Atribui¢do de carga horaria remunerada
e pos-doutorado aos  professores  participantes  de
programas de mestrado e doutorado.
CORPO DISCENTE
OBJETIVOS METAS ACOES PRAZOS
Baixar o nimero de evasdes | =  Levantamento das causas da evasdo;
para 5% por semestre. —  Aplicagdo de instrumentos de avaliagdo da
] o satisfacdo do aluno;
Estimular a continuidade da . .
Fidelizar os alunos formagao académico- ~  Estabelecimento ¢ plancjamento | 2003-2007
profissional atingindo a estratégico, para fidelizagdo discente;
propor¢do de 70% dos | - Implementagdo de politica diferenciada de
alunqs (}e pos-graduagdo precos para egressos do  Centro
constituidos por egressos Universitario Sant’ Anna
Ampliar e melhorar | Atualizar e ampliar a infra- | _ Definicio do conjunto de atividades 2003-2007
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0s projetos e
programas de
suporte aos alunos:
orientacdes
académicas,
monitoria, iniciacao
cientifica, atividades
de extensio e

estrutura de laboratorios e
equipamentos em 20% a
cada ano

académicas complementares e
suplementares de qualifica¢@o dos cursos;

Atualizagdo ¢ ampliagdo da infra-estrutura
de laboratérios ¢ equipamentos;

Intensificag¢do da valoriza¢do do aluno e do
professor como protagonistas do processo

atividades ensino-aprendizagem.
complementares
Acompanhar e
orientar Consolidagdo e ampliagdo o Nucleo de
didaticamente, de Apoio Psicopedagdgico-Profissional;
modo prioritério, os | Atender 100% da demanda Realizagio do programa de ambientagio a 2003-2007
alunos ingressantes vivéncia  universitdria  para  alunos
com dificuldades de ingressantes.
aprendizagem
Atingir um nivel de | Ter um fluxo de informagéo Elaborag::?}o de propostas de fluxo de
exceléncia em termos | 4gil e compativel para o informagdes entre os setores; 2004
.de fluxo ile atendlmentoA da demanda Implantacio da proposta de fluxo de
informacdes académica informagdes entre os setores.
Ampliar o nimerode |, . pelo menos dois Contatos com empresas € instituigdes,
convénios com A isand e
PP conveénios por curso com visando parcerias; 2003-2007
instituicoes e lizaca . o
empresas atualizagao constante. Assinatura e protocolo de convénios.
Identificar a situagdo
ocupacional a partir de
2003
Acompanhar a Fomentar a educacéo Implantagio do programa de
s . A 2003-2007
trajetoria do egresso continuada de 10% dos acompanhamento do egresso.
€gressos em programas
oferecidos pelo Centro
Universitario Sant’ Anna
CORPO TECNICO-ADMINISTRATIVO
OBJETIVOS METAS ACOES PRAZOS
Incentivo a formagdo continuada do corpo
técnico;
Formagio Habilitar a totalidade dos Oferecimento de cursos voltados a atuacio
continuada ¢ o funcionarios especifica;
aperfeicoamento das . L. . . -
habilidades e tecm.co/adml.m'stratlvos a Oferecimento de cursos de relagdes
conhecimentos nas apoiar as gt1v1dqdes ~de interpessoais  para o bom desempenho 2003-2007
. . docéncia, investigagao, profissional;
diversas dreas, tensdo, prestacdo de L s
abrangendo o corpo X ' P ¢ N Estimulo a participagdo em eventos sociais,
técnico e SErvicos, segcll.lArar}Qa e gestao culturais e cientificos promovidos pela
administrativo academica Institui¢do e outras entidades;
Estimulo a atualizagdo de conhecimentos
na area de atuagdo.
Contar com corpo Manter a totalidade do Implantagdo de Plano de Carreira, que
técnico adequado a | corpo técnico constituido estimule a progressdo profissional e
um Centro por profissionais de oferega, por meio de cursos e treinamentos, 2003-2007
Universitario com excelente formagéo e a possibilidade de aperfeicoamento e
qualidade experiéncia ascensao.

INSTALACOES GERAIS

Rose Neubauer 4420 Eds

35



PROCESSO N°: 23000.004420/2003-11

OBJETIVOS METAS ACOES PRAZOS
Implementagéo do processo de
modernizagéo da infra-estrutura
organizacional, com vistas a melhoria da
qualidade de vida e do trabalho no dmbito
interno;

L. Expandir o espaco fisico em Ampliagdo gradativa das dependéncias
_Ampliacdo das conformidade com a para que atendam & implantagdo de novos | 2003-2007
instalacgdes fisicas demanda Cursos;

Redimensionamento dos espagos fisicos
das coordenadorias de ensino de
graduagdo;
Aprimoramento das condi¢cdes de acesso
aos portadores de necessidades especiais.
BIBLIOTECA
OBJETIVOS METAS ACOES PRAZOS
Concluir.a implantz.ig:ﬁo de Aquisicao de base de dados;
Ampliar e Melhorar melhorlas cam pliar os Disponibilizagdo, via Internet para os
. servigos do sistema de . . o1
o0s servigos prestados s usuarios de artigos de periodicos 2003
o biblioteca. Implantar .
pela Biblioteca. . (o publicados;
progressivamente ate atingir
100% do objetivo Otimizagdo da utilizagdo do COMUT.
Atingir o numero ideal de
. pessogl tecnico e Contratagdo de pessoal técnico e
administrativo em termos de administrativo para biblioteca de acordo
quahﬁcagaq ¢ quantidade com a demanda e parametros legais; 2003
para o funcionamento da . o
biblioteca e o atendimento Contrata¢do de profissionais graduados em
das necessidades dos biblioteconomia.
usuarios.
Manter a ]?it)lioteca Disponibilizagdo e apoio na elaboragdo de
em condlg:oes, d.e trabalhos académicos no que diz respeito a
atender os usudrios. ficha catalografica e normalizagao
bibliografica;
Oferecer servigos que Treinamento de usuarios para
atendam totalmente as normalizagdo de trabalhos cientificos; 2003
necessidades dos usudrios Disponibilizacdo de exemplares
atualizados das normas da ABNT;
Elabora¢do de manual com as exigéncias
especificas de apresentacdo de trabalhos
técnicos e cientificos.
Manter a Biblioteca | No acervo de titulos de livros 2003-2007

atualizada e em
condicdes de atender
os usuarios do
Centro Universitario
Sant’ Anna.

atingir crescimento anual de
3%.

No acervo de periodicos
atingir crescimento anual de
3%, havendo o cuidado de
manter as assinaturas
correntes.

Atingir crescimento minimo
de 3% ao ano no acervo de
CD/DVD ROM e de fitas de
video

Destinag@o de recursos na ordem de 2% da
dotag@o orcamentaria anual prevista;

Aquisi¢do de titulos nacionais e
internacionais solicitados em cada ano,
para os cursos atuais e novos;

Organizagdo do horario de forma a prestar
atendimento ininterrupto de pelo menos 14
horas diarias, incluindo os sabados;

Disponibilizagdo do servigo de acesso ao
acervo, garantindo a qualidade do servigo
de consulta e empréstimo;

Facilitagdo da consulta as bases de dados.

Estabelecimento de planejamento
periddico, de diretrizes, metas ¢ agdes para
a Biblioteca;

Elaboragdo e  desenvolvimento  de
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BIBLIOTECA

OBJETIVOS

METAS

ACOES

PRAZOS

programas especificos para subsidiar as
atividades de ensino, pesquisa e extensdo.

Fazer com que a
Biblioteca atue como
apoio ao ensino de
qualidade.

Tornar a Biblioteca um
modelo de referéncia do
Centro Universitario
Sant’Anna, alcan¢ando
conceito Muito Bom na
Avaliagdo do MEC

Otimizacdo da Politica de Gestdo do
Acervo, que norteia a seleg¢do, a aquisi¢ao
e o desenvolvimento do acervo de livros,
de periodicos, de videos, de CD/DVD
ROM’s ¢ de outros recursos bibliograficos
¢ audiovisuais, voltados para as areas dos
estudos e pesquisas de interesse;

Manuteng@o do sistema de seguranga do
acervo da Biblioteca;

Integracdo do processo de informatizacdo
aos servicos e produtos da Biblioteca;

Implementag@o de novos bancos de dados
de conhecimento de Especialistas, de
Curriculos, de Respostas Répidas, de
Eventos Artisticos e Culturais, de projetos,
de pesquisas desenvolvidas, da produgdo
intelectual e artistica da Instituigdo, entre
outros;

Estabelecimento de novas parcerias com
instituicdes congéneres, divulgando a
producdo intelectual e artistica da
Institui¢do;

Realizagdo de novos convénios para
acesso a redes nacionais e internacionais
de informagéo;

Realizagdo de novos  intercAmbios
culturais, cientificos e educacionais, nas
areas de interesse;

Expansdo do sistema de permuta de
publicagdes entre Instituicdes de Ensino
Superior.

2003-2007

Otimizar o acesso a
internet

Ampliar as condigdes de
consulta bibliografica on-
line, aumentar em 50% os

terminais de consulta

Ampliacao e atualizagdo de
microcomputadores para acesso a Internet
e consulta ao acervo;

Ampliag¢do dos convénios com as Bases de
Dados.

2004

Manter a qualidade
dos equipamentos e
recursos
audiovisuais

Expansdo e atualizagdo dos
equipamentos € recursos

audiovisuais

Atualizagdo  junto aos cursos de
necessidades em relacdo aos equipamentos
e recursos audiovisuais;

AvaliacOes  sistematicas  sobre  sua
utilizagdo, das condi¢des dos
equipamentos e dos recursos audiovisuais;
Orientagdo ao usuario na correta utilizagdo
dos equipamentos para prevenir danos;
Captagdo de meios e de recursos
necessarios para a manutengdo e
ampliacdo necessarias.

2003-2007

Otimizar as
condicdes de
acomodacio do
acervo e do proprio
usuario

Ampliar

0s

existentes em 30%.

€spagos

Melhoria das condigdes do acervo;
Ampliagdo dos espagos para leitura
individual.

2005
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LABORATORIOS E INSTALACOES ESPECIAIS

OBJETIVOS

METAS

ACOES

PRAZOS

Fazer dos
laboratorios um dos
indicadores da
qualidade de ensino

Atingir, no minimo, conceito
CB na Avaliagdo das
Condigdes de Ensino

Elaboracdo de plano anual de atualizacdo
e modernizagdo dos laboratorios;
Implementagdo da politica para a
aquisicdo de equipamentos;
Redimensionamento dos laboratorios em
funcdo das necessidades;

Manutengdo do espago fisico em dimensdo
correspondente a 1 m2 por aluno;
Manutengdo das condigdes fisicas dos
laboratérios  (iluminagdo,  ventilagdo,
climatizagio, exaustio etc.);

Construgdo de novos laboratorios para
atender a implantagéo de novos cursos nos
padrdes exigidos;

Adequacdo de mobiliario de suporte para
o perfeito funcionamento dos laboratoérios;
Adequacdo quantitativa de equipamentos
compativel com o niimero de alunos;
Manutengdo em estoque de material de
consumo para atender um periodo superior
a um més;

Consolida¢do da relagdo aluno/docente
nos padrdes exigidos para cada curso.

2006

AVALIACAO INSTITUCIONAL

OBJETIVOS

METAS

ACOES

PRAZOS

Consolidar a
Avaliacao
Institucional

Conhecer 100% do perfil
docente e discente do
Centro Universitario

Sant"Anna.

Avaliar 100% dos cursos e
servigos disponibilizados
pelo Centro Universitario

Sant’ Anna

Elaboragdo e divulgacdo para os
Coordenadores de Cursos de graficos
dos resultados e estudo das tendéncias,
dos pontos altos, médios e baixos das
expectativas dos alunos e professores;
Verificagdo do grau de satisfagdo e
envolvimento em atividades culturais,
universitarias e comunitarias
promovidas pelo Centro Universitario;
Elabora¢ao de um banco de dados sobre
participacdes de alunos e professores em
eventos, congressos, atividades
cientificas, publica¢des e outras;
Encaminhamento dos resultados da
avaliacdo a Administracdo Superior para
proje¢do de recursos estratégicos na
melhoria das condigdes fisicas.

2003-2007

Empregar a
avaliagido
institucional como
estratégia de
acompanhamento
permanente de
cada curso e,
simultaneamente,
das necessidades do
mercado de
trabalho,
procurando estar
em dia com as
mudancgas que se
fizerem
necessarias.

Atingir, gradualmente,
100% dos cursos

Desenvolvimento de instrumentos para
coleta de dados, junto a entidades
externas, que se utilizam de alunos da
Instituicdo como  estagiarios, para
subsidiar a avaliagdo dos cursos
desenvolvidos;

Elaboragdo sucessiva de relatérios de
desempenho dos egressos dos cursos,
em Exames promovidos pelo MEC
(PROVAO).

2003-2007

Verificagdo, analise e interpretagdo,
propondo  acdes, baseados  nos
resultados das  avaliagGes do
desempenho dos alunos e professores;

Andlise, comparativa dos resultados das
avaliagOes interna e externa;
Organizagdo de procedimentos de
controle das atividades dos alunos.

2003-2007

Envolver a

Envolver todos os setores

Preparagdo e criagdo de mecanismos

2003-2007
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AVALIACAO INSTITUCIONAL
OBJETIVOS METAS ACOES PRAZOS
comunidade para coleta de sugestdoes, vindas da
externa no comunidade interna e externa, para
processo de subsidiar a melhoria;
avaliagao Aplicagdo, analise e estudo dos
institucional com o resultados da avaliacdo;
objetivo de obter . - Encaminhamento dos resultados da
. da comunidade académica e o . - .
sua participacio, setores da comunidade avaliagdo a Administragdo Superlgr para
colaboracio e externa contratacdo de pessoal e oferecimento
integracio nos de cursos de capacitagdo;
programas de Reformulagdo sistematica das politicas
interesse comum administrativas relativas ao pessoal
nas areas de administrativo, docente e discente;
ensino, pesquisa e Cria¢d0 de mecanismos que integrem a
extensio comunidade na sugestdo de melhorias.
Utilizagdo  das  informagdes  dos
processos de avaliagdo para atender as
demandas da comunidade interna e
- Utilizar totalmente os exte{ma,N 1
Subsidiar as . Aplicagdo, andlise e estudo dos
ree resultados obtidos, na L
politicas de melhoria das condicdes resultados da avaliagdo;
planejamento e PO NI Encaminhamento dos resultados da 2003-2007
. académico-adminitrativa do NP .. - .
.gem.‘o, ) Centro Universitario avaliacdo a Administragdo Superior para
universitaria Sant’ Anna contratacdo de pessoal e oferecimento
’ de cursos de capacitagio;
Reformulagéo sistematica das politicas
administrativas relativas ao pessoal
administrativo, docente e discente.
ASPECTOS FINANCEIROS E ORCAMENTARIOS
OBJETIVOS METAS ACOES PRAZOS
Elaboracdo do orgamento-programa do
Centro Universitario;
Reelaboragdo do Plano de Execucdo
Orgamentaria tornando-o mais abrangente;
o Tornar o Centro Interl.ig.ag:io. dos SiSFemas da Ar@a
Otimizar de Uni i , Administrativa, Operacional e Contabil,
niversitario Sant’ Anna . . .
Recursos . Orgamentaria e Financeira; 2003-2007
. . auto-sustentavel no aspecto ~ R L .
Financeiros. econdmico-financeiro Implantagdo e operacionalizagdo o sistema
de gestdo econdmica para: Controle de
Obras, Licitagdes; Convénios, Patrimdnio,
Materiais, Veiculos e Combustiveis,
Protocolo, Recursos Humanos;
Captagao de recursos externos.

2.10.Atos Normativos e Consultivos da instituicao

O Centro Universitario Sant’Anna tem sua sede na cidade de Sdo Paulo, na Rua
Voluntarios da Patria, n® 257 — Santana, mantido pelo Instituto Santanense de Ensino
Superior. Este Centro Universitario ¢ uma entidade juridica de direito privado, constituida por
tempo indeterminado, sob a forma de associagdo, sem fins lucrativos, integrante do Sistema
Federal de Ensino, e que promove cursos de ensino superior.

O Centro Universitario rege-se por seu Estatuto, pelo seu Regimento e por atos
normativos internos.

O Centro Universitario, conforme definido em seu Estatuto, goza de autonomia
didatica, disciplinar, administrativa e de gestdo org¢amentaria, de acordo com a previsao
estabelecida pela Mantenedora, em conformidade com a legislacdo vigente.
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A autonomia didética permite ao Centro Universitario estabelecer a politica de ensino
para graduagdo, pds-graduagdo, extensdo e pesquisa cientifica. Pode criar, organizar e
extinguir cursos e programas de educacdo, fixando-lhes as vagas anuais, observadas as
exigéncias legais e regulamentares da Educacao e do Sistema Federal de Ensino, bem como as
caracteristicas do meio social, econdomico e cultural. Pode ainda organizar o curriculo de seus
cursos, obedecidas as determinacdes da legislacdo, estabelecer seu regime escolar e didatico,
bem como conferir graus, diplomas, certificados e distingdes académicas.

A autonomia disciplinar consiste em fixar normas de conduta, prémios e san¢des no
Regimento, aplicando-as conforme os preceitos legais e os principios gerais do direito.

A autonomia administrativa possibilita ao Centro Universitario aplicar as normas e
procedimentos administrativos previstos no Regimento aos Centros de Ciéncias, as
Coordenadorias de Cursos e aos 0rgaos de apoio.

A autonomia de gestdo orcamentdria permite ao Centro Universitario elaborar e
apresentar & Mantenedora a previsdo das receitas e das despesas necessarias, com o0s
respectivos fundamentos. Pode solicitar & Mantenedora, observado o or¢amento aprovado, a
liberagdo de recursos para a concretizagdo do plano de desenvolvimento institucional e do seu
projeto pedagdgico, bem como elaborar, em sua proposicao de or¢amento, as bases para o
calculo do valor das anuidades ou semestralidades e demais taxas escolares.

O Estatuto determina que a Mantenedora indique o Reitor, ¢ cabe a este indicar os
Pro-Reitores, o Secretario Geral e os representantes que integram os Colegiados. E ainda
atribuicdo do Reitor a contratagdo ou demissdao de pessoal docente, técnico e administrativo
do Centro Universitario, respeitadas as disposi¢des legais e estatutdrias vigentes.

Para garantir a autonomia académica, o Conselho Universitario, 6rgdo superior
deliberativo em matéria académica e comunitaria, ¢ constituido por: Reitor, Pro-Reitores, dois
coordenadores de curso, um representante de cada categoria docente, dois representantes da
Mantenedora, um representante do corpo técnico-administrativo, um representante discente e
dois representantes da comunidade, designados pelo Reitor dentre as institui¢des credenciadas
no CONSUN.

O Conselho de Ensino, Pesquisa ¢ Extensdo (CONSEPE), colegiado deliberativo e
consultivo para a area académica, tem a seguinte composi¢do: Reitor, Pro-Reitores, dois
representantes dos coordenadores, dez representantes dos professores, € um representante do
corpo discente, indicado na forma da legislacdo em vigor.

A Reitoria, 6rgao superior executivo do Centro Universitario, ¢ exercida pelo Reitor,
auxiliado pelos Pro-Reitores e pelo Secretario Geral.

A coordenacdo didatica de cada curso ¢ exercida, no plano executivo, pelo
Coordenador e, no plano deliberativo, pelo Colegiado de Curso, constituido de cinco
docentes, incluido o Coordenador, seu Presidente, que ministram disciplinas no respectivo
curso, designados pelo Pro-Reitor Académico. Integra, ainda, o Colegiado de Curso um
representante do corpo discente, indicado na forma da legislacdo em vigor, com mandato de
um ano, sem direito a reconducao.

IT-VOTO DO RELATOR

Diante de todo o exposto, acompanho o Relatorio da Comissdo de Credenciamento e
manifesto-me favoravelmente ao recredenciamento, pelo prazo de 5 (cinco) anos, do Centro
Universitario Sant'Anna, com sede no municipio de Sdo Paulo, no Estado do Sao Paulo,
aprovando, também, neste ato, o Estatuto e o Plano de Desenvolvimento Institucional — PDI,
constantes do processo.

A institui¢do deve apresentar a SESu/MEC, no prazo maximo de 30 (trinta) dias, o
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Estatuto e o PDI adaptados do Centro Universitario Sant’ Anna, conforme o Decreto 4.914, de
11 de dezembro de 2003 e a legislagdo vigente.

Brasilia-DF, 8 de marco de 2004.

Conselheiro Teresa Roserley da Silva Neubauer — Relatora

III - DECISAO DA CAMARA
A Camara de Educacdo Superior aprova por unanimidade o voto da Relatora.

Sala das Sessoes, em 8 de marco de 2004.

Conselheiro Efrem de Aguiar Maranhdo — Presidente

Conselheiro Edson de Oliveira Nunes — Vice-Presidente
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