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1. Apresentacao

O presente texto coloca-se como subsidio ao debate e aos encaminhamentos
operacionais de processos de avaliagdo de cursos ofertados pela Rede de Educacéo
para a Diversidade, considerando a organizacéo de seu trabalho pedagdgico interno, bem
como os elementos externos que constituem este trabalho de Educacdo em Rede.

A demanda da Avaliacdo dos Cursos € componente fundamental do trabalho
realizado, sendo que sua solicitagdo esta expressa e detalhada no documento “Manual
Operacional” da Rede da Educacéo para a Diversidade.

Ao aderir a Rede, todas as instituicbes ofertantes de curso sdo convidadas a
participar de processos permanentes de avaliacdo em nivel institucional, compromisso
este pautado pela Rede de Educacdo para a Diversidade e a Universidade Aberta do
Brasil.

Nesse contexto, existe uma instancia avaliativa, coordenada em cada uma das
instituicbes ofertantes, que € a avaliacdo do projeto de curso apresentado para a Rede,
gue deve contemplar principalmente a analise de resultados do processo de ensino-
aprendizagem e da proépria oferta do curso.

A avaliacdo conduzida deve abordar as caracteristicas dos processos educativos
gue envolvam os cursistas, professores tutores, coordenadores de cursos, coordenadores
UAB nas instituicbes e demais membros pertencentes as comunidades virtuais. Tal
exercicio reflexivo de diagndstico devera ainda contemplar aspectos avaliativos de gestao
de processos e relacdes institucionais no ambito da Rede.

A Secretaria de Educacdo Continuada, Alfabetizagcdo e Diversidade (SECAD)
acredita ser esta uma grande oportunidade de abordar e sugerir a utilizacdo de processos
avaliativos de Curso como efetivos instrumentos de gestdo para a melhoria da
gualidade da oferta na intencéo de fortalecer uma politica de formacao de profissionais da
Educacéo Basica, em rede, com vistas a inserir os temas da diversidade nos sistemas de
ensino do pais.

Para tanto, reafirmamos nossa continua disposicdo para os imprescindiveis
debates em torno dos processos avaliativos e de seu necessario encaminhamento
organizativo, reafirmando a idéia de que a avaliagdo € um importante instrumento de
gestdo e que pode superar a légica de simples mensuracgéo, classificacédo e punicdo,
por outra que construa coletivamente com os atores envolvidos um processo dialdgico,
diagnéstico e formativo de avaliacdo da qualidade dos cursos e sua gestéao.



2. Proposta de Avaliacédo para os Cursos da Rede de Educacéo para a Diversidade

2.1. Breves consideracdes sobre a organizacao do processo avaliativo

Primeiramente, torna-se necessario localizar a atual discussdo. Encontramo-nos
aqui diante gue de um dos componentes da avaliacdo desta politica de formacdo de
profissionais em educacdo, que € a avaliagcdo de curso, conduzida e organizada pelas
instituicdes ofertantes, em parceria com o Ministério da Educacéo.

Considerando que um processo avaliativo deve ter como um de seus pressupostos
basicos a captacdo de diversos olhares, sua andlise contextualizada e a devolucao
sistemética e sistematizada dos resultados para seus participantes, a presente proposta
traz uma pauta de elementos avaliaveis segundo a percepcado dos participantes desta
experiéncia de formacgéo, que podem subsidiar diversos encaminhamentos metodolégicos
e varias formas de construcao de instrumentos para captar tais percepcoes.

Sabendo-se quais sdo os elementos fundamentais que desenham a base de um
diagnéstico avaliativo, é possivel criar pautas especificas (roteiros para criacdo de
instrumentos) contemplando varias questdes que serdo enderecadas aos atores
(tutores, cursistas, coordenadores, e demais gestores e técnicos) envolvidos com o0s
CUrsos.

Dessa maneira € possivel criar, em consonancia com o percurso de cada projeto,
instrumentos e dindmicas de avaliacdo como subsidios de coleta de dados para
posterior analise, como entrevistas, pequenos grupos de trabalho, questionarios,
portfolios, diagndstico por pequenos grupos, semindrios e oficinas de avaliacéo e
outras formas de acompanhamento sistematico do processo de ensino-aprendizagem.

A construcdo do cenario favoravel para a condugdo de uma avaliacdo depende
muito do percurso de cada instituicdo em relacdo a cultura de avaliagdo e da
desmitificacdo em torno do tema, junto aos professores, s e demais participantes, pois
enquanto a concepcao punitiva, classificatéria e excludente persistir, muitas barreiras
ainda devem ser transpostas, desafio este que € prioritario.

Mas, de toda forma, a situacdo de avaliacdo requer uma necessidade bésica, que é
a da mobilizacao inicial.

As estratégias de sensibilizacdo sdo fundamentais para que a proposta se
concretize. E imprescindivel concentrar esforcos para que todos participem dos
momentos da avaliagdo e que sintam como concreto e possivel o recebimento do retorno
dos resultados.

No caso de formacgéo de profissionais da educacdo, o compromisso é ainda maior
e sendo a presente experiéncia desenvolvida pela estratégia de educacdo a distancia,
exige-se mais ainda, a organicidade, sistematizacdo e planejamento das tarefas e
atividades de avaliacéo.

Quando os papéis estdo claros e os encaminhamentos bem definidos, o processo
torna-se fluido e seus resultados analiticos apontam para contribuicbes concretas no
ambito dos cursos.

2. 2. Abordagem metodoldgica
2.2.1 Coleta de elementos prioritarios e estratégicos
A abordagem metodolégica contemplara a melhor forma de se apreender da

realidade as informacdes e indicadores de qualidade, 0 que permitira mensurar 0 avango
das acdes desenvolvidas pelo programa e seus resultados.



Os componentes da Rede serdo avaliados por elementos transversais que
pautardo o0s aspectos mais significativos da qualidade da oferta para formacéo de
professores na area da diversidade, pelos quais sédo construidos os instrumentos.

2.2.2 Sistematica de Coleta dos dados

Para contribuir com a sistematica de coleta de dados das instituicdes ofertantes, e
depois de varias rodadas de discussao em torno da avaliacdo, no que concerne ao que é
prioritario conhecer durante o processo, a SECAD sugere varios instrumentos que estao
disponiveis para download, e que visam coletar a percepc¢do do cursista e do tutor, em
relacdo a experiéncia do curso (avaliacdo institucional) e a absorcédo de conteudos por
parte do cursista (estudos das representacdes e diagnostico de perfil).

Além dos instrumentos (para tutores e cursistas) ja sistematizados, ha também
roteiros que podem subsidiar a construcdo de dinamicas de avaliacdo (entrevistas,
seminarios, oficinas...) para coordenadores de curso e coordenadores UAB.

As duas modalidades de questionéario (1- avaliacdo de curso e 2- entrada/saida)
possuem estratégias de questionamento e captura de dados que consubstanciam-se em:

a)Questdes fechadas:
- para a apreensao de questdes macro-contextuais (perfil, dados quantitativos...);
-para questdes conceituais (quando o enunciado ja problematiza a questdo e o
respondente escolhe a op¢ao que mais lhe contemplar);

b) Questdes abertas:
- para o aprofundamento qualitativo de questdes previamente construidas;
- para a expressao subjetiva sobre concepc¢des ou opinides;

c) Questdes livres:
- para a expressao livre e acolhida de opinides, sugestdes e criticas;

2.2.3 Os instrumentos e os componentes do processo avaliativo nos cursos

Os componentes aqui expressos formataram instrumentos de avaliacéo
especificamente para 0s cursos constantes do primeiro edital da Rede (Edital n 1
SECAD/MEC - 2008) , considerando a modalidade de oferta de educacéo a distancia e a
estratégia de formacédo continuada de profissionais da educacao.

Sua utilizacdo em situacdes formativas presenciais e/ou iniciais exigiriam breves
adaptacdes antes da aplicacéo.

Os instrumentos para adesdo estdo disponiveis no  endereco:
www.mec.gov.br/secad/, no link “Programas e Acbes”— “Rede de Educacdo para a
Diversidade”.

Estes instrumentos, que visam coletar as percepcdes dos participantes, totalizam
11 arquivos para download. S&o eles:

a) Questionario de avaliacdo de curso (para o cursista)
b)Questionario de avaliacdo de curso (para o tutor)
c)Questionario de entrada (para o cursista)

d)Questionério de saida (para o cursista)


https://www.mec.gov.br/secad/

Questionarios especificos para cada um dos cursos (8 no total)

Os questionarios de avaliagcdo de curso, dirigidos para o cursista e o tutor, em
relacdo ao curso (avaliacdo institucional) buscaram diagnosticar a experiéncia,
considerando os seguintes elementos:

- pertinéncia e abordagem dos conteudos;

- material didatico;

- prética pedagogica e perfil do tutor;

- encaminhamento metodoldgico do tutor;

- avaliacao da aprendizagem;

- auto-desempenho discente e tutorial;

- plataforma virtual de aprendizagem;

- conteudo trabalhado;

- contribuicdo na formacédo continuada acerca do tema da diversidade;

- viabilidade de aplicagdo do conhecimento apreendido;

- incentivo a apropriagao critica do tema;

- experiéncia formativa em metodologia de educacdo a distancia (formacéo de

tutores).

O instrumento avaliativo de entrada questionara a perspectiva das acoes, e visa
diagnosticar os primeiros momentos do curso, considerando o seu estagio inicial de
execucao. Desse modo, capta a percepcao inicial dos respondentes acerca dos temas da
diversidade e suas representacfes sociais.

O questionario de entrada gue esta pautado nas seguintes questdes:

- 0 perfil socio-profissional do cursista;

- as impressoes iniciais e nivel de aprofundamento dos temas;

- as expectativas do curso em relacéo aos conteudos trabalhados;

- percepcdes sobre conceitos e concepcdes de area;

- possibilidades de educacgéo para a diversidade no ambito da escola;

- ainsercao da tematica no trabalho pedagdgico escolar;

- a experiéncia de formacao continuada em educacao para a diversidade.

Os questionérios de saida firmam didlogo e buscam a comparabilidade com os
guestionarios de entrada para determinadas questfes e subsidiam possiveis analises dos
avancos do percurso de aprendizagem dos cursistas, em relacdo aos temas selecionados
em cada curso.

Deverdo ser aplicados ao final da oferta e captam a andlise da vivéncia do cursista
e da qualidade da selecdo e apreensdo dos conteudos, considerando 0s seguintes
aspectos:

- nivel de satisfacdo em relacdo a vivéncia e aprofundamento da tematica;

- andlise de impacto acerca de violacdo dos direitos humanos e respeito a
diversidade, na vida do cursista da escola basica;

- adocéo de estratégias de educacéo para a diversidade no ambito da escola;

- ainsercao da temética no trabalho pedagdgico escolar;

- possibilidades de contribuicdo docente no projeto politico-pedagdgico da escola;

- a experiéncia de formacao continuada em educacao para a diversidade;

-captura das representacoes finais dos cursistas acerca dos temas da diversidade
e suas idéias envolvendo as questdes de exclusaol/inclusdo social, diversidade, relacbes
étnico-raciais, questdes de género e outras formas de preconceito e discriminacao.

Para os demais atores participantes, a SECAD sugere pautas minimas, como base



de construcdo de instrumentos ou dinamicas de avaliacdo. As pautas minimas
contemplam a avaliacdo de mais duas categorias de atores, dentro do processo: O
Coordenador de curso e Coordenador de Curso UAB em cada instituicao.

2.2.4 Roteiro béasico para a construcdo de outros instrumentos avaliativos

1) RESPONDENTES: COORDENADORES DE CURSO

Aplicacédo de instrumento avaliativo para gestores IES (coordenadores de cursos):
Instrumento Avaliativo: Questionario

Periodicidade minima indicada: final do curso

Elementos Avaliativos: (abordagem técnico-pedagdgica)

Indicador: Qualidade didatico-pedagdgica da oferta de formacgéo e gestédo de curso

a) Organizacao do trabalho pedagdgico:

- didlogo e trabalho integrado entre coordenacgéo de curso e tutores;

- comunicagao entre o tutor e cursistas;

- atendimento pedagdgico (on-line ou presencial) para tutores e cursistas;

- trabalho de orientacdo académica ao cursista;

- momentos coletivos para organizacao e avaliagcao do trabalho pedagogico.

b) Gestao da Plataforma Moodle

Gestéo do Portal de Curso — Plataforma de Aprendizagem

- processos de gestéao;

- coordenacdo das comunidades de aprendizagem para os cursos oferecidos;
- manutengdo de central de atendimento aos cursistas;

Aspectos didaticos: (encaminhamento didatico dos tutores):

- incentivo dos tutores a producéo textual critica e de qualidade;

- utilizacdo de metodologia de educacao a distancia (dominio da plataforma moodle);

- manutencéao de atividades e conteudos atualizados;

- aplicabilidade dos principios, pressupostos, teorias e contetudos trabalhados: relacao dos
conteudos com o cotidiano escolar;

- avaliagdo da aprendizagem: producao individual e grupal, aspectos qualitativos,
dialdgicos, diagnodsticos, tomada de decisao, periodicidade, valorizacdo da experiéncia do
cursista e conexao com seu cotidiano escolar.

Conectividade:

- qualidade do aspecto técnico da plataforma de aprendizagem, incluindo suporte on-line;
- fluxo de informacdes: frequéncia com que as informacdes chegam aos destinatarios,
gualidade e rapidez nas respostas (interatividade);

-analise do ambiente virtual e material didatico: acessibilidade, linguagem utilizada (clara
e dialogica), oportunidades de sistematizacdo de auto-aprendizagem e interatividade.

c) Materiais didaticos:

- consonancia com pressupostos didatico-pedagogicos da educacdo a distancia,
- coeréncia entre conteudo, abordagem metodolégica e avaliacao;

- clareza, pertinéncia e facilidade de compreenséao dos textos;



- linguagem leve, acessivel e dialogica,

- abordagem critica, contextualizada e multicultural da questdo da diversidade: construcdo
tedrica, aspectos metodologicos — EAD, aspecto instrumental do trabalho com
diversidade, aplicado a realidade do professor;

- uso de metodologias problematizadoras.

e) Outros materiais Institucionais do Curso: (se houver)

(clareza, objetividade e confiabilidade das informagdes)

- divulgacao institucional geral;

- material didatico de formacéo de tutores;

- material de orientacdo — estrutura administrativa e organizacional (equipe de suporte e
corpo técnico);

- material de orientacdo para corpo tutorial e coordenadores (estrutura didatico-
pedagogica);

- material de orientacdo académica para os cursistas.

2) RESPONDENTES: COORDENADORES UAB

Aplicacdo de instrumento avaliativo para Técnicos e Gestores da Rede

Instrumento Avaliativo: Questionario

Periodicidade minima indicada: final do curso

Elementos avaliativos: funcionamento da rede no contexto da UAB (abordagem
técnica e qualidade da oferta)

Indicadores: Qualidade técnica da oferta de formacao

a) Analise do Projeto de Curso

- aspectos gerais administrativos e de implementacao do curso;

- projeto pedagogico;

- contextualizacdo do curso no projeto da UAB (importancia, cobertura e atendimento,
perspectivas);

-articulacédo institucional (conexdes entre IES ofertantes, UAB, SECAD, demais parceiros)

b) Gestédo da Plataforma Moodle

Gestao do Portal de Curso — Plataforma de Aprendizagem)

- Processos de gestéao;

- Coordenacado das Comunidades de Aprendizagem para os Cursos oferecidos;
- Manutengé&o de central de atendimento aos cursistas.

Aspectos didaticos: (encaminhamento didatico dos tutores):

- incentivo dos tutores a producéo textual critica e de qualidade;

- utilizacdo de metodologia de educacao a distancia (manejo da plataforma moodle)

- manutencéao de atividades e contetdos atualizados

- aplicabilidade dos principios, pressupostos, teorias e conteudos trabalhados; (relacdo
dos contetudos com o cotidiano escolar).

- avaliagdo da aprendizagem: producdo individual e grupal, aspectos qualitativos,
aspectos dialogicos, aspectos diagnosticos, tomada de decisdo, periodicidade,
valorizag&do da experiéncia do cursista e conex&o com seu cotidiano escolar.

Conectividade:
- qualidade do aspecto técnico da plataforma de aprendizagem, incluindo suporte on-line;



- fluxo de informacgdes: frequéncia com que as informacdes chegam aos destinatarios,
qualidade e rapidez nas respostas (interatividade);

- analise do ambiente virtual e material didatico (acessibilidade, linguagem utilizada (clara
e dialdégica), oportunidades de sistematizacdo de auto-aprendizagem, interatividade entre
0s participantes).

c) Materiais didaticos:

- consonancia com pressupostos didatico-pedagogicos da educacéo a distancia;
(coeréncia entre conteudo, abordagem metodolégica e avaliagao)

- clareza, pertinéncia e facilidade de compreensao dos textos;

- linguagem leve, acessivel e dialogica,

- abordagem critica, contextualizada e multicultural da questdo da diversidade, construcéo
tedrica, aspectos metodologicos — EAD, aspecto instrumental do trabalho com
diversidade, aplicado a realidade do professor;

- uso de metodologias problematizadoras.

2.2.5 Sequenciamento e combinacé&o de avaliagfes

E fundamental que os elementos avaliaveis dos cursos previstos para o desenho
avaliativo sejam combinados entre si, produzindo indicadores especificos ou mesclados,
apontando um quadro diversificado da realidade.

A qualidade da avaliacdo de curso realizada pelas instituicbes dependera
diretamente da participacéo do cursista, que por meio do preenchimento de instrumentos
expressara suas percepcdes acerca das diversas atividades didaticas, na sua forma de
resolver os exercicios propostos, na maneira de interagir com 0s outros participantes e as
contribuicdes em seu processo formativo, além das percepc¢des iniciais acerca do tema da
diversidade e sua releitura ap0s a experiéncia formativa.

Quanto maior a variedade de dados coletados entre os participantes (cursistas,
tutores, coordenadores, outros gestores, equipe técnica, diretores e cursistas das escolas
basicas, cujo professor é participante do curso) e seu aprofundamento qualitativo, mais
legitima é a avaliacao.

A estratégia avaliativa tem suma importancia uma vez que retroalimenta o processo
de ensino-aprendizagem. Por meio da avaliacdo a instituicdo e o professor tutor poderao
visualizar o retorno de seu desempenho pedagdgico. A avaliagdo permite que se
identifique aquilo que foi alcancado e o que necessita ser melhorado em termos de
habilidades e conhecimentos, tracando um diagnéstico propositivo para melhoria da
gualidade.

Além disso, 0s seus resultados servirdo como subsidio para outros processos
avaliativos gerais da instituicdo e seus produtos finais subsidiardo a SECAD/MEC em sua
analise de gestao da politica publica de formacéo de profissionais em questao.

3. Sistematizacdo dos dados e publicizacdo da experiéncia
3.1 Sistematizando a experiéncia

As |IES sao autbnomas para conduzir seu processo avaliativo, porém a
DEAVE/SECAD (Diretoria de Estudos e Acompanhamento das Vulnerabilidades
Educacionais) solicitard a devolu¢édo dos dados dentro de um padrdo minimo de coleta,
possibilitando que o tratamento e analise garantam um valioso diagndstico do processo de
formacgéao continuada, do ponto de vista da oferta dos cursos e da qualificacdo dos temas.

Cada instituicdo, de acordo com suas possibilidades de trabalho interno,



determinara a forma de organizacdo da coleta de dados. Por exemplo: como deve
proceder o respondente para preencher os questionarios ou outros instrumentos? E
possivel acessar um link em sua plataforma de aprendizagem e preenché-lo
eletronicamente ou existe outra orientacao?

Os instrumentos que foram concebidos no ambito da Rede s&o adaptaveis para
versao on-line, para apresentagcdo em plataformas virtuais de aprendizagem, com
possibilidade de preenchimento eletronico. Estdo divididos em blocos que agrupam
categorias de analise (metodologia, avaliagcdo da aprendizagem, inser¢cdo do tema da
diversidade na escola, analise dos temas trabalhados....) para dar a organicidade
necessaria para uma boa analise de conteldo e de questdes pontuais de carater
guantitativo.

Para que o0 conjunto da sistematizacdo das conclusdes, recomendacgbes e
encaminhamentos tenha um carater realmente propositivo e qualitativo, € interessante o
didlogo e interacdo entre os aspectos objetivos e subjetivos dados pelos
instrumentos, assim como a analise de outros aspectos significativos da experiéncia,
como por exemplo o relato e socializacdo das boas praticas estimuladas por projetos
finais de curso.

3.2 Aimportancia da publicizacdo e do uso pedagdégico dos dados

O verdadeiro trabalho diagnostico e dialégico em torno da avaliacdo acontece
depois da coleta e sistematizacdo dos dados, momento no qual a avaliacdo é legitimada
por ser acessivel e possibilitar analises por parte de quem dela participou na fase de
preenchimento dos instrumentos, ou seja, 0s principais beneficiarios da politica analisada.

Por outro lado, para quem conduz a avaliacdo, seus resultados sdo estratégicos
para aferir em que medida h& integracdo entre a concepcao e critérios de avaliacdo
utilizados e as hipoteses de trabalho para a execucgéo do curso.

Outro aspecto importante, além da gestdo, € o da utilizacdo pedagdgica dos
resultados na perspectiva diagndstica e de reorientacdo do trabalho didatico do tutor.
Nesse sentido, os responsaveis pela conducdo da avaliacdo precisam dialogar com o
corpo tutorial do curso, para que individualmente sejam efetuados os devidos ajustes e
aproximacdes da pratica tutorial ao desejavel, pautado pelo projeto de curso.

O trabalho articulado, organico e autbnomo, no qual as informacdes sao fluidas
e as orientacfes metodologicas sdo claras, oferece maiores condicBes de garantia de
efetividade da avaliacdo e de acompanhamento do processo de ensino-aprendizagem em
cursos de formacao de profissionais de educac¢ao, que neste contexto assumem um duplo
desafio: ofertar cursos em educacao para a diversidade e pela metodologia de educacao
a distancia.

Assim, a publicizacdo dos dados por meio dos relatérios e eventos virtuais e
presenciais bem como sua utilizacdo dialogada pelos gestores e executores do projeto,
com vistas ao aperfeicoamento dos processos de gestdo e da qualidade da oferta de
formacaodaréo organicidade e sustentabilidade aos cursos e a propria Rede, balizando a
execucao, a tomada de decisdes e a melhoria das acoes.

4. Relatério Geral de Avaliacdo para o Ministério da Educacéao



A sistematizacdo dos resultados da experiéncia e seu envio para o Ministério da
Educacdo € componente obrigatério, constante do Manual da Rede. O documento
completo deve ser enviado em versdo impressa e eletronica (gravada em CD/DVD).

As orientacbes gerais quanto aos prazos e formas de encaminhamento da
documentacdo ao MEC devem ser acompanhados pelos participantes por acesso aos
informes disponibilizados no endereco www.mec.gov.br/secad/, no link “Programas e
Acdes’— “Rede de Educacéo para a Diversidade”.

Sugere-se aqui um roteiro minimo para sua organizacao e confeccao.

4.1 . Roteiro orientador de Relatorio Geral de Avaliagdo de Curso

1) Apresentacdo e histérico: referentes ao processo na instituicao;

2) Concepcdao de avaliacdo: que orientou o trabalho avaliativo;

3) Cenério_de avaliacdo: mobilizacdo e sensibilizacdo institucional, comissdo de
avaliacdo ou grupo responsavel, plataforma moodle ou sistema convencional, participacdo
de cursistas, docentes e gestores;

4) Atores envolvidos: (perfis e papéis).

a) quem foram os participantes das dinamicas e momentos de avaliacdo enquanto
respondentes;

b) quem foram os participantes das dinamicas de avaliagdo enquanto coordenadores e
organizadores;

5) Metodologia de avaliacdo de curso:

a) Coleta de dados

- metodologia;

- sistema de armazenamento de dados: convencional (questionarios em versao
impressa) ou componente do moodle (instrumentos eletrénicos);

- matrizes de instrumentos de avaliagao utilizados;

b) Componentes do Processo Avaliativo (quais foram os eixos de interesse que
orientaram as estratégias de avaliagdo, descri¢cdo de quais elementos foram avaliados
pelos participantes);

c) Sistematizacdo dos dados (descri¢cdo do trabalho pés-coleta)

- tratamento e andlise de dados;

d) Apreciacdo dos resultados (texto de andlise critica dos resultados alcancados
e sua relacéo com a oferta do curso pela Rede)

e) Trabalho pedagdégico com os resultados (divulgacdo dos resultados,
orientacdo académica, replanejamento institucional, discussfes e proposicbées em torno
da melhoria de qualidade do trabalho pedagdgico para o curso, encaminhamentos de
formacdao didatico-pedagdgica dos tutores);

6) Consideracdes acerca da experiéncia de avaliacdo de curso:

a) limites e dificuldades;

b) pontos positivos e avancgos ;

7) Produtos de avaliacdo: (descrever possiveis produtos: artigos, textos correlatos,
manuais de orientagdo, instrumentos de avaliagdo, roteiros de entrevistas com outros
atores do processo avaliativo);

8) Anexos: (em versao eletrénica gravada em CD/DVD e versdo impressa)

a) copia do conjunto de questionarios de entrada aplicados aos cursistas;

b) copia do conjunto de questionarios de saida aplicados aos cursistas;

c) resultados tabulados da aplicacdo dos questionarios de avaliacdo de curso
aplicados aos cursistas e tutores.

9) OQutros anexos (opcional): outros documentos e materiais que detalhem o trabalho.
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