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I - RELATORIO

Trata-se de solicitacdo formulada pela Unido dos Cursos Superiores COC Ltda.
(UNICOC), inserida no sistema e-MEC (20078454), para o credenciamento das Faculdades
COC de Maceid, localizada na Rua Senador Rui Palmeira, n® 1.200, bairro Ponta Verde, no
municipio de Maceio, Estado de Alagoas. A mantenedora ingressou, ainda, com pedidos de
autorizagdo para o funcionamento dos cursos de Administragdo, bacharelado (20078981);
Ciéncias Contabeis (20078982); e Direito (20078983). Foram solicitados também 5 (cinco)
Cursos Superiores Tecnoldgicos: Gestdo Financeira (20078984); Marketing (20078985);
Producdo Sucroalcooleira (20078986); Secretariado (20078987); e Design de Moda
(20079433).

A analise do presente processo tem como referenciais bésicos os Relatorios de
credenciamento ¢ de autorizagdo elaborados pela Comissdo de Avaliadores do Instituto
Nacional de Estudos e Pesquisas Educacionais Anisio Teixeira (INEP) e o da Secretaria de
Educagao Superior (SESu), datado de 10/3/2009, bem como os demais registros inseridos no
sistema e-MEC.

Preliminarmente, cumpre destacar o relato da Comissao de Avaliagdo a respeito da
mantenedora:

A SEB/SA Sistema Educacional Brasileiro, sociedade anonima aberta, situada
(...) [em] Sdo Paulo (...) é mantenedora das empresas NAME, UNICOC, EDITORA
COC, SISTEMA COC, DOM BOSCO e METROPOLITANA. A empresa UNICOC
(Unido de Cursos Superiores COC Ltda.) administra os cursos superiores COC e o
SISTEMA COC administra as escolas de Ensino Fundamental e Médio, que no caso
de Alagoas é a ALEDI (Associag¢do Alagoana de Educacdo Integral) conhecida no
meio, como escola COC de Maceio. A UNICOC (...) [tem] sede na cidade de Ribeirdo
Preto/SP.

Sobre a UNICOC, cumpre registrar ainda que a referida empresa ja ¢ mantenedora do
Instituto de Ensino Superior COC, que funciona desde 1998 em Ribeirdo Preto/SP e cujo
ndice Geral de Cursos (IGC) é “3”. Dos cursos pleiteados pela mantenedora para serem
ministrados pela IES em Maceid, o referido Instituto de Ensino Superior COC oferta dois:
Administragdo, que ja foi avaliado e obteve “4” no ENADE, e Ciéncias Contabeis. Além
dessa Instituicado em funcionamento desde 1998, a UNICOC tem, em tramite no MEC, outros
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trés pedidos de credenciamento de IES: Faculdades COC de Goiania; Faculdades COC de
Brasilia; e Faculdades COC de Maceio, objeto deste processo.

Sobre o credenciamento em apreco, apos tramite na Secretaria de Educacao Superior,
os autos foram encaminhados ao INEP, que designou Comissdo constituida pelos professores
Eduardo Ramirez Asquieri, Reinaldo Marchetto e Sonia Silveira Ruiz, para avaliacdo in loco.
A visita resultou na apresentacdo do Relatorio n® 58.166, datado de novembro de 2008, tendo
a Comissao atribuido o conceito “3” a dimensao Organiza¢do Didatico-Pedagogica, “4” para
o Corpo Social e conceito “5” a dimensao Instalagdes Fisicas.

Constam do Relatorio da Comissdo as seguintes sinteses descritivas das dimensoes
avaliadas:

Dimensdo 1 - Oferecer ensino com Qualidade é a principal meta dos projetos
e das estratégias de trabalho da IES, estas suportadas por uma Organizagdo
Institucional adequada que permite a integracdo entre os seguimentos e da condigoes
para a implantagdo dos Cursos pleiteados. Apenas em termos org¢amentarios, as
receitas ndo condizem com as mensalidades propostas, o que prejudicou a avaliag¢do
da capacidade economico-financeira da Mantenedora.

Dimensdo 2 - Ha um comprometimento da IES, em rela¢do ao corpo docente e
técnico-administrativo, de implantar um programa de sele¢do para admissdo deste
pessoal, aléem de critéerios para a expansdo, qualificacdo e reenquadramentos,
definidos num Plano de Carreira detalhado no PDI.

Dimensdo 3 - A estrutura fisica destinada a IES, no momento, apresenta
plenas condi¢coes em quaisquer dos aspectos considerados: limpeza, seguranga,
comodidade, acessibilidade, iluminagdo, ventilagdo. O mesmo se aplica a destinagdo
das dependéncias, desde as dreas administrativas até as dreas de lazer.

Considerando, portanto, os referenciais de qualidade dispostos na legislagdo
vigente, nas orienta¢oes do Ministério da Educacgdo, nas diretrizes a Secretaria, e
neste instrumento de avaliagdo, a proposta da IES Faculdade COC de Maceio
administrada pela UNICOC, apresenta um perfil bom de qualidade.

Na dimensdo 1, os Especialistas registraram que as Faculdades COC de Maceid
integrardo a Sociedade Educacional Brasileira (SEB/SA), uma empresa que atua no setor
educacional com larga experiéncia no ensino superior presencial e a distancia. Segundo a
Comissao, todo suporte para a implantagdo e funcionamento dos cursos pleiteados sera dado
pela SEB/SA, que oferecera recursos, metodologias de ensino e todo material necessario para
cumprimento das metas constantes no PDI. Informam, ainda, que esta prevista a criagdo, para
fins operacionais, de dois centros, um integrando os Cursos de Bacharelado e outro, os
Tecnolodgicos, além de um Instituto Superior de Educacdo, que devera planejar e executar os
projetos voltados para a formagao de profissionais para a Educacio Bésica.

Além disso, os avaliadores declararam que a organizacdo e a gestdo de pessoal
permitem o crescimento profissional, por meio de um plano de carreira docente que estimula
o aperfeicoamento e a dedicacdo ao ensino e a pesquisa. Constatou-se que as representagdes
docente e discente estdo previstas para todas as instancias administrativas, porém, em alguns
casos, por exemplo, no Colegiado de Curso, dois dos trés representantes docentes sio
indicados pelo Diretor Geral, e ndo pelos pares, o que seria desejavel, segundo a Comissao.

Em relagdo ao desempenho econdmico-financeiro, foi informado que devera ser
monitorado pela mantenedora, em articulagdo com o Diretor Geral, os quais determinardo os
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destinos dos investimentos das Faculdades COC de Maceid. Os especialistas observaram que
o orcamento plurianual constante no PDI apresenta receitas ndo justificadas e ndo condizentes
com as mensalidades propostas para os cursos pleiteados, de modo que a avaliagdo da
capacidade econdmico-financeira da mantenedora ficou prejudicada. Em virtude disso, no
quadro-resumo da analise, foi atribuido conceito “1”, considerado insuficiente, ao item
recursos financeiros. Apesar de ter sido prejudicada a avaliagdo da capacidade econdmico-
financeira da mantenedora, a Comissao destacou que foi apresentada uma planilha corrigida
que estava mais adequada as estratégias de gestdo financeira da IES; essa planilha, entretanto,
nao foi considerada pelos avaliadores por nao tratar de documento oficial e constante no PDI
disponibilizado.

Quanto a Dimensdao 2 — Corpo Social, a Comissdo apresentou as seguintes
observagoes:

A IES compromete-se a contratar um corpo docente, selecionado a partir do
recrutamento aberto de curriculos, e considerando, entre outros requisitos, os titulos
académicos e a experiéncia do profissional na area de atuagdo. Apresentou, no
momento, a documentagdo de 17 (dezessete) candidatos ao cargo de docente, embora
tenha previsto a contratagio de 40 (quarenta) para os dois primeiros anos de
Sfuncionamento dos cursos que pretende oferecer: Administragdo e Ciéncias Contdbeis
(em fase de visita por avaliadores do MEC).

Dos 17 professores, que assinaram Termos de Compromisso com a institui¢do,
12 sdo mestres e 5 sdo especialistas nas areas nas quais pretendem atuar. A IES
pretende incentivar a qualificag¢do de seus docentes, em programas de pos-graduagdo
“stricto sensu” e “lato sensu”. A qualificagdo docente atenderd ao Programa de
Formagado Continuada do Corpo Social da IES, obedecendo ao cronograma vigente e
na dependéncia de recursos or¢amentarios.

O Plano de Carreira estd, detalhadamente, definido no PDI e inclui quatro
categorias de docentes: professores efetivos (contrato por tempo indeterminado, com
aulas e/ou atividades de pesquisa, extensdo, prestagdo de servigos e administragdo
académica),; professores colaboradores (contrato de forma especial, para palestras e
conferéncias), professores visitantes (convidado pela IES, por notorio saber técnico e
cientifico, ou por convénios ou acordos interinstitucionais, colabora nas atividades de
docéncia, pesquisa ou extensdo) e professores horistas (contrato por tempo
determinado, atendendo necessidades transitorias, na docéncia, pesquisa e extensao).
A carreira académica compreende os regimes de trabalho: tempo integral e tempo
parcial. As normas para progressdo ainda ndo estdo definidas. A classificagdo dos
docentes obedecerd a uma pontuacdo em: formagdo académica, experiéncia
profissional, publicagcoes, consultoria externa, participacdo em eventos, com os
critérios para enquadramento e reenquadramento estabelecidos no PDI

Para incentivar, acompanhar e viabilizar auxilios para a produgdo cientifica,
do corpo docente e discente, a IES propoe a criagdo de um Nucleo de Iniciagdo
Cientifica e de Trabalhos de Conclusdo de Curso. Estes sdo requisitos para a
obtenc¢do do titulo de bacharel. Alguns dos profissionais, candidatos a docentes na
IES, ja apresentam, em seus curriculos, uma produgdo cientifica consideravel.

Em relagdo ao corpo técnico-administrativo, a IES propoe, também, a
realiza¢do de agoes que visam a qualificagdo de seus funcionarios, com o uso de
recursos proprios ou em parceria com outras instituigcoes.

O sistema de gerenciamento académico conta com programa proprio, que
prevé a informatizagdo integral do registro académico, desde o processo seletivo de
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ingresso até a expedi¢cdo do diploma. O aluno tera acesso ao sistema denominado
aluno on-line, por meio de senha eletronica, para consulta as informagoes
académicas disponiveis no site da IES, assim como poderd solicitar servigos
utilizando o requerimento on-line.

Politica de Intercambios: a IES propoe a implementa¢do de intercambios
nacionais entre institui¢coes-parceiras, nacionais ou internacionais.

Programas de Apoio Financeiro ao Estudante: concessdo de descontos na
mensalidade (bolsas institucionais), segundo critérios pré-estabelecidos. Concessdo
de bolsas de monitoria e de inicia¢do cientifica, para alunos a partir do segundo
semestre letivo. Inclusdo da instituicio em programas governamentais (PROUNI,
FIES). Nivelamento: ao iniciante do curso de graduac¢do. A infraestrutura fisica
proposta para utilizagdo pela IES, quando de seu funcionamento, atende plenamente
aos objetivos delineados, em quaisquer das areas envolvidas nas atividades da IES.

A Sintese da Avaliacdo da Dimensao 3 — Instalagdes Fisicas ¢ a seguinte:

O prédio é composto de 5 pavimentos (subsolo, térreo e trés superiores), um
complexo esportivo e um parque aqudtico, comunicados por rampas, escadas de
concreto e dois elevadores.

Para as atividades administrativas, ja foram isolados os espagos, de facil
acesso, e os recursos materiais necessarios. Sdo salas climatizadas, com iluminacdo
artificial, e com equipamentos de informatica conectados a rede local e a internet
banda larga. Alguns cargos administrativos, como o do Diretor, serdo acumulados
por pessoas que ja atuam na mesma fung¢do, atendendo os niveis de ensino oferecidos
atualmente.

Dentro da estrutura fisica analisada, a IES ocupard vinte salas de aulas
(56m’), com capacidade mdxima para cinquenta alunos, todas elas climatizadas e
equipadas com projetores multimidia e lousas digitais (touch screen), além de
computadores, com acesso a internet, e sistema de som. Duas outras salas de aula,
designadas de atividades multiplas, com capacidade para 120 alunos, estdo
equipadas para teleaulas, atualmente utilizadas nos cursos de EAD, e incluem,
também, além dos equipamentos comuns as salas de aula, dois aparelhos de
multimidia e uma camera.

Varias outras dependéncias estdo disponibilizadas para uso da IES: auditorio
(climatizado, 400 lugares, com multimidia, sistema de som e computador);, um “hall”
do auditorio (climatizado, com balcdo para atendimento, para uso multiplo, como
reunioes festivas, exposi¢oes, com capacidade para 200 pessoas, em circula¢do), dois
anfiteatros (120 e 55 lugares, climatizados, estrutura de videoconferéncia, aléem dos
equipamentos comuns as salas de aula, e sistema de proje¢do em 3D, no maior deles):
um laboratorio de linguas (climatizado, com capacidade para 50 alunos, e equipado
com estrutura de videoconferéncia, lousa digital, dois projetores multimidia, camera,
sistema de som e um computador conectado a internet).

Instalagoes sanitarias: um total de 12 banheiros, cada um com quatro cabines
individuais, uma delas adaptada a pessoas com deficiéncia fisica.

Areas de convivéncia: trés patios abertos no pavimento térreo, com drea livre
num total aproximado de 750 m’; lanchonete; complexo esportivo: com drea
aproximada de 3 mil m’, incluindo 1 gindsio, 2 quadras poliesportivas descobertas e 2
piscinas (1 semiolimpica e 1 infantil).

Biblioteca: alocada no 3° pavimento, em drea aproximada de 206m’, com
iluminagdo natural e facil acesso aos usudrios, e administrada por profissionais
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habilitados. Existéncia de terminais de consulta, para servigos de empréstimo e
outros, acessados de locais externos a escola, como residéncias;, com atualiza¢do
periodica. Além de livros, o acervo inclui fitas de video, DVDs e CDs. Servi¢o de
orientagdo em trabalhos cientificos e académicos.

Existéncia de sala de estudos e computadores, para o usudrio Area de acervo:
com iluminagdo e climatizagdo adequadas. O acervo bibliogradfico ja inclui livros
adquiridos para os cursos de Administra¢do e Ciéncias Contabeis, em fase de visita
para autorizagdo.

Ha proposta de aquisi¢do, expansdo e atualiza¢do do acervo, semestralmente,
baseada nas solicitagoes dos coordenadores e professores dos cursos, atendendo a
politica financeira, definida no PDI.

O laboratdrio de informdtica, em drea aproximada de 50 m’, apresenta os
mesmos equipamentos que as salas de aula comuns, aléem de 25 computadores
conectados a internet, com varios softwares instalados.

Todas as dependéncias apresentam plenas condic¢oes de limpeza, seguranga
(grades em todas as areas nos pavimentos superiores) e acesso facil.

O prédio destinado a futura instala¢do das Faculdades COC de Maceio conta
com total condicdo de acesso aos portadores de necessidades especiais. A estrutura
fisica é constituida de amplas rampas de acesso, elevadores (2), estacionamento
privativo, bem como box sanitarios projetados dentro dos padroes exigidos. Em
termos de comunicacdo, existem sistemas em braile nos ambientes de uso coletivo
(elevadores, telefones publicos, placas indicativas, etc.).

Nao existe nenhuma previsdo constante no PDI, em relagdo a disponibiliza¢do
profissional habilitado para os servigos de tradutor e intérprete da Linguagem
Brasileira de Sinais, mas ha uma predisposi¢do dos dirigentes em oferecer de acordo
com a necessidade.

Ao final da avaliagdo, a Comissdao atribuiu os conceitos “3”, “4” e 57,
respectivamente, as trés dimensdes avaliadas, Organizagdo Institucional, Corpo Social e
Instalagdes Fisicas. A Comissdo informou, ainda, que a IES apresentou condi¢des de acesso
para portadores de necessidades especiais, em cumprimento ao Decreto n° 5.296/2004.

Sobre a avaliacdo dos cursos pleiteados, no Relatorio da SESu, inserido no sistema e-
MEC, consta tabela indicando os conceitos obtidos nos cursos de Administra¢ao, bacharelado
(20078981), e de Ciéncias Contabeis (2008982):

Dimensao 1 Dimensio 2 Dimensao 3 Conceito
Curso/Modalidade |Organizaciao Didatico- Corpo Docente Instalacoes Global/Perfil de
Pedagédgica P Fisicas Qualidade do Curso
Administragéo Conceito: 5 Conceito: 5 Conceito: 4 Conceito: 5
Bacharelado
Ciéncias Contdbeis Conceito: 4 Conceito: 4 Conceito: 5 Conceito: 4
Bacharelado

Segundo a SESu, as referéncias constantes nos relatorios de Administracdo e de
Ciéncias Contdbeis indicam que os projetos pedagdgicos avaliados estdo adequados as
exigéncias legais, especialmente em relacdo as diretrizes curriculares da area, e que os
docentes indicados para as disciplinas dos dois primeiros semestres do curso apresentam
titulagao e qualificagdes adequadas.

Quanto aos demais cursos, o de Direito encontra-se no INEP na fase de avaliacdo ¢ os
tecnologicos apresentam a tramitagao abaixo:

Hélgio Trindade7264/SOS 5




PROCESSO N°: 23000.007264/2008-55

CURSO SUPERIOR TECNOLOGICO

SITUACAO

Marketing

Avaliado — conceito global “5”

Producdo Sucroalcooleira

Avaliado — conceito global “4”

Gestao Financeira

Avaliado — conceito global “4”

Design de Moda

Avaliado — conceito global “4”

Secretariado

IArquivado a pedido da Interessada

Finalizando o Relatorio, a Secretaria de Educacao Superior do MEC encaminha o
presente processo a esta Camara de Educagdo Superior do CNE com manifestagdo favoravel
ao credenciamento das Faculdades COC de Maceid e, ainda, a autorizagdo para o
funcionamento dos cursos de Administracao, bacharelado, com 100 (cem) vagas totais anuais,
turno noturno, ¢ de Ciéncias Contdbeis, bacharelado, com 100 (cem) vagas totais anuais,
turno noturno.

Passo ao voto.

IT-VOTO DO RELATOR

Favoravel ao credenciamento das Faculdades COC de Maceid, a serem instaladas na
Rua Senador Rui Palmeira, n° 1.200, bairro Ponta Verde, no municipio de Maceio, Estado de
Alagoas, mantida pela Unido dos Cursos Superiores COC Ltda., com sede no municipio de
Ribeirdo Preto, no Estado de Sao Paulo, até o primeiro ciclo avaliativo do SINAES a se
realizar ap6és a homologacao deste Parecer, nos termos do art. 10, § 7°, do Decreto n°
5.773/2006, com redagdo dada pelo Decreto n® 6.303/2007, observado o prazo maximo de 3
(trés) anos, fixado no art. 13, § 4°, daquele Decreto, a partir da oferta dos cursos de
Administragdo e de Ciéncias Contdbeis, bacharelados, ambos com 100 (cem) vagas totais
anuais.

Brasilia (DF), 6 de agosto de 2009.

Conselheiro Hélgio Henrique Casses Trindade — Relator

III - DECISAO DA CAMARA

A Camara de Educagdo Superior aprova por unanimidade o voto do Relator.
Sala das Sessoes, em 6 de agosto de 2009.

Conselheiro Paulo Monteiro Vieira Braga Barone — Presidente

Conselheiro Mario Portugal Pederneiras — Vice-Presidente
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