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TERMO DE REFERENCIA PARA CONTRATACAO DE PESSOA FiSICA

1. Projeto: OEI/BRA/09/004 - Aprimoramento da sistematica de gestdo do Ministério da Educacéo
(MEC) em seus processos de formulagdo, implantacdo e avaliacdo do Plano de Desenvolvimento da
Educacéo (PDE)

2. Enquadramento

2.1 Resultado
Resultado 1.2. - Novos sistemas tecnol 6gicos formulados e aplicados experimentalmente nos
processos gerenciais e avaliativos do MEC naimplantacéo do PDE.

2.2 Meta
80% dos sistemas tecnol 6gicos atualizados em suas formas de processamento, de operacdo e
de acessibilidade aos usuarios.

2.3 Atividade

Atividade 1.2.5 - Formatar e implantar sistemas digitais para aplicagdo nas agdes do PDE
relacionadas a expansdo do ensino superior, da educacdo profissiona e tecnoldgica e da
educacdo no campo, indigena e quilombola.

3. Perfil: Consultor Sénior em Desenvolvimento de Sistemas I nformati zados

4. Justificativa

O Ministério da Educacdo (MEC) lancou no final do ano de 2007 o Plano de Desenvolvimento da
Educacéo (PDE), cuja prioridade € investir na educacdo de qualidade, envolvendo todos os
segmentos da comunidade educacional, qual segja, pais, aunos, professores e gestores, em
iniciativas que busguem o sucesso e a permanéncia do aluno na escola

Nesta perspectiva, tendo em vista 0 MEC ser 0 6rgdo responsavel pelas politicas educacionais do
Pais, este possui uma robusta estrutura no sentido de garantir a obtencdo de resultados significativos
para corrigir as desigualdades educacionais que ocorrem historicamente no Pais. Nesse cenario o
MEC tem se valido da ampla utilizagdo de Tecnologia da Informagéo (T1) na busca por sistematizar
as suas acles e programas e, com isso, maximizar os resultados pretendidos com suas politicas
possibilitando uma maior divulgacdo das informacdes de dominio publico.

A pratica de facilitar cada vez mais o acesso as informacoes e, ainda, de disponibilizar tais dados de
forma organizada e numa linguagem amigavel tem sido adotada pelo MEC como uma obrigacéo de
gestdo publicaa Com isso tem aumentado, consideravelmente, o volume de demandas por
implementagdo e/ou correcdo de instrumentos de TI. Assim, objetivando dar celeridade a execugéo
das acbes do PDE o MEC e a Organizacdo dos Estados |bero-americanos para a Educacdo, a
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Ciéncia e a Cultura (OEI) firmaram Projeto de Cooperacdo Técnica com vista ao aprimoramento da
sistemaética de gestdo do Ministério da Educagéo.

Dentro desse foco o MEC apresentou em 2009 o plano de reestruturacdo dos hospitais
universitarios. Nesse Plano estd contida a reforma, a ampliagcdo, e a contratacdo de novos
profissionais para essas instituicdes. O objetivo é a melhoria da gestdo dos hospitais a partir do
desenvolvimento, pelo Ministério da Educagdo, de um sistema informatizado para automatizacdo
das informacdes referentes aos Hospitais Universitérios. Destarte, cabe registrar que o
desenvolvimento da citada ferramenta tecnol égica dar-se-a de forma fracionada tendo em vista a
complexidade desta. Neste contexto, a contratacdo pleiteada torna-se indispensavel no atual
contexto tecnol6gico do Ministério, no sentido de suprir a necessidade de profissionais qualificados
para realizar a construcdo da arquitetura necessaria ao desenvolvimento do sistema de suporte a
gestéo hospitalar.

5. Objetivo da Contratacao

Consultoria especializada para analise e desenvolvimento de ferramenta tecnol 6gica, em plataforma
de software livre, para dar suporte as metodologias de plangamento e gestdo, no que tange o0s
resultados previstos no documento de projeto firmado com a OEl.

6. Atividades a serem executadas:

a) Levantamento de escopo por meio de avaliacdo dos modulos Pacientes, I nternacdo, Prescricao,
Exames, Farmacia e Faturamento a serem migrados do Aplicativo de Gestdo Hospitalar (AGH),
em plataforma cliente-servidor, para o Aplicativo de gestdo dos Hospitais Universitérios (AGHU);

b) Elaboracdo de artefatos compreendendo os codigos fontes, os modelos de dados e a
documentacéo sistémica em geral;

c) Producdo de diagramas de casos de uso considerando as precedéncias e dependéncias
observadas;

d) Avaliacdo qualitativa e quantitativa de esforco para a migracdo de cada caso de uso identificado
durante a atividade “a’;

€) Subdivisdo funcional do escopo do projeto em submddulos considerando casos de uso
funcionalmente coesos e a respectiva avaliagdo de esforco;

f) Avaliacdo dos artefatos a serem migrados dos submaédulos Cadastr os Basicos, Prontuario On-
line Administrativo, Administracéo de Prontuérios, Registro de Pacientes, Prontuério On-line
Assistencial, Relatorios constituintes do médulo Pacientes e, dos submodulos Cadastr os Basicos,
Escala de Profissionais, Alta Administrativa, Gerenciamento de Letos, Registro da
I nternacéo, Relatorios congtituintes do médulo I nternagdo do AGH parao AGHU,

g) Especificacdo, documentagdo e validagdo dos requisitos funcionais e ndo funcionais encontrados
na avaliacéo dos artefatos dos submdédulos a serem migrados;
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h) Elaboracdo dos protétipos de tela com foco em tecnologia Web em consonancia com 0s
requisitos levantados e validados,

i) Avaliacdo do Aplicativo de Gestdo Hospitalar (AGH) para mapeamento dos atores e setores
envolvidos, direta ou indiretamente, na operacéo dos modulos Pacientes, | nternagéo, Prescricao;

j) Levantamento, modelagem e documentag&o dos processos de negdcio mapeados na interlocucéo
com os atores e setores envolvidos, identificados durante a atividade “i”;

I) Avaliacéo das funcionalidades dos médulos Pacientes, | nternacdo e Prescricdo dos Aplicativos
de Gest&o dos Hospitais Universitérios (AGHU);

m) Avaliacdo das regras de negocio funcionalidades dos modulos Pacientes, Internacdo e
Prescricao dos Aplicativos de Gestdo dos Hospitais Universitérios (AGHU).

7. Produtos/Cronograma/Valores:

7.1 Consultor 1

PRODUTO

Documento técnico “A”, contendo o levantamento do escopo e da subdivisdo funcional

(submédulos) para a migracdo dos modulos Pacientes, I nternagdo e Prescricéo do Aplicativo de
Gestdo Hospitalar (AGH) para o Aplicativo de Gestéo dos Hospitais Universitéarios (AGHU), assim
como os diagramas de caso de uso, explicitando as dependéncias e as precedéncias, e o
dimensionamento quantitativo e qualitativo do esforco de migracdo de cada submddulo
identificado;

Documento técnico “B”, contendo a especificacdo de requisitos e protétipos de tela do submédulo

Cadastros Basicos constituinte do modulo Pacientes do AGH parao AGHU contemplando, ainda,
as regras de negocio, as validagdes de dados e as demais restricdes e requisitos encontrados na
avaliacao do respectivo submdédul o a ser migrado;
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PRODUTO

Documento técnico “ C” , contendo a especificacdo de requisitos e protétipos de tela do submoédulo

Prontuario On-line Administrativo constituinte do modulo Pacientes do AGH parao AGHU
contemplando, ainda, as regras de negocio, as validacdes de dados e as demais restricdes e
requisitos encontrados na avaliacdo do respectivo submodul o a ser migrado;

Documento técnico “ D", contendo a especificacdo de requisitos e protétipos de tela do submodulo

Administracéo de Prontuarios constituinte do modulo Pacientes do AGH parao AGHU
contemplando, ainda, as regras de negocio, as validagdes de dados e as demais restricdes e
requisitos encontrados na avaliacdo do respectivo submaodul o a ser migrado;

Documento técnico “E”, contendo a especificacao de requisitos e prototipos de tela do submaodulo
Cadastros Basicos constituinte do modulo | nter nacdo do AGH parao AGHU contemplando,
ainda, as regras de negocio, as validacoes de dados e as demai s restri¢des e requisitos encontrados
na avaliacao do respectivo submdédulo a ser migrado;

Documento técnico “F”, contendo a especificacdo de requisitos e prototipos de tela do submaédulo
Escala de Profissionais constituinte do médulo I nternagdo do AGH parao AGHU contemplando,
ainda, as regras de negocio, as validagdes de dados e as demai s restricdes e requisitos encontrados
na avaliacado do respectivo submédulo a ser migrado;

Documento técnico “G”, contendo a especificacdo de requisitos e protétipos de tela do submaodul o
Alta Administrativa constituinte do médulo Internacdo do AGH para o AGHU contemplando,
ainda, as regras de negdcio, as validacdes de dados e as demais restricdes e requisitos encontradog
na avaliacdo do respectivo submodulo a ser migrado;
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7.2 Consultor 2

PRODUTO

Documento técnico “A”, contendo o levantamento do escopo e da subdivisdo funcional

(submédulos) para a migragcdo dos médulos Exames, Farmacia e Faturamento do Aplicativo de
Gestéo Hospitalar (AGH) para o Aplicativo de Gestédo dos Hospitais Universitarios (AGHU), assim
como os diagramas de caso de uso, explicitando as dependéncias e as precedéncias, € 0
dimensionamento quantitativo e qualitativo do esforco de migracdo de cada submddulo
identificado;

Documento técnico “B”, contendo a especificacdo de requisitos e protétipos de tela do submddulo

Registro de Pacientes constituinte do médulo Pacientes do AGH para o AGHU contemplando,
ainda, as regras de negdcio, as validacles de dados e as demais restricdes e requisitos encontrados
na avaliacéo do respectivo submédulo a ser migrado;

Documento técnico “C” , contendo a especificacéo de requisitos e prototipos de tela do submaodulo

Prontuério On-line Assistencial constituinte do médulo Pacientes do AGH para o AGHU
contemplando, ainda, as regras de negocio, as validagbes de dados e as demais restricfes g
requisitos encontrados na avaliacdo do respectivo submodul o a ser migrado;

Documento técnico “D”, contendo a especificagéo de requisitos e prototipos de tela do submaodulo

Relatérios constituinte do médulo Pacientes do AGH para o AGHU contemplando, ainda, as
regras de negocio, as validagOes de dados e as demais restricdes e requisitos encontrados na|
avaliacdo do respectivo submédul o a ser migrado;

Documento técnico “E”, contendo a especificacdo de requisitos e prototipos de tela do submaodulo

Gerenciamento de Leitos constituinte do modulo Internacdo do AGH para o AGHU
contemplando, ainda, as regras de negdcio, as validacbes de dados e as demais restricfes €
reguisitos encontrados na avaliacdo do respectivo submdédulo a ser migrado;
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PRODUTO

Documento técnico “F”, contendo a especificacdo de requisitos e protétipos de tela do submédulo

Registro da I nternacdo congtituinte do médulo I nternagdo do AGH para o AGHU contemplando,
ainda, as regras de negocio, as validacdes de dados e as demais restri¢des e requisitos encontrados
na avaliacdo do respectivo submédulo a ser migrado;

Documento técnico “ G”, contendo a especificacdo de requisitos e prototipos de tela do submédulo

Relatérios congtituinte do médulo Internacdo do AGH para o AGHU contemplando, ainda, as
regras de negdcio, as validacbes de dados e as demais restricBes e requisitos encontrados na
avaliacdo do respectivo submédul o a ser migrado;

7.3 Consultor 3

PRODUTO

Documento técnico “A”, contendo a proposta de metodologia de avaliacdo e de definicdo de

ferramentas e de padrdes a serem utilizados para a modelagem e a documentac&o dos processos de
negocio referentes ao modelo de gestdo hospitalar identificado durante o projeto de migracdo do
Aplicativo de Gestdo Hospitalar (AGH) para o Aplicativo de Gestdo dos Hospitais Universitarios
(AGHU);

Documento técnico “B”, contendo a documentacéo e respectivos diagramas dos processos de
negacio envolvidos na operagdo do modulo Pacientes do Aplicativo de Gestdo Hospitalar (AGH);

Documento técnico “C”, contendo a documentacdo e respectivos diagramas dos processos de

negdcio envolvidos na operacdo do modulo Internacio do Aplicativo de Gestdo Hospitalar
(AGH);

Documento técnico “D”, contendo a documentacdo e respectivos diagramas dos processos de

negocio envolvidos na operacdo do médulo Prescricdo do Aplicativo de Gestdo Hospitaar
(AGH);
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PRODUTO

Documento técnico “E”, contendo relatério da avaliacdo de aderéncia em nivel funciona e

negocial do moédulo Pacientes dos Aplicativos de Gestdo dos Hospitais Universitarios (AGHU)
com relacdo aos processos descritos no Documento Técnico “A”;

Documento técnico “F”, contendo relatorio da avaliacdo de aderéncia em nivel funcional €
negocial do médulo I nter nacéo dos Aplicativos de Gestéo dos Hospitais Universitérios (AGHU)
com relacéo aos processos descritos no Documento Técnico “A”;

Documento técnico “G”, contendo relatério da avaliacdo de aderéncia em nivel funciona

negocia do moédulo Prescricdo dos Aplicativos de Gestéo dos Hospitais Universitérios (AGHU)
com relacéo aos processos descritos no Documento Técnico “A”;

8. Requisitos minimos de qualificacao

A. Formacdo Académica:

Diploma de conclusdo de curso de nivel superior, devidamente reconhecido pelo MEC, em pelo
menos um dos seguintes cursos. Andlise de Sistemas, Processamento de Dados, Ciéncia da
Computacdo ou éreas afins a Tecnol ogia da | nformagao;

Ou Diploma de conclusdo de curso de nivel superior, devidamente reconhecido pelo MEC, na &rea
de Ciéncias Exatas,

Ou Diploma de conclusdo de curso de nivel superior, devidamente reconhecido pelo MEC, em
qualquer area, acompanhado de certificado de curso de pos-graduacéo stricto e/ou lato senso na area
de Tecnologia da Informagdo de, no minimo, 360 horas, fornecido por instituicdo reconhecida pelo
MEC.

B. Exigéncias Profissional

Experiéncia minima de 3 anos em andise e/ou desenvolvimento de sistemas e levantamento de
requisitos, preferencialmente tendo exercido atividades relacionadas a andlise, avaliacdo e
racionalizacéo de processos de desenvol vimento de projetos

B.1. Area:
Informéatica

B.2. Periodo em meses:
12 meses
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C. Nivel deInstrucao:
Nivel Superior
9. Vigéncia do contrato
A. Inicio: 08/09/2009
B. Fim: 07/09/2010

10. NUmero de Vagas:
3 (trés) vagas

11. Localidade de Trabalho:

Porto Alegre/RS
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