PAE IR™®

PESQUISA DA ATIVIDADE
ECONOMICA REGIONAL

INDUSTRIA

INFORME O CODIGO PAER IMPRESSO NA ETIQUETA

ANO BASE-1998

MINISTERIO DA ED}JCAQAO )
SECRETARIA DE EDUCACAO MEDIA E TECNOLOGICA
Programa de Expansao da Educacao Profissional

SEADE

Fundacéo Sistema Estadual de Andlise de Dados

PAER®

45



CAPITULO 1 - CARACTERIZAGAO DA EMPRESA E DA UNIDADE LOCAL

11 Tipo de empresa:
1 Empresa unilocalizada
2 Empresa multilocalizada
k001|__| Se 1, passe para questdo 1.3

111 Tipo de unidade (apenas para unidades de empresas multilocalizadas):
1 Sede e unidade produtiva
2 Unidade produtiva
k002|__| Se 1, passe para questdo 1.1.3

11.2  Localizagao da sede:
MUN.: UF:
Codigo do municipio (codificar no escritdrio)

k003 _| ||| |||

1.1.3  Atividade econdémica principal da empresa (a que gera maior receita):

Descrigao da Atividade:

Codigo CNAE da empresa k0O4|__ || | | |
1.1.4  Pessoal ocupado total da empresa: kOOS|_|_|__|__| ||
13 Numero de meses em que a unidade operou em 1998: k007)_|_|
14 Origem do capital controlador da empresa em 31/12/98:

1 Nacional privado

2 Estrangeiro

3 Nacional e estrangeiro

4 Publico (nacional) k008|_|

1.6.1 Receita bruta anual da unidade (em reais, sem incluir centavos):
(No caso de filial produtiva de empresa multilocal, incluir os valores de transferéncias efetuadas).
1997
1998
Receita da atividade industrial (venda
de bens e servigos industriais) KO0 [ | | [ [ | ]]100
RO | [ | [ | ]]]1]00
Receita de outras atividades (revenda,
servigos n&o industriais, etc.) T o I B
RO | [ | [ || []]100

Receita Bruta Total K2 ] ]oo
KOS L | || ] 100

1.7 Total de salarios, retiradas e outras remuneragbes pagas nesta unidade no ano (em reais, sem incluir
centavos):
(Registrar salarios em bruto. Incluir comissdes, 13° salario, horas extras, participagdo nos lucros, honoréarios
da diretoria, etc. Atengao: n&o incluir pagamentos a autdnomos, FGTS, contribuicdes para a Previdéncia
Social - parte do empregador —, indenizagdes trabalhistas e beneficios concedidos aos empregados).
1997 1998

kool | [ | || [ ]]]100 KO17 | | | | [ [ ]]100
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CAPITULO 2 - EMPREGO E RECURSOS HUMANOS

Leia as definigbes das categorias ocupacionais para responder as proximas perguntas.

Pessoal ligado a produgéo - trabalhadores ligados exclusivamente a atividade industrial. Esta dividido
em:

«  Pessoal semiqualificado - pessoal alocado em ocupagdes com atividades rotineiras e previsiveis que podem

ser aprendidas com orientagdo direta, por meio de procedimentos simples, requerendo alguma iniciativa e

conhecimentos técnicos rudimentares. Ex.: soldador, trabalhadores da indUstria alimenticia, bordadeiras-cerzideiras,

etc.

e Pessoal qualificado - pessoal ligado a produgdo da unidade alocado em ocupagles caracterizadas por

atividades variadas com aplicacdo de conhecimentos profissionais de 1° grau. Exige responsabilidade, iniciativa e

autonomia se necessario. Ex.: eletricista, mecanico de manuteng&o, torneiro mecénico, etc.

»  Pessoal técnico de nivel médio - pessoal ligado a produgdo da unidade em ocupagdes com atividades

variadas ou especializadas, de maior complexidade, com aplicagdes de conhecimentos profissionais de 2° grau. Ex.:

técnico em eletronica, técnico em mecanica, técnico em quimica, etc.

«  Nivel superior - pessoal em ocupagdes que s6 podem ser exercidas com formagao de nivel superior. Ex.:

tecndlogos, engenheiro quimico, engenheiro mecanico, etc. Nao estdo incluidos aqueles trabalhadores com

nivel superior que estdo em ocupagdes que ndo requerem sua formacao universitaria especifica.

e QOutros - pessoal com grau de qualificacdo inferior a todos os descritos anteriormente. Ex.:
carregadores.

Pessoal alocado em ocupagdes administrativas - empregados que desempenham fungées de apoio
administrativo em areas-meio (vendas, controle de pessoal, contabilidade, cobranga, pagamento,
informatica), assim como secretarias, recepcionistas e telefonistas. Nao inclui servigos de apoio como
limpeza, seguranga, cantina e transporte.

e Administrativo basico - pessoal alocado em ocupagdes tipicas de departamentos administrativos

(vendas, compras, contabilidade, etc.) e de secretariado, que aplicam na maior parte de suas rotinas

conhecimentos tipicos de 1° grau. Exemplos: auxiliar de escritdrio, auxiliar de contabilidade, arquivista e

outras ocupagdes com exigéncias semelhantes de qualificagao.

e Administrativo técnico de nivel médio - pessoal alocado em ocupagdes tipicas de departamentos

administrativos (vendas, compras, contabilidade, etc.) e de secretariado, que aplicam na maior parte de suas rotinas

conhecimentos profissionais de 2° grau. Exemplo: secretérios, técnicos de contabilidade, técnicos de administragéo,
etc.

« Nivel superior- pessoal alocado em ocupagdes que sé podem ser exercidas com formagao de nivel superior.
Ex.: administradores, economistas, contadores, advogados, etc. N&o estdo incluidos aqueles trabalhadores
com nivel superior que estdo em ocupagdes que ndo requerem sua formagéo universitaria especifica.

Outros - pessoal alocado em atividades de apoio, tais como manutencéo predial, limpeza, vigilancia, etc.

ATENGAO: SE NA EMPRESA EXISTEM EMPREGADOS QUE EXERCEM TANTO FUNGOES LIGADAS A
PRODUGAO COMO A OUTRAS ATIVIDADES, CONSIDERE OS LIGADOS A PRODUGAO.

2141 Numero de pessoas ocupadas, fixos e temporarios, com ou sem vinculo empregaticio, na unidade
em 31/12/98 (ndo incluir autbnomos nem contratados por outra empresa):
Total de pessoas ocupadas (I002+I015)

1001]__|__|_|_| |
Total assalariados (1003+1009)
1002 | | _| | |
Assalariados ligados a produgao (I004+ ... +/008)
1003)__|__|_|_|_|
Semiqualificados
1004 __|_|_| ||
Qualificados
1005|__|__| |||
Técnicos de nivel médio
1006]__|__| | ||
Ocupagdes de nivel superior
1007|__|__|__| ||
Outros (trabalhadores bragais e outros de menor qualificagao)
1008|__|__| |||
Assalariados nao ligados a produgédo (1010+014)
1009]__| || | |
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Administrativo (deptos. financeiro, juridico, pessoal,

contabilidade, secretarias, etc.) (1011+1012+1013)
1010]__|__| |||
Basico
1011 _|__| |||
Técnicos de nivel médio
1012 _|_|_| ||
Ocupagdes de nivel superior
1013|__|_|__| ||
Outros (manutengo, limpeza, vigilancia, cantina, etc.)
1014 _|_|_|_|_|
Nao-assalariados (proprietarios,  s6cios, membros da familia, etc.)
1015]__|__| |||
2.1.1  Numero de trabalhadores com outros tipos de vinculo, em 31/12/1998:
Autbnomos
1016 | || | _|
Funcionarios de outra empresa, alocados nesta unidade (terceiros
1017]_|__| |||
2.2 Informe os instrumentos utilizados na selegdo da maior parte dos empregados nas categorias
abaixo:
1 SIM
2 NAO
3 Categoria inexistente na unidade
Instrumentos de Pessoal ligado a produgao Administrativo
selecdo
Semiquali- | Qualifi-| Técnico| Ocupagdo | Basico | Técnicode| Ocupagao
ficado cado nivel | nivel superior nivel médio| nivel superior
médio
Andlise de curriculo 018]__] 1019]__| 1020]_| 1021]_| 1022]__| LO23|_| 1024|_|
Testes de conhecimento 1025|__| 1026|__| 1027|_| 1028]__| 1029]__| LO30[_| 1031]_|
pratico
Testes de conhecimento 1032|__| 1033|_| 1034|_| 1035]_| 036]__| LO37|_| 1038|_|
tedrico
Entrevista com o contratante  1039|__|  1040|__| 1041|__| 1042|_| 043__| LO44|_| 1045]__|
Avaliagdo com psicologos 046]__| 1047|__| 1048|_| 1049]__| 1050]__| LO51|_| 1052|__|
Recomendag&o/indicacéo 1053|__| 1054|__| 1055 | 1056]__| 1057|__| LOS8|_| 1059]_|
Outro:(1067) 1060|__| 1061_| 1062|_| 1063]__| 064|__| LO65_| 1066]__|
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2.3 Informe a escolaridade minima e cursos exigidos para a contratacio da maior parte dos

empregados
abaixo:
1 SIM
2 NAO

3 Categoria inexistente na unidade

nas

categorias

Escolaridade e cursos exigidos

Pessoal ligado a produgéo

Administrativo

Semiquali- | Qualifi- | Técnico | Ocupagdo | Basico | Técnico | Ocupagdo
ficado cado nivel nivel de nivel nivel
médio superior médio superior
2.3.1 Escolaridade
Nenhuma 068]__|  1069]_| - - 1070]_| - -
Instrug&o minima de 42 série
do 1° grau (ensino
fundamental) 071_| 1072_| 1073|_| -
Instrugdo minima de 1° grau
(ensino fundamental) 074]_|  1075]_| - 1076]__| -
Instrug&o minima de 2° grau
(ensino médio) 077]_| 1078]_| - 1079]_| - -
Instrugdo minima de 3° grau
incompleto (superior
incompleto) 080__|  1081|_| 1082|_| -
Instrug&o minima de 3° grau
completo (superior completo) 083|_| 1084_| - 1085|_| - --
2.3.2 Cursos
profissionalizantes
Curso profissionalizante de
curta duragao (cursos livres) |086| | 1087|__| 1088|__| 1089|__| 1090|__| 1091_| 1092_|
Curso profissionalizante -
nivel 1° grau 093|__| 1094|_ | 1095|__| 1096|__| 1097|_| 1098|_|  1099_|
Habilitagdo técnica ¢/ nivel de
2° grau M00_| MO1_ ] MO2_| MO3|_| 1M04]_| MO5_| 1M06|_|

2.4 No processo de contratagdo tém sido privilegiadas algumas das seguintes escolas

profissionalizantes?
1 SIM
2 NAO

Escolas técnicas profissionalizantes federais
Escolas técnicas profissionalizantes estaduais
Escolas técnicas profissionalizantes municipais
Senac

Sesi

Senai
Outras

PAER®
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49



25 A rotina de trabalho da maior parte dos empregados nas categorias abaixo envolve:

1 SIM
2 NAO
3 Categoria inexistente na unidade
Rotina: Pessoal ligado a producéo Administrativo
Semiquali-| Qualifi- | Técnico |Ocupagdo| Basico | Técnico de| Ocupagéo
ficado cado nivel nivel nivel médio|  nivel
médio | superior superior
Uso de M14_| M5 | M16|_| 1M17_| 118 _| 1119_] 1120]_|
microcomputador
Uso de lingua M21|_| NM22_| WM23|_| MN24|_| W25 1126]_| 127_|
estrangeira
Conhecimento M28__| 1129 M30|_| M31_| M32_| MN33_] 1134]_|
tecnolégico atualizado
Técnicas de qualidade ~ 1135]__| 1136|_| 1M37|_| 138 _| MM39_| [40]_] 141]_|
Redagéo basica 42| | 1M43]_| IM44|_| 1M45]_| 146 47| 148|_|
Expressédo e M49_| MN50_| M51_| M52|_| MNS83_| I54_| 155 |
comunicagéo verbal
Uso de matematica 1156 | 157|_| 1158|_| IM59|_| 1160_| 1M61_| 1162|_|
basica
Contato com clientes 1M63|__| 1164]_| IM65_| I66|_| I67|_| 1168]_| 169]_|
Trabalho em equipe M70_| W71 W72 N73_| WN74]_| N75_] 176]_|
Outro:(1184) M77_| 178 M79_| 180|_| I181]_| M182_] 1183|_|
2.6 O que prejudica o desempenho profissional da maior parte dos empregados nas categorias
abaixo?
1 SIM
2 NAO

3 Categoria inexistente na unidade

Caréncias

Pessoal ligado & producéo

Administrativo

Semiquali- | Qualificado | Técnico | Ocupagdo | Basico | Técnico | Ocupagio
ficado nivel nivel de nivel nivel
médio superior médio superior
Falta ~ de  conhecimentos a5 | g | 1187 | Mes|_| 189 | M0l | 91| |
especificos da ocupagéo
Falta de conhecimento de 195 | 193 |  Hoa | M95_| M9l | M7 | 198
informatica
Dificuldade de expressdo € yqq | pog| | I201_| 1202_| 1203 1204 | 1205] |
comunicagao verbal
Falta de  conhecimento de oq | g7 | pos | K09 | 10| RM1| 1212 |
matematica basica
Falta de habilidade para fidar 19 | oy | 15 pt6l| 117 1218  1219]_|
com clientes
Falta ~de capacidade  de pog | o | 2ol | 23| 1224 | 1225 | 1226]_|
comunicagao por escrito
Ecmfade de trabalho €M ooz | jggl | i220] | 1280 | 231 | 1232 | 1233 |
Falta de capacidade para
aprender  novas  habil- 1234 |  1235|_|  [1236]_| 1237|_| 1238_| 1239_| I240|_|
dades e fungdes
Falta de nogbes basicas de oy | pag) | 43| | 144 | 1245 | 1246 | 1247] |
lingua estrangeira
Outra
(1255) 48| 1249 |  1250|_| I251_| 1252 | 1253  [254|_|
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2.7 OS EMPREGADOS DESTA UNIDADE PASSARAM POR ALGUM TIPO DE TREINAMENTO, NO POSTO
DE TRABALHO, NO TRIENIO 96-987?

Pessoal ligado a producéo Administrativo
Semiquali- | Qualifi | Técnico | Ocupacdo | Basico | Técnico | Ocupacdo
ficado -cado nivel nivel de nivel nivel
médio superior médio superior
1 SIM
2 NAO 1256]__| 1257)__| 1258]__| 1259 | 1260 1261]_] @ 1262|_|
3 Categoria inexistente na
unidade
2.8 Os empregados desta unidade passaram por algum tipo de treinamento, fora do posto de trabalho,
no triénio 96-98?
1 SIM
2 NAO [263|__| — Se 2, passe para questéo 2.9

2.8.1 Informe os tipos de treinamento e cursos oferecidos fora do posto de trabalho,
aos empregados da Unidade local no triénio 1996-98:

1 SIM
2 NAO
3 Categoria inexistente na unidade
Tipos de treinamento Pessoal ligado a producéo Administrativo
Semiquali- | Qualifi- | Técnico | Ocupagdo | Basico | Técnico | Ocupagéo
ficado cado nivel nivel de nivel nivel
médio superior médio superior
Métodos e técnicas gerenciais e de
coordenagéo 264]__| 1265|_| 1266|__| 1267 1268|_| 1269_| 1270]_|
Cursos de controle de qualidade 271__| 1272 1273|_| 1274 1275 1276|_| 1277
Cursos de linguas estrangeiras [278|__| 1279|__| 1280|__|  1281|__|  1282|__| 1283|_|  1284|_|
Cursos de relagdes humanas 1285]__| 1286|__| 1287|__| 1288|_| 1289|_| 1290|_|  1291|_|
Cursos de informatica 1292|__| 1293|_| 1294|__| 1295 1296|__| 1297|_|  1298|_|
Cursos especificos de curta duragdo  1306]__|  1307|__| 1308|__|  1309|__| 1310 B1_| 1312_|
Seguranga e higiene no trabalho 1313|__| 1314 1315 1316 1317|_| 1318  1319]_|
Operagdo de  maquinas e
equipamentos 1320)__| 1321|__| 1322|__| 1323|_| 1324|_| 1325|_|  1326]_|
Operagéo de processo 1327 1328|__| 1329__|  1330|_|  1331_] 1332_|  1333_|
Outro: (1341)
1334]__| 1335 | 1336 | 1337 | 1338 1339 |  1340]_|
2.9 Informe em quais ocupagbes a empresa encontra dificuldade de contratagdo no mercado de
trabalho:
Codigo Ocupacéo Codigo Ocupacéo
1350 || || | 1351 | ||| |
1352 || | | | 1353 | | || |
1354 ||| | | 1355 | | | | |

Obs.: Caso a ocupagdo ndo conste na lista anexa, indique o nome da mesma e descreva-a.

210 A unidade patrocinou algum programa de educagao para seus empregados, em 1998?
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2.10.1

Informe os niveis de ensino dos programas de educagéo patrocinados pela unidade em 1998.

1 SIM
2 NAO

1356]__| — Se 2, encerre o capitulo

Alfabetizacdo

Ensino de 12 grau (fundamental) — regular ou supletivo
Ensino de 2¢ grau (médio) — regular ou supletivo
Ensino profissionalizante de nivel basico (12 grau)
Ensino profissionalizante de nivel técnico (22 grau)
Ensino de 32 grau (superior)

PAER®
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1362]__
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CAPITULO 3 - ESCOLAS TECNICAS/PROFISSIONALIZANTES

31 Indique os tipos de relacionamento normalmente existentes entre a empresa / unidade e escola(s)
profissionalizante(s):
1 - Federal
1 SIM 2 - Estadual
Tipos de relacionamento 3-SistemaS | Municipio UF Codigo do municipio (codificar no
2NAO 4 - Municipal escritorio)
5 - Outras
6 - N&o sabe
A unidade recruta profissionais em | MO01l_| mo02|_| | mo03|_|_| || ||
escolas profissionalizantes
A unidade contrata servigos técnicos | m006|__| m007|__| m008|__|__|__|_|_|_|
espe-
cializados das escolas (serv. laboratoriais,
ensaio, etc.)
Alunos das escolas profissionalizantes | m009|__| m010|_| [0
fazem estagios na unidade
Professores das escolas [ m012|_| mO013|_| mO14|__ ||| |||
profissionalizantes  fazem estagio de
atualizacdo na empresa
Professores das escolas [ m015]_| m016|__| mO17|__ ||| |||
profissionalizantes participam de projetos
da empresa
A empresa treina funcionarios nas escolas | m018|__| m019|_| m020|__ ||| |||
profissionalizantes
A empresa participa na definicdo do | m021|__| m022|__| m023|__|__|__ | |||
curriculo das escolas profissionalizantes
A empresa fornece equipamentos/insumos | m024|__| m025|_| m026|__| | | | | |
para as escolas profissionalizantes
A empresa auxilia financeiramente escolas | m027|_| m028|_| m029|__|__ | ||| |
profissionalizantes
3.2 A unidade contratou, no periodo 1996-98, profissionais formados em escola(s) profissionalizante(s) ?
1 SIM
2 NAO m030|__| - Se 2, encerre o capitulo
3.21 Para quais ocupagoes?
Codigo Ocupacéo Codigo Ocupacéo
mO31__ || | | | mo32_ | | | | |
mo33_|_ [ | | | mo34|_ | | | | |
mo35_ | | | | | mo36|_ | | | | |
Obs.: Caso a ocupagao nao conste na lista anexa, indique o nome da mesma e descreva-a.
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CAPITULO 4 - PLANOS DE INVESTIMENTO

4.1 A empresa pretende investir na mesma atividade econémica desta unidade, neste Estado, nos
proximos trés anos?
1 SIM
2 NAO n001|__| — Se 2, passe para questdo 4.6
411 Em que municipio?
1 SIM
2 NAO
Neste mesmo municipio n002|_|
Em outro municipio n003|__| — Se 1, indique 0 municipio
MUN.: UF:
Caodigo do municipio (codificar no
escritorio) k0O3|__|__ ||| | ||
4.2 Os investimentos a serem realizados na atividade consistirdo em:
1 SIM
2 NAO
Investimentos No mesmo Outro
municipio municipio
do Estado
Investimentos fisicos
Ampliacéo do espaco fisico desta planta n005|_|
Abertura ou ampliagdo de outras plantas n006|__| n015|_|
Aquisicdo de equipamentos de informatica e telecomunicagdes n007|_| n016|__|
Aquisicdo de maquinas ou equipamentos exclusive de informatica e [ n008|__| n017|_|
telecomunicagbes
Outros investimentos
Aquisi¢o de marcas e patentes n009|_| n018|_|
Implantagdo de novas formas organizacionais de produgéo e de trabalho n010|__| n019_|
Contratag&o de servigos tecnoldgicos n011|_| n020|_|
Programas de treinamento e capacitago de méo-de-obra n012|_| n021|_|
Outro:(n023) n013|_| n022|_|
4.3 Esses investimentos tém por objetivo:
1 SIM
2 NAO
Objetivos No mesmo Outro municipio
municipio do Estado
Ampliacdo da capacidade de producéo n026|__| n032|_|
Melhoria da qualidade dos produtos n027|_| n033|_|
Langamento de novos produtos n028|_| n034|_|
Aperfeicoamento gerencial/organizacional n029|_| n035|_|
Melhoria da eficiéncia (produtividade) n030|_| n036|__|
Outro:(n038) n031|_| n037|_|
44 Esses investimentos resultarao em aumento do numero de empregados em determinadas ocupacdes?
1 SIM
2 NAO n039|__| - Se 2, passe para questdo 4.5
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441 Informe as ocupagdes nas quais havera aumento do nimero de empregados:
No mesmo municipio Outro municipio do Estado
Caodigo Ocupagao Cadigo Ocupagao

n040_ | | | | | no41_ || | | |

nod2 | | | | | no43_ | | | | |

nod4_ | | | | | nods_ | | | | |

nod6l_| | | | | no47_ || | | |

Obs.: Use a lista de ocupacdes referente a atividade. Caso queira referir-se a outras ocupagdes, descreva-
as.
4.5 Esses investimentos resultardo em diminuigdo do numero de empregados em determinadas
ocupacgdes?
1 SIM
2 NAO
n048|__| —» Se 2, passe para questao 4.6
4.5.1 Informe as ocupagées que deixardo de ser demandadas pela unidade.
No mesmo municipio Outro municipio do Estado

Codigo Ocupacéo Cadigo Ocupacéo

n049_ | | | | | n050_ | | | | |

nOS_ || | | | n052_ | | | | |

n053_ | | | | | n054_ | | | | |

Obs.: Use a lista de ocupagdes referente a atividade. Caso queira referir-se a outras ocupagdes, descreva-

as.
4.6 A empresa pretende realizar investimentos em outra atividade econémica que nio a desta unidade,

neste Estado, nos

proximos trés anos?

1 SIM
2 NAO n055|__| - Se 2, passe para questao 4.7
4.6.1 Descrigao da atividade:
Cédigo
CNAE n056]__|__|__|__|__I
46.2 Em que municipio?
1 SIM
2 NAO
Neste mesmo municipio n057|_|
Em outro municipio n058|__| — Se 1, indique 0 municipio
MUN.: UF:
Cadigo do municipio (codificar no escritério) — k003|__|__|__|_|_|_|_|
4.7 A empresa tem planos de desativar parcialmente ou totalmente esta unidade?
1 SIM
2 NAO n060|__| — Se 2 encerre o capitulo
4.8 Informe as ocupagées que serao extintas ou sofrerdo redugdo na unidade.
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Codigo Ocupacéo Caodigo Ocupacéo
n061|_|_| | | | n062_ || | | |
n063|_|_| | | | n064l_ || | | |
noes_ | | | | | noeel_| | | | |

as.

Obs.: Use a lista de ocupacdes referente a atividade. Caso queira referir-se a outras ocupagdes, descreva-
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CAPITULO 5 - INFORMATICA E TELECOMUNICAGOES

5.1 A unidade utilizou computadores em 1998?
1 SIM
2 NAO
0001|_| —» Se 2, encerre o capitulo
5.2 Informe o nimero de computadores em utilizagao na unidade em 31/12/98:
Microcomputadores PC (incluir portateis)
Pentium | e Pentium || 0002|__|_|_|_|
486 e abaixo (incluir XT's) 0003|_|__|__| |
Outros (Macintosh, etc. — n&o incluir periféricos)o004|__|__|__|_|
5.3 Os computadores da unidade estavam interligados em rede?
1 SIM
2 NAO 0005|__| —» Se 2, passe para questdo 5.4
5.3.1  Arede existente era:
1 SIM
2 NAO
Interdepartamento 0006|__|
Intradepartamento 0007|_|
Da unidade com outras unidades (sede,
central de compras, depésitos, etc.) 0008|_|
Outro:(0010) 0009|_|
5.4 A unidade tinha acesso a Internet em 1998?
1 SIM
2 NAO 0011|__| —» Se 2, passe para questdo
5.5
541  Qual a utilizagao da Internet na unidade?
1 SIM
2 NAO
Consulta de informagdes 0012|_|
Exposicdo de produtos e/ou servigos (home page) 0013|_|
Vendas o014|_|
Troca de informagdes com clientes/fornecedores 0015|_|
Outra: (0017) 0016]_|
55 A unidade possuia, em 1998, algum outro sistema de troca/consulta eletrénica de dados externa (rede
de longa distéancia)?
1 SIM
2 NAO 0018|__| — Se 2, encerre o capitulo
5.5.1 Com quem eram realizadas trocas/consultas eletronicas de dados?
1 SIM
2 NAO
Bancos 0019|_|
Distribuidores e/ou revendedores 0020]_|
Fornecedores 0021|_|
Clientes 0022|_|
Empresas de transporte 0023|_|
Outras unidades da empresa 0024|_|
Outro: (0026) 0025_|
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CAPITULO 6 - ESTRATEGIAS E GESTAO DA PRODUGAO

6.1 A unidade adotou as estratégias abaixo, no periodo 1996-98? (Atencdo: considerar apenas o
resultado liquido do processo.)
1 SIM
2 NAO
Desativagéo de linhas de produgéo p001|_|
Redug&o do nimero de produtos p002|_|
Ampliagao do nimero de produtos p003|_|
Diminuicéo da escala de produgao p004|_|
Aumento da escala de produgéo p005|_|
Novos métodos de organizagao do trabalho e da produgéo p006|__|
Crescimento da importagéo de insumos e componentes p007|_|
Substitui¢o de parte da produc&o local por produtos importados  p008|_|
Nacionalizagdo de produtos e componentes p009|_|
Crescimento da automag&o industrial p010|_|
Redug&o do nimero de fornecedores pO11|_|
Outro:(p013) p012|_|

6.2 A UNIDADE CONTRATOU CONSULTORIA OU REALIZOU ESFORGOS INTERNOS PARA
IMPLANTAGAO DE PROGRAMAE  QUALIDADE E PRODUTIVIDADE, ATE 31/12/987?

1 SIM
2 NAO p021|__| - Se 2, passe para questao
6.5
6.3 A UNIDADE UTILIZOU ALGUNS DOS PROGRAMAS/TECNICAS/METODOS ABAIXO, EM 19987
1 SIM
2 NAO
Métodos e técnicas de produgdo
Manutengéo preventiva total (TPM) p022|_|
Fabricac&o just in time interno p023|_|
Fabricagéo just in time externo p024|_|
Kaizen (grupos de melhoria) p025|_|
Uso de minifabricas p026|_|

Outros métodos de organizagéo do trabalho e da produgéop027|__|
Métodos e técnicas de qualidade

Gestéo da qualidade total p028|_|
Auditoria da qualidade p029|_|
Controle estatistico de processo (CEP) p030|_|
Indicadores da qualidade p031|_|
Inspegéo final p032|_|
Outro:(p034) p033|_|
6.4 A unidade obteve certificado da série ISO 9000, até 31/12/98?
1 SIM
2 NAO p035|_|
6.5 Indique as atividades realizadas ou contratadas de terceiros, utilizando os cédigos de resposta

descritos abaixo:

1 Atividade principalmente realizada por pessoal desta unidade

2 Atividade principalmente realizada por terceiros (pessoal de outra empresa
contratada)

3 Atividade inexistente (ndo realizada e ndo contratada)

4 Atividade realizada por pessoal de outra unidade da mesma empresa (somente para
empresas multilocais)

Servigos gerais
Assessoria juridica p036|_|
Servigos de cobranga
Servigos de contabilidade p038|_|
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Transporte de funcionarios p039|_|
Servigos de alimentagdo/restaurante para os funcionarios p040|__|

|
|
Servigos de limpeza/conservagéo predial p041|_|
Servigos de portaria, vigilancia e sistemas de seguranga p042|__|
Servigos de transportes de carga p043|_|
Servigos de selecdo de méo-de-obra p044|_|
Servigos de treinamento de recursos humanos p045|_|
Produgao
Manutencdo de maquinas e equipamentos (de produgao,
afiagdo de ferramentas, etc.) p047|_|
Fabricac&o de partes e componentes ou outros insumos  p048|__|
Movimentag&o interna de cargas p049|_|
Informatica

Desenvolvimento de programas e sistemas de informatica (softwares) p050|__|
Processamento de dados (folha de salarios, mala direta,

banco de dados, etc.) p051|_|

Manuteng&o e consertos de computadores p052|_|
Projetos e ensaios

Desenvolvimento e gerenciamento de projetos de engenharia p053|_|

Ensaios de materiais € de produtos (analise de qualidade) p054|_|

CAPITULO 7 - AUTOMAGAO INDUSTRIAL

71 A unidade utilizou algum equipamento de automagao industrial em 1998?
1 SIM
2 NAO q001|_| - Se 2, passe para questdo 7.2
711 Quais equipamentos de automagéo a unidade utilizou, em 19987
1 SIM
2 NAO
Automagdo da manufatura
Méquinas-ferramenta com controle numérico computadorizado q002|_|
Méquinas-ferramenta com controle numérico convencional q003|_|
Maquinas-ferramenta retrofitadas para controle numérico q004|_|
Centros de usinagem de controle numérico q005|_|
Robds industriais q006|_|
Armazéns (estoques) automatizados q007|_|
Sistemas de transporte automatizados de controle eletronico q008|_|
Computadores de processo q009|_|
Sistemas CAD/CAE q010|_|
Automago de controle de processos
Sistemas digitais de controle distribuido q011]_|
CLP - Controladores Ldgico Programaveis q012|_|
Computadores de processo q013|_|
Analisadores digitais q014|_|
7.2 Qual é a idade média aproximada dos equipamentos mais importantes empregados na producao

nesta unidade?
(Para o calculo da idade média considere a data de fabricagéo dos equipamentos).
1 Mais de 10 anos
2De 6 a 10 anos
3 De0ab5anos
4 N&o sabe
q015]_|
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CAPITULO 8 - MEIO AMBIENTE
8.1 O DESENVOLVIMENTO NESTA UNIDADE DE PRODUTOS E PROCESSOS NAO AGRESSIVOS AO
MEIO AMBIENTE CONSTITUI-SE EM OPORTUNIDADES DE NEGOCIOS PARA A EMPRESA?

1 SIM
2 NAO r001|_|
8.2 Os efeitos sobre o meio ambiente derivados da atividade da unidade implicam em:
1 SIM
2 NAO
Elevagao dos custos, devido a investimentos em tratamento de
residuos, multas, etc. r002|_|
Perda de mercados internos e/ou externos r003|_|
Degradagao da imagem institucional r004|_|
8.3 Informe os tipos de investimento ja realizados na unidade para reduzir os problemas ambientais
causados por sua atividade:
1 SIM
2 NAO
Certificagao ISO 14000 005]_|
Substitui¢do de insumos contaminantes r006|__|
Reutilizagao ou tratamento de residuos ro07|_|
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CAPITULO 9 - ASPECTOS LOCACIONAIS

9.1 Destino geografico das vendas, em 1998 (em porcentagem da receita bruta, sem incluir
decimais):
Regido onde a unidade esta instalada (em um raio de 50 km de distancia) ~ s001|__|__|_| (%)
Municipios de outras regides do Estado s002|__|__|__| (%)
Outros Estados da Federagao s003|_|__|__| (%)
Paises do Mercosul (exclusive Brasil) s004|__|__|__| (%)
Outros paises s005|__|__|__| (%)
Total 100 (%)
9.2 Esta unidade local estava localizada em outra cidade, entre 1990 e 1998, antes de se instalar aqui?
1 SIM
2 NAO s006|__| —» Se 2, passe para quest&o 9.3
9.2.1 Em qual municipio?
MUN.: UF:
Codigo do municipio (codificar no escritdrio)
s007|__|__ ||| |||
9.3 Ano de inicio de operagao desta unidade (no municipio):
k006 |__|__| ||
(se anterior a 1990, passe para quest&o 9.5)
9.4 Classifique por ordem de importancia os fatores considerados para a decisdo de implantagdo neste
municipio.
1 Indiferente
2 Importante
3 Muito importante
Baixo custo da mé&o-de-obra s008|_|
Nivel de qualificagdo da mao-de-obra s009|_|
Proximidade dos fornecedores de insumos s010[_|
Proximidade do mercado consumidor sO11|_|
Acessibilidade ao sistema de transportes s012|__|
Infra-estrutura urbana (rede de agua, esgoto, telecomunicagdes, efc.) s013|_|
Qualidade de vida para os funcionarios s014|_|
Existéncia de centros de pesquisa e difusdo tecnologica s015|_|
Incentivos fiscais oferecidos pelos poderes publicos estadual e federal s016]__|
Incentivos fiscais oferecidos pelo poder publico municipal s017|_|
Baixo prego do terreno s018|_|
9.5 Qual a area ocupada pela unidade local?
Area construida sO19_ ||| |_|m?
Area do terreno $020|__|_|_|_|_|_|m?
ATENCAO: Se a empresa for unilocalizada, encerre o capitulo.
9.6 A UNIDADE RECEBEU, ENTRE 1994 E 1998, ALGUMA ATIVIDADE INDUSTRIAL DE OUTRA
UNIDADE DA EMPRESA?
1 SIM
2 NAO s021|__| - Se 2, passe para questao
9.7
9.6.1 LOCALIDADE(S) ONDE ESTAS ATIVIDADES ERAM REALIZADAS.
1 SIM
2 NAO
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Regido onde a unidade esta instalada (em um raio de 50 km de distancia)  s022|_|

Municipios de outras regides do Estado s023|_|
Outros Estados da Federagao s024|_|
Paises do Mercosul (exclusive Brasil) s025|_|
Outros paises exceto os do Mercosul s026|__|

9.7 A UNIDADE TRANSFERIU, ENTRE 1994 E 1998, ALGUMA ATIVIDADE INDUSTRIAL PARA OUTRA
UNIDADE DA EMPRESA?
1 SIM
2 NAO

s027|__| - Se 2, encerre o capitulo

9.7.1 LOCALIDADE(S) PARA ONDE ESTAS ATIVIDADES FORAM TRANSFERIDAS:

1 SIM
2 NAO
Regido onde a unidade esta instalada (em um raio de 50 km de distancia)
s028|_|
Municipios de outras regides do Estado
s029_|
Outros Estados da Federagéo
s030[_|
Paises do Mercosul (exclusive Brasil)
s031|_|
Outros paises exceto os do Mercosul
s032_|

RESPONSAVEL PELAS INFORMAGOES

Nome:
Cargo ou
fungao:
Observagdes:
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