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TOR/FNDE/CAPES N° 037/2013

1. Numero e Titulo do Projeto:

OEI — BRA09/004 - Aprimoramento da sistematica de gestdo do Ministério da Educacéo —
MEC em seus processos de formulagéo, implantacdo e avaliacdo do Plano de Desenvolvimento
da Educacdo — PDE

2. Finalidade de Contratacéo:

Consultoria especializada para levantamento e analise de requisitos para subsidiar a
atualizacdo e o aperfeicoamento dos processos gerenciais, organizacionais e tecnol6gicos
utilizados pela CAPES na formulagédo, implantagdo e avaliacdo das acdes relacionadas a
elaboracdo de novo moédulo e integracdes do sistema de Prestacdo de Contas — SIPREC com
demais sistemas corporativos CAPES.

3. Enquadramento nas Ac¢des do Projeto
3.1. Resultados:
Resultado 1.2. - Novos sistemas tecnoldgicos formulados e aplicados experimentalmente
Nos processos gerenciais e avaliativos do MEC na implantag&o do PDE.

3.2. Atividades:

Atividade 1.2.4 — Conceber, estruturar e implantar programas informatizados aplicaveis as
acdes do PDE no ambito da Capes e FNDE.

Atividade 1.2.8 — Formular e atualizar sistemas e redes tecnoldgicas para uso na
implantacdo do PDE quanto a regulacdo e supervisdo do ensino superior, da educacgéo a
distancia e da educacéo profissional e tecnoldgica.

4. Justificativa

A Coordenacdo de Aperfeicoamento de Pessoal de Nivel Superior — CAPES, instituida
como fundacéo publica nos termos da Lei n° 8.405, de 09/01/1992, tem como finalidade subsidiar
0 Ministério da Educacéao:

I. Na formulacdo de politicas para a area de p6s-graduacao;



[I. Coordenar e avaliar os cursos desse nivel no Pais; e

lll. Estimular, mediante bolsas de estudo, auxilios e outros mecanismos, a formacao de
recursos humanos altamente qualificados para a docéncia de grau superior, a
pesquisa e o atendimento da demanda dos setores publico e privado.

A Lei n° 11.502, de 11/07/2007, modifica suas competéncias e estrutura organizacional,
atribuindo, no ambito da educacéo basica, a responsabilidade de induzir e fomentar, inclusive em
regime de colaboracdo com os Estados, os Municipios e o Distrito Federal e exclusivamente
mediante convénios com instituicdes de ensino superior publicas ou privadas, a formacéo inicial e
continuada de profissionais de magistério, respeitada a liberdade académica das instituicdes
conveniadas, observado, ainda, o0 seguinte:

I. Na formacéo inicial de profissionais do magistério, dar-se-a preferéncia ao ensino
presencial, conjugado com 0 uso de recursos e tecnologias de educacéo a distancia;

[I. Na formacao continuada de profissionais do magistério, utilizar-se-&o, especialmente,
recursos e tecnologias de educagéo a distancia.

Para a consecuc¢do desses objetivos é extremamente relevante e fundamental a acdo da
Tecnologia da Informacdo como vetor de fornecimento de solugcdes e alternativas para
aperfeicoamento e otimizagdo dos processos de trabalho nas areas finalisticas da CAPES.

Nessa vertente, a partir da portaria MEC n° 609 de 20 de maio de 2008, que aprova o
regimento interno da CAPES, empreende-se novo tratamento a area de Tl do Orgéo, evoluindo e
ampliando suas competéncias. Dentre as responsabilidades destaca-se:

Art. 27 A Coordenacao-Geral de Informatica compete propor diretrizes e
implementar as politicas de modernizagdo tecnolégica nas unidades organizacionais que
compdem a CAPES, em consonancia com as orientagdes, normas e diretrizes emanadas do
orgédo central do Sistema de Administracdo de Recursos de Informacédo e Informatica -SISP, bem
como, no que tange a implantagédo das politicas do Governo Eletronico e, especificamente:

[Il — assistir as Diretorias nas suas demandas por informacfes especificas constantes nos
bancos de dados da CAPES;

IV — coordenar e supervisionar a manutencao e atualizacdo dos sistemas referentes ao
acesso e divulgacao cientifica, avaliacdo, bolsas e auxilios da CAPES;

VIIl — estabelecer as diretrizes para as aquisicdes de servicos e equipamentos de
informatica, de software e de novas tecnologias, bem como aprovar tecnicamente os
processos pertinentes, no ambito da CAPES,;

Atenta a esses fatores e outros de ordem externa e interna, a Coordenagédo-Geral de
Sistemas — CGS tem buscado reorganizar seus processos, adotando novos modelos de gestéo,
com vistas ao realinhamento entre estratégia e tecnologia onde se pretende fornecer a instituicdo
condicbes para cumprir sua missao institucional.

Esse novo modo de pensar a Tl como area de sustentacdo, porém estratégica, define um
papel crucial para seu desenvolvimento ja que a crescente e ininterrupta demanda por solucdes e
sistemas de informacdo supera sua capacidade de atender as solicitacdes de forma agil e
eficiente.

Nesse cenario de mudangas e de crescimento institucional, faz-se necessario dispormos



de alternativas viaveis e eficientes para atender as demandas de negdcio que serdo suportadas
pelos sistemas de informacao da instituicao.

Uma destas alternativas disponibilizadas em 2012 pela CGS foi o Sistema de Prestacéo de
Contas — SIPREC, cuja finalizada é informatizar o processo de presta¢gfes de contas na CAPES,
gue atualmente € moroso e de dificil gestdo. Contudo, faz-se necessario evoluir a ferramenta de
maneira a: integra-la de forma mais eficiente com o sistema SCBA, cuja finalidade é controlar as
concessdes que serdo objetos de futuras prestagbes de contas, e com o Linha Direta, que sera a
interface de comunicacdo com os beneficiarios; da criacdo de novos moédulos de modo a
possibilitar também os processos de tomada de contas especial dentro da ferramenta; da criacdo
de um moédulo onde os diretores da CAPES possam acompanhar e executar acdes necessarias
no ambito das prestacdes de contas de suas respectivas diretorias.

Diante do exposto, resta clara a importancia estratégica da contratacdo dos referidos
produtos, para a elaboracdo e implantagdo de melhorias no Sistema de Prestagdo de Contas —
SIPREC no que tange a novos modulos e integragdo com demais sistemas corporativos CAPES ,
a fim de atender as metas e expectativas definidas pela CAPES alinhados as politicas previstas
no Plano de Desenvolvimento da Educagéo - PDE.

5. Atividades que deveréo ser executadas:

a) Levantamento de requisitos junto as areas negécio e te Tl da Capes;

b) Levantamento de padrbes de artefatos (documento de visdo, codigo fonte, Casos de
Uso, Casos de Teste) vigentes na CAPES;

c) Apresentacao de protétipo e demais documentos da solucdo a ser desenvolvida para
aprovacgdo pela Tl da CAPES;

d) Codificagéo e teste das solugfes propostas;

e) Acompanhamento, junto a area de Tl da Capes, das etapas de transicdo da aplicacdo
para os ambientes de homologacéo e producéo.

6. Produtos ou resultados previstos:

PRAZO DE
PRODUTO ENTREGA

Documento técnico A,

Contendo artefatos oriundos da etapa de analise de requisitos
(Prototipos de Tela, Caso de Teste, Caso de Uso, ou Documento de
visdo) visando integragéo entre os sistemas SIPREC e Linha Direta
para que o primeiro passe a usar o segundo em suas interacdes com |45 dias apos a

Beneficiarios conforme padrdes vigentes na CAPES. assinatura do
contrato

Documento técnico B,

Contendo artefatos resultantes da implementagéo da integragéo entre
os Sistemas SIPREC e Linha Direta (Documentos, codigo-fonte e
relatorio de testes) conforme padrdes vigentes na CAPES.

100 dias apés a
assinatura do
contrato




Documento técnico C,
Contendo artefatos oriundos da etapa de analise de requisitos
(Protétipos de Tela, Caso de Teste, Caso de Uso, ou Documento de

visdo) visando alteragéo no sistema SIPREC, conforme padrdes 155 dias apos a
vigentes na CAPES, para que este passe também a receber assinatura do
prestacbes de contas parciais. contrato

Documento técnico D,

Contendo artefatos resultantes da implementacéo da Prestacéo de
Contas Parcial no &mbito do SIPREC (Documentos, cédigo-fonte e
relatério de testes) conforme padrdes vigentes na CAPES.

210 dias apoés a
assinatura do

contrato
Documento técnico E,
Contendo artefatos oriundos da etapa de analise de requisitos
(Protétipos de Tela, Caso de Teste, Caso de Uso, ou Documento de ) )
visdo) referentes a construcso da integracio entre os Sistemas 275 dias ap6s a
SIiPREC e SCBA conforme padrdes vigentes na CAPES. ass[[nattura do
contrato

Documento técnico F,

Contendo artefatos resultantes da implementacgdo da integragdo entre
os Sistemas SIPREC e SCBA (Documentos, codigo-fonte e relatério de
testes) conforme padrdes vigentes na CAPES.

337 dias apds a
assinatura do

contrato
Documento técnico G,
Contendo artefatos resultantes da andlise de requisitos (Casos de Uso,
Casos de Teste e/ou Documento de Visao) e implementacéo(Cédigo ) )
Fonte e Relatério de Testes) do "Single Sign On" entre os sistemas 408 dias apos a
Linha Direta e SIPREC conforme padrdes vigentes na CAPES. ass;nattura do
contrato

Documento técnico H,

Contendo artefatos resultantes da analise de requisitos (Casos de Uso,
Casos de Teste e/ou Documento de Visdo) para a criagdo dos ) ]
submédulos de Cadastro de Tomada de Contas Especial e de Diretoria | 468 dias apos a

do SIPREC conforme padrdes vigentes na CAPES. assinatura do
contrato

Documento técnico |,
Contendo artefatos resultantes da implementacéo da integracdo a

criacdo do submdédulo de Cadastro de Tomada de Contas Especial 533 dias apos a
(Documentos, cédigo-fonte e relatério de testes) conforme padrbes assinatura do
vigentes na CAPES. contrato

Documento técnico J,

Contendo artefatos resultantes da implementacéo da integracdo a
criacdo do submédulo de Diretoria (Documentos, codigo-fonte e
relatério de testes) conforme padrées vigentes na CAPES.

600 dias apoés a
assinatura do
contrato

7. Requisitos minimos de qualificagéo

a. Formacao académica

Curso de nivel superior, devidamente reconhecido pelo MEC, em pelo menos uma das
seguintes graduacdes: Analise de Sistemas, Processamento de Dados, Ciéncia da Computagdo
ou areas afins a Tecnologia da Informacéo;



Ou Curso de nivel superior, devidamente reconhecido pelo MEC, em qualquer area,
acompanhado de certificado de curso de pés-graduacdo stricto e/ou lato senso na area de
Tecnologia da Informagéo de, no minimo, 360 horas, fornecido por instituicdo reconhecida pelo
MEC.

b. Exigéncias especificas

b.1. Experiéncia profissional:

Experiéncia minima de 3 (trés) anos em levantamento, andlise de requisitos e/ou
desenvolvimento de sistemas em linguagem de programacao Java.

b.2. Desejavel:
o Desejavel conhecimento em mapeamento de processos utilizando BPMN;
e Desejavel conhecimento em modelagem UML e desenvolvimento baseado em
processo unificado;
Desejavel conhecimento em metodologias de teste de software;
Desejavel experiéncia em servigo publico.
Desejavel conhecimento em programacao Web (DHTML, Javascript, CSS)
Desejavel conhecimento em Banco de Dados Relacional
Desejavel conhecimento em Oracle
Desejavel conhecimento em PostgreSQL
Desejavel conhecimento em WebServices

8. Processo Seletivo
a) Andlise curricular de carater eliminatorio e classificatério;

b) Entrevista de carater classificatério.

Critérios de avaliacao e selecao

A. Formacédo académica

(Pontuagéo unica de 2,0 pontos) Pontuacao

Curso de nivel superior, devidamente reconhecido pelo MEC, em pelo menos
uma das seguintes graduacfes: Andlise de Sistemas, Processamento de
Dados, Ciéncia da Computacéo ou areas afins a Tecnologia da Informacao;
Al . . , : 2,0

Ou Curso de nivel superior, devidamente reconhecido pelo MEC, em
qualquer area, acompanhado de certificado de curso de pos-graduacao
stricto e/ou lato senso na &rea de Tecnologia da Informacdo de, no minimo,
360 horas, fornecido por instituicdo reconhecida pelo MEC.

B. Experiéncia profissional

(Pontuacéo escalar, totalizando um maximo de 4 pontos) Pontuagao

B1 Experiéncia minima de 3 (trés) anos em levantamento, analise de requisitos 20
e/ou desenvolvimento de sistemas em linguagem de programacéo Java. '
Havendo comprovagdo de maior tempo de experiéncia na mesma area do

B2 . o . : . 0,5a 2,0
perfil profissional exigido, acrescenta-se 0,5 (meio) ponto a cada ano, até o




| maximo de 2,0 (dois) pontos.

C. Entrev~ista . . L Pontuacéo
(Pontuacdo cumulativa, totalizando um maximo de 14 pontos)
c1 Se expressa com_poJio_Iez, objetividade e fluéncia verbal e demonstra boa 10
capacidade de raciocinio. ’
Demonstra interesse e capacidade de lideranca de equipe e coordenacao
2 de atividades. 2,0
C3 | Demonstra boa capacidade de relacdo interpessoal e de comunicagéo. 1,0
ca D_emonstra conhecimento e experiéncia em atividades de andlise de 20
sistemas. ’
C5 | Demonstra conhecimento e experiéncia em arquitetura de software. 2,0
c6 Demonstra~ conhecimento e experiéncia em desenvolvimento e 10
programacéo de software. ’
c7 Demon,stra interesse e_special no tr?balho_ desenvolvido pela CAPES/MEC 05
nas politicas de melhoria da educagéo nacional. ’
C8 | Disponibilidade para contratacéo. 0,5
C9 | Demonstra conhecimento em mapeamento de processos. 0,5
C10 | Demonstra conhecimento em modelagem UML e processo unificado. 0,5
C11 | Demonstra conhecimento em metodologia de teste. 0,5
C12 | Demonstra experiéncia em servi¢o publico. 0,5
C13 | Demonstra conhecimento em programacgéo Web. 0,5
C14 | Demonstra conhecimento em programagéao Java. 0,5
C15 | Demonstra conhecimento com bancos de dados relacionais. 0,5
C16 | Demonstra conhecimento com webservices. 0,5
Na entrevista pessoal serdo exigidos os documentos comprobatérios dos itens Ae B

9. Vigéncia do contrato: Em até 20 (vinte) meses a partir da assinatura do contrato.

10. Niumero de Vagas: 1 (uma) vaga.

LOCAL DO TRABALHO: as atividades serdo desenvolvidas na CAPES/MEC, endereco: SBN
Quadra 02 Bloco L lote 6 — Brasilia - DF

11. ConsideracOes gerais:

Os produtos deverdo ser entregues a CAPES/MEC, endere¢o: SBN Quadra 02, Bloco L,

lote 6 — Brasilia — DF, em versao preliminar e, ap0s aprovacdo, em sua forma definitiva,

com as devidas referéncias bibliograficas (quando necessario), em 2 (dois) exemplares

gravados em CD ROM, arquivo em PDF, na versdo MS Word 2000 ou Open Office,

contendo a assinatura do consultor na pagina inicial e rubrica nas demais péaginas,

acompanhado de Termo Circunstanciado, devidamente assinado pela autoridade



responsavel.

« A execucdo dos trabalhos previstos neste TOR — Termo de Referéncia — ndo implica em
qgualquer relacdo de emprego ou vinculo trabalhista, sendo, portanto, regido sem
subordinacao juridica, conforme prevé o paragrafo 9° do Art. 4° do Decreto n® 5.151/2004.

« O(A) consultor(a) deve ter disponibilidade para executar atividades no Ministério da
Educagcdo e/ou no Fundo Nacional de Desenvolvimento da Educagdo e/ou na
Coordenacdo de Aperfeicoamento de Pessoal de Nivel Superior — CAPES, em horério
comercial, para que tenha acesso a plataforma de desenvolvimento dos Sistemas, que so
pode ser acessada nas dependéncias do Ministério da Educagdo — e as informacdes
necessarias a elaboracédo dos produtos propostos.

. Os direitos autorais ou quaisquer outros direitos, de qualquer natureza, sobre materiais
produzidos no ambito desse trabalho pertencerdo exclusivamente ao Ministério da
Educacdo, e sua utilizacdo e/ou reproducéo total ou parcial requererd autorizagdo prévia
do Ministério da Educacéo.

« Caso ocorra interrupcdo do contrato durante a sua vigéncia, os servigcos de consultoria
poderdo ser conduzidos pelo préximo candidato selecionado, conforme cadastro reserva e

necessidade da area demandante.

Brasilia, 14 de Mar¢o de 2013.



