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O processo em analise tem por finalidade o credenciamento institucional da Faculdade
Cetrus, com sede na Avenida Jabaquara, n°® 474, bairro Miranddpolis, no municipio de S&o
Paulo, no estado de S&o Paulo, para a oferta de cursos superiores na modalidade Educacgéo a

Distancia (EaD).

Do parecer final da Secretaria de Regulacdo e Supervisdo da Educacdo Superior
(SERES) podem ser extraidas algumas informacdes importantes sobre o processo em tela,
estando os autos disponiveis na sua inteireza para consulta diretamente no sistema

informatizado do MEC:

[.]

ASSUNTO: Credenciamento institucional
modalidade a distancia — EaD.

para oferta de educacéo superior na

PROCESSSO DE AUTORIZACAO DE CURSO EaD VINCULADO:

201801514.

|. CONTEXTUALIZACAO

O processo em analise tem por finalidade o credenciamento institucional para

oferta de cursos superiores na modalidade a distancia, pelo poder publico, com
encaminhamento ao Instituto Nacional de Estudos e Pesquisas Educacionais Anisio
Teixeira (Inep), conforme Despacho Saneador, para a avaliacdo in loco na sede da
instituicao.

O relatorio constante do processo (cddigo de avaliacdo: (144839), emitido
pela comissdo designada pelo Inep, que realizou a avaliacdo in loco no enderego
(1090342) Avenida Jabaquara, n® 474 até 0620 — lado par, Mirandopolis, Sdo Paulo

/S&o Paulo, apresenta os seguintes conceitos para 0s eixos elencados a seguir:

Eixo/Conceito Final Conceito
Eixo 1: Planejamento e Avaliacdo Institucional 4,67
Eixo 2: Desenvolvimento institucional 4,00
Eixo 3: Politicas académicas 4,80
Eixo 4: Politicas de gestéo 4,71
Eixo 5: Infraestrutura 4,33
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Conceito Final Continuo 4,44

Conceito Final Faixa 4

. CONSIDERAQ()ES DA SERES

Considerando as evidéncias, constata-se que a IES atendeu, no ambito
sisttmico e global, suficientemente aos referenciais de qualidade dispostos na
legislagdo vigente para o pedido em anélise, obtendo, em regra geral, médias
satisfatorias e, portanto, ndo impeditivas para o deferimento do pleito, nos
indicadores avaliados. Os requisitos legais e normativos foram atendidos, conforme
relatério mencionado.

Em atendimento ao art. 3°, da Portaria Normativa n° 20/2017, os sites da
Caixa e da Receita Federal foram consultados por esta Coordenacdo-Geral em
31/1/2019 e se constatou, por meio das certiddes de débitos fiscais e de regularidade
com a seguridade social e do Fundo de Garantia do Tempo de Servico, que a
Mantenedora se encontra em situacéo regular.

I1l. CONCLUSAO

Por estar em consonancia com os requisitos dos Decretos n® 9.235, de 15 de
dezembro de 2017 e n° 9.057, de 25 de maio de 2017, e nos termos das Portarias MEC
n°® 20 e 23, de 21 de dezembro de 2017 e n° 11, de 22 de junho de 2017, esta
Secretaria manifesta-se favoravel ao credenciamento institucional para oferta de
cursos superiores na modalidade a disténcia, conforme dados a seguir.

Registre-se que esta Secretaria se manifesta igualmente favoravel a
autorizacdo do curso superior em Gestdo Hospitalar (codigo: 1428333; processo:
201801514), pleiteado quando da solicitac@o do presente processo, cujos atos a serem
publicados por esta Secretaria ficam condicionados a deliberacdo do protocolo de
Credenciamento EaD pelo CNE.

Processo: 201801510.

Mantida: FACULDADE CETRUS (CETRUS).
Cdodigo da Mantida: 23022.

Mantenedora: CETRUS - DIAGNOSTICO LTDA.
CNPJ: 00.395.788/0001-82.

Coordenacdo Geral de Regulacé@o da Educacéo Superior a Distancia
COREAD/DIREG/SERES/MEC

[..]

ASSUNTO: Autorizacao de curso superior na modalidade EaD.

|. CONTEXTUALIZACAO

O processo em andlise tem por finalidade a autorizacéo de curso superior, na
modalidade EaD, pelo poder publico.

O relatério constante do processo, emitido por comissdo de avaliacdo
designada pelo Inep, na oportunidade da avaliacéo in loco realizada no endereco da
sede da instituicdo, apresentou resultado satisfatorio como Conceito Final, a partir
das seguintes dimensdes previstas no instrumento de avaliacao:

Dimens&o/Conceito Final Conceito
Dimensao 1: Organizac¢éo Didatico-Pedagogica 4,44
Dimensao 2: Corpo Docente e Tutorial 3,29
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Dimenséo 3: Infraestrutura 4,75
Conceito Final Continuo 4,33
Conceito Final Faixa 4

Ademais, foram obtidos conceitos iguais ou maiores que trés nos indicadores
previstos no inciso IV do art. 13, da Portaria Normativa n® 20/2017, quais sejam:
estrutura curricular, conteddos curriculares, metodologia, Ambiente Virtual de
Aprendizagem (AVA) e Tecnologias de Informagédo e Comunicagédo (TIC), bem como
cumpridos os requisitos previstos no 8§ 2°, do mesmo artigo.

. CONSIDERA(;OES DA SERES

Diante disso e considerando as evidéncias, constata-se que o curso atendeu,
no ambito sistémico e global, suficientemente aos referenciais de qualidade dispostos
na legislacdo vigente para o pedido em anélise, obtendo, em regra geral, médias
satisfatorias e, portanto, ndo impeditivas para o deferimento do pleito, nos
indicadores avaliados. Os requisitos legais e normativos foram atendidos, conforme
relatério mencionado.

Em observancia ao que dispde o art. 14 da Portaria Normativa n® 20/2017, o
numero de vagas solicitado pela instituicdo sera redimensionado, pois obteve conceito
insatisfatério nesse indicador do instrumento de avaliacdo externa in loco. No
presente processo, o conceito atribuido foi 2, o que resulta em um decréscimo de 37
vagas, que representam 25% do total pleiteado. Por conseguinte, ficam autorizadas
113 vagas totais anuais.

Com relacdo a carga horaria do curso, ha uma divergéncia quanto a
informac&o disponivel em campos do sistema e em documento anexo ao processo. E
importar salientar que os diferentes quantitativos se encontram acima do minimo
exigido pelas normas vigentes. No relatério de avaliagdo in loco € mencionado o
quantitativo de 2.540 h. No PPC anexado a aba Inep — Avaliacdo, no entanto,
constam 2.540 h e no processo, a carga horaria é de 2.400 h. Apés a publicacédo do
ato de autorizacdo EaD do curso, a IES devera proceder a retificacdo do cadastro,
caso este ndo reflita, efetivamente, a carga horaria do curso. Note-se que a corre¢cao
se restringira a um dos quantitativos elencados neste paragrafo.

I1l. CONCLUSAO

Por estar em consonancia com os requisitos dos Decretos n® 9.235, de 15 de
dezembro de 2017 e n® 9.057, de 25 de maio de 2017, e nos termos das Portarias MEC
n°® 20 e 23, de 21 de dezembro de 2017 e n° 11, de 22 de junho de 2017, esta
Secretaria manifesta-se favoravel a autorizacdo do curso ofertado na modalidade a
disténcia, conforme dados a seguir.

Processo: 201801514.

Mantida: FACULDADE CETRUS (CETRUS).

Cddigo da Mantida: 23022.

Mantenedora: CETRUS - DIAGNOSTICO LTDA.

CNPJ: 00.395.788/0001-82.

Curso (processo): GESTAO HOSPITALAR (TECNOLOGICO).

Cddigo do Curso: 1431158.

Vagas Totais Anuais (relatorio de avaliacdo / processo): 113 (CENTO E
TREZE).

Carga horaria (relatério de avaliacéo / processo): 3.540 horas.
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Coordenacéo Geral de Regulacéo da Educacéo Superior a Disténcia
COREAD/DIREG/SERES/MEC

Considerac6es do Relator

Da anélise dos autos e assentado na criteriosa anélise da SERES, referendando os
expressivos conceitos avaliativos reportados pelo Instituto Nacional de Estudos e Pesquisas
Educacionais Anisio Teixeira (Inep) em avaliacdo in loco, cujo relatério de visita produziu
um Conceito Institucional (CI) 4 (quatro), nota muito boa na escala avaliativa do MEC, é do
meu entendimento que a Faculdade Cetrus possui condi¢gbes muito boas de infraestrutura, de
organizagdo académica e administrativa para levar a cabo seu mister de ofertar educagéo de
qualidade nos padrbes normativos requeridos pelo MEC.

No que concerne a autorizacdo do curso de Gestdo Hospitalar, tecnoldgico, ndo
obstante a SERES haja aprovada a sua autorizacdo de funcionamento, o érgdo regulador,
inexplicavelmente, subtraiu 37 (trinta e sete) das 150 (cento e cinquenta) vagas solicitadas
para curso.

Note-se, a propésito, que tanto a avaliacdo institucional quanto a avaliagdo de curso
geraram conceito muito bom, nota 4 (quatro). Atente-se, em especial, até pela vinculacdo a
caracteristica do curso solicitado e ao numero de vagas, para a o Eixo Infraestrutura, que
obteve conceito 4,33 na avaliacdo institucional e 4,75 na avaliacdo do curso.

Ademais, é cedico em entendimentos ja consagrados no ambito da Camara de
Educacdo Superior (CES) do Conselho Nacional de Educacdo (CNE) que a questdo da
avaliacdo deve ser analisada de forma sistémica e global, como se vislumbra nas doutas
apreciacdes constantes do relato original do conselheiro Marco Antdonio Marques da Silva
constante do Parecer CNE/CES n° 775, de 8 de agosto de 2019:

[...]

As deliberacdes do Conselho Nacional de Educacdo ndo sdo norteadas
exclusivamente pelos resultados da avaliagbes ou pela interpretacdo literal das
disposicGes normativas, mas levam em consideracéo, a partir da conviccdo de seus
integrantes, os demais elementos de instrucdo, internos e externos ao Pprocesso,
observando-se os fins sociais e as exigéncias do bem comum, de modo que a
deliberacdo seja o resultado da ponderacdo de todos os elementos envolvidos, até
porque, a leitura do resultado da avaliacdo e dos insumos de instrucdo do processo
nao constitui monopolio nem competéncia exclusiva dos 6rgdos de instrucéo,
cabendo, alids, essa competéncia e definicdo, a deliberacdo a ser proferida pelo
Colegiado.

A atuacdo do Conselheiro e a formacdo do livre convencimento ndo estao
vinculados aos resultados literais da avaliacdo ou a opinido da SERES. Deve seguir a
orientacdo contida no art. 5° do Decreto-Lei n°® 4.657/1942, que dispde sobre a Lei de
Introducéo as Normas do Direito Brasileiro: “Na aplicacdo da lei, o juiz atendera aos
fins sociais a que ela se dirige e as exigéncias do bem comum. ”

Dessa forma, a posicdo do CNE tem sacramentado o entendimento de que a decisdo
tomada seja compativel com o conjunto avaliativo apresentado pelos relatérios do Inep. Esse
consagrado posicionamento esta clarividente, por exemplo, no Parecer CNE/CES n° 66, de 13 de
mar¢o de 2008, que vem sendo constantemente mencionado pelos conselheiros da CES nas suas

deliberacoes.

Em suma, h& que se considerar as potencialidades globais das instituicdes no que se refere
a sua capacidade de ofertar educacdo de qualidade e entender que um ou outro aspecto particular,
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ndo ofensivo a legislacdo nem tampouco a prestacéo de servi¢os educacionais de mérito, ainda que
apresente fragilidades, que, inclusive, ndo é o caso presente, ndo tem o imperativo de inviabilizar o
projeto educacional como um todo.

Em assim sendo, levando em conta que a proposta para a oferta do curso superior de
graduacdo em Gestdo Hospitalar, tecnologico, também apresenta projeto educacional com
perfil “muito bom” de qualidade, de que resultou uma avaliagdo in loco com conceito 4
(quatro). Desse modo, atendendo os critérios para a operacdo do curso mencionado, nos
termos da legislacdo em vigéncia, concluo que a autorizacdo para funcionamento do
mencionado curso deva ser acolhida, na sua integralidade, quer dizer, restituidas as vagas
subtraidas indevidamente.

I -VOTO DO RELATOR

Nos termos do Decreto n® 9.057/2017 e da Portaria Normativa MEC n° 11/2017, voto
favoravelmente ao credenciamento, para a oferta de cursos superiores na modalidade a
distancia, da Faculdade Cetrus, com sede na Avenida Jabaquara, n°® 474, bairro Mirandopolis,
no municipio de Séo Paulo, no estado de Sdo Paulo, mantida pela Cetrus - Diagnostico Ltda.,
com sede no mesmo municipio e estado, observando-se tanto o prazo de 4 (quatro) anos,
conforme dispde a Portaria Normativa MEC n° 1, de 3 de janeiro de 2017, quanto a exigéncia
avaliativa prevista no Decreto n® 9.235/2017, com abrangéncia de atuacdo em sua sede e nos
eventuais polos a serem criados pela instituicdo, a partir da oferta do curso superior de Gestéo
Hospitalar, tecnolégico, com o 150 (cento e cinquenta) vagas totais anuais.

Brasilia (DF), 16 de junho de 2020.

Conselheiro Mauricio Costa Romao — Relator
111 - DECISAO DA CAMARA
A Camara de Educacéo Superior aprova, por unanimidade, o voto do Relator.
Sala das Sessdes, em 16 de junho de 2020.

Conselheiro Antonio de Araujo Freitas Janior — Presidente

Conselheiro Joaquim Joseé Soares Neto — Vice-Presidente
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