PERFIL 1 MINISTERIO DA EDUCACAO
Secretaria Executiva Adjunta

TERMO DE REFERENCIA N° 10/2014 PARA CONTRATACAO DE
CONSULTORIA NA MODALIDADE PRODUTO

1. NUMERO E TITULO DO PROJETO
PROJETO UNESCO 914BRZ1141 — Participacdo e Mobilizacdo Social pela Educagéo

2. UNIDADE DEMANDANTE

Secretaria Executiva Adjunta

3. ENQUADRAMENTO DA CONTRATACAO - VINCULACAO AO PRODOC
Objetivo Imediato 1. Desenvolver conceitos e metodologias para orientar a
organizacao da etapa nacional 1l Conferéncia Nacional de Educagio (Conae 2014), bem
como seus resultados.

Resultado 1.2. Estratégias de gestdo, mobilizacdo social e comunicacdo digital
utilizando tecnologias de informacdo e comunicacdo (TICs) intensificadas.

Atividade 1.2.1. Elaborar metodologia para acompanhar e mediar didlogos nas redes
sociais, organizar, agregar, analisar e sistematizar os debates e conteldos da etapa
nacional da Conferéncia.

4 — JUSTIFICATIVA DA CONTRATACAO

O Ministério da Educacdo (MEC), de acordo com a Portaria Ministerial n® 1407, de 14
de dezembro de 2010, e Portaria Ministerial n® 1.410, de 03 de dezembro de 2012, tem,
por atribuicdo prestar suporte técnico e administrativo a organizacao e realizacdo da Il
Conferéncia Nacional de Educacéo, através do Forum Nacional de Educacdo (FNE) e
da Secretaria Executiva Adjunta (SEA).

A etapa nacional CONAE 2014, inicialmente programada para fevereiro de 2014, em
funcéo de problemas administrativos no &mbito do Ministério da Educac&o, foi adiada e
serd realizada em novembro de 2014. Ela tem como proposta reunir 4,5 mil pessoas, em
Brasilia, para propor um di&logo entre sociedade civil e poder publico a fim de discutir a
Educacdo Brasileira. Ela serd realizada apds ter reunido mais de 776 mil pessoas nas
etapas municipais/intermunicipais e, 23.085 mil pessoas durante as Conferéncias
Estaduais e do Distrito Federal. A etapa nacional da CONAE 2014 contara com uma
participacdo dos delegados eleitos nas etapas antecessoras com ampla representacdo das
varias instituicdes federais, estaduais e municipais, do Distrito Federal, organizacoes,
entidades, segmentos sociais e setores; de representantes dos poderes Executivo,



Legislativo e Judiciario; dos sistemas de ensino; das entidades de trabalhadores/as da
educacdo; de empresarios/as; de Orgdos publicos; de entidades e organizacbes de
pais/mées e de estudantes; da sociedade civil; dos movimentos de afirmacdo da
diversidade; dos conselhos de educacdo e de organismos internacionais.

Dentre as atividades de suporte técnico, atribuidos ao MEC através da SEA e do FNE,
pela portaria acima citada, estdo as estratégias de gestdo, e consequente, a necessidade
de agregacdo, analise, sistematizacdo, disseminacdo das informacoes e divulgacdo das
conferéncias ja realizadas com o objetivo de mobilizar e municiar, ainda mais, a
sociedade civil para participacdo na etapa nacional, haja vista que o seu adiamento para
novembro de 2014, acarretou, de certa forma, uma desmobilizagdo em seu publico alvo,
principalmente pela falta dos profissionais especializados, contratados para assessorar a
Secretaria Executiva Adjunta e o FNE nessa tarefa de mobilizacdo e divulgacéo, e que,
em funcédo desse adiamento, foram distratados.

O Ministério da Educacdo tem utilizado, como via de regra, as novas Tecnologias de
Informacédo e Comunicacdo (TICs) na busca por envolver o maior nimero possivel de
pessoas na discussdo da construcdo de uma educacdo de qualidade para o Brasil.

Nesse contexto, para maximizar o atingimento desses objetivos e possibilitar uma maior
divulgacdo das informacgOes e acdes da etapa nacional da CONAE 2014, o MEC
reformulard o hot site do Férum Nacional de Educacdo, para fazer chegar aos
participantes, entidades envolvidas com a educacgdo, imprensa e demais interessados, as
informacBes sobre a CONAE de forma mais réapida e precisa. Além disso, 0 Ministério
da Educacdo tem desenvolvido uma metodologia de divulgacdo através de outras
midias, como as redes sociais.

Dessa forma, solicitamos a reavaliacdo deste termo de referencia, para contratacdo de
um profissional qualificado para dar sequencia ao trabalho que precisou ser
interrompido, mas que torna-se indispensavel no atual contexto, tanto do adiamento da
Conferéncia, como tecnoldgico do Ministério, no sentido de cumprir a necessidade de
um profissional qualificado para, aperfeicoar, atualizar e desenvolver processos
gerenciais, organizacionais, de alimentacdo e divulgacdo dos hot sites, bem como do
municiamento de outras midias com informacdes sobre o Forum Nacional de Educacao,
e a etapa nacional da CONAE 2014. Também, em funcdo desse tempo exiguo até a
realizacdo da CONAE, e a necessidade de que a informacdo chegue o mais breve
possivel, o profissional precisa realizar 4 produtos em 6 meses, para que a necessidade
seja atendida.

5—OBJETI VO DA CONTRATACAO

Contratacdo de consultoria técnica especializada para desenvolver estudos subsidiarios
ao processo de reformulacdo e ampliacdo do contetudo do sitio do FNE, assim como a
proposicdo de estratégias de ampliacdo e divulgagdo das informagdes necessarias ao
publico alvo da CONAE 2014.



6 - ATIVIDADES A SEREM EXECUTADAS:

a)

b)

c)

d)

f)
9)

h)

Levantar e identificar os registros da midia nacional, regional e local a
respeito do adiamento da Il Conferéncia Nacional de Educacdo (Conae
2014) objetivando subsidiar e orientar o FNE/SEA/MEC nas tomadas de
decisdes.

Mapear perfis e identificar os que possam ser multiplicadores para
construir uma rede de comunicacdo mobilizadora capaz de repercutir a
tematica junto a imprensa, ao FNE, a SEA/MEC aos delegados da etapa
nacional apds o adiamento da Conferéncia;

Propor procedimentos de reformulacdo do sitio do Férum Nacional da
Educacao, a partir das necessidades da instituicao;

Analisar os registros e conclusdes de reunies técnicas das comissdes
Especiais de Monitoramento e Sistematizacdo e de Mobiliza¢do e
divulgacdo do FNE, bem como alimentar o hot site com as conclusoes,
para subsidiar o Forum Nacional de Educacdo FNE para tomada de
decisdes e informar o pablico alvo da Conae 2014;

Analisar os registros e conclusdes de reunides técnicas do Foérum
Nacional de Educacédo e propor forma de divulgacdo com o objetivo de
subsidiar os Coordenadores dos Foruns Estaduais nas tomadas de
deciséo;

Realizar interface entre os gestores do MEC e a equipe de
desenvolvimento de WEB.

Identificar e analisar as coberturas jornalisticas da chamada grande
imprensa nacional, regional local (radio, TV, impressos e online)

Relatar a execucdo da etapa nacional da Conae 2014.

7 -PRODUTOS OU RESULTADOS PREVISTOS

Produto 01

Documento Técnico contendo analise critica da repercussao, na midia, ao adiamento da
etapa nacional da Il Conferéncia Nacional de Educacdo (Conae 2014), incluindo
proposicdo de novas estratégias de mobilizacdo para atuacdo do FNE/SEA/MEC e dos
delegados da etapa nacional, bem como das entidades e Foruns Estaduais de Educacéo
apos este adiamento.

Produto 02

Documento Técnico contendo proposta de estratégias de interacdo com veiculos de

comunicagéo

publicos, privados e alternativos, bem como com as assessorias de



imprensa das entidades que compdem o Férum Nacional de Educagdo (FNE) para a
realizacdo da etapa nacional da Il Conferéncia Nacional de Educacdo (Conae 2014).

Produto 03

Documento Técnico contendo analise critica da estrutura de comunicacdo do Férum
Nacional de Educacdo, bem como avaliacdo e proposta de reformulacdo da identidade
visual do hot site do Forum Nacional de Educacdo, com base no mapeamento desse.

Produto 04

Documento Técnico contendo estudo analitico dos resultados verificados na
Conferéncia Nacional de Educacdo em que tenha incluido recomendagdes para
aprimoramentos para as proximas Conferéncias e sobre a atuacdo do publico-alvo da
Conferéncia Nacional de Educacdo na Rede Social Conae 2014, com estratégia e
divulgacdo do Forum Nacional de Educacdo na Rede Social Conae2014 e nas demais
redes sociais, como: Facebook, Twitter, Youtube e Instagram

8 — PERFIL
Formacédo Académica:

Ensino Superior ou graduacdo na &rea de Comunicacdo Social, preferencialmente
Jornalismo.

Experiéncia profissional:

Experiéncia minima de 2 (dois) anos em atividades de comunicacao social;

Experiéncia minima de 2 (dois) anos como assessor (a) de imprensa e/ou comunicacao
em organismos governamentais ou em empresa privada;

Experiéncia minima de 2 (dois) anos em ferramentas de comunicacéo e divulgacao.
Experiéncia (1) um com a ferramenta de comunicacdo Joomla

Desejavel:
Experiéncia com implementacao e elaboracdo de planos e estratégias de comunicacéo;
Producdo; reviséo e edicdo de noticias e textos jornalisticos;

Pré-requisito: ter disponibilidade para viagens e para executar atividades em horéario
comercial, para que tenha acesso aos dados e informac@es institucionais necessarios a
elaboracdo dos produtos propostos.

Pré-requisito: ter disponibilidade para viagens.
9 - PRAZO DE DURACAO DO CONTRATO:

6 meses



Por produto.

11 - VALOR DO CONTRATO:
R$ 58.500,00

12 - CRONOGRAMA DE ENTREGA DOS PRODUTOS E PAGAMENTO:

O pagamento sera efetuado apds a entrega dos produtos, segundo as especificacdes
técnicas do presente termo, condicionado a aprovacdo pela unidade demandante da

consultoria, por meio de Nota Técnica.

Os produtos devem ser entregues no Ministério da Educacdo/Secretaria Executiva
Adjunta, Esplanada dos Ministérios, Bloco L, sala 705, CEP: 70.047-900, Brasilia/DF:
a) 1 copia em midia CD em formato PDF; b) 1 cOpia impressa com encadernacdo em
espiral contendo capa com nome e cddigo do projeto, n° do contrato, titulo do produto,

nome e assinatura do consultor, local e data.

PRODUTOS

Data para
Entrega

Valor das
Atividades

Produto 1 — Documento Técnico contendo anlise critica da
repercussdo, na midia, ao adiamento da etapa nacional da Il
Conferéncia Nacional de Educagdo (Conae 2014), incluindo
proposicdo de novas estratégias de mobilizacdo para atuacéo
do FNE/SEA/MEC e dos delegados da etapa nacional, bem
como das entidades e Foruns Estaduais de Educacao apos este
adiamento.

45 dias apds a
assinatura do
contrato

15.000,00

Produto 2 — Documento Técnico contendo proposta de
estratégias de interagdo com veiculos de comunicagdo
publicos, privados e alternativos, bem como com as
assessorias de imprensa das entidades que compdem o Férum
Nacional de Educacdo (FNE) para a realizacdo da etapa
nacional da Il Conferéncia Nacional de Educagdo (Conae
2014).

90 dias apos a
assinatura do
contrato

14.500,00

Produto 3 — Documento Técnico contendo andlise critica da
estrutura de comunicagdo do Férum Nacional de Educacdo,
bem como avaliagdo e proposta de reformulacdo da
identidade visual do hot site do Férum Nacional de Educacéo,
com bhase no mapeamento desse.

135 dias ap6s a
assinatura do
contrato

13.000,00

Produto 04 - Documento Técnico contendo estudo analitico
dos resultados verificados na Conferéncia Nacional de
Educacdo em que tenha incluido recomendacBes para
aprimoramentos para as proximas Conferéncias e sobre a
atuacdo do publico-alvo da Conferéncia Nacional de
Educacdo na Rede Social Conae 2014, com estratégia e
divulgacdo do Férum Nacional de Educacdo na Rede Social
Conae2014 e nas demais redes sociais, como: Facebook,
Twitter, Youtube e Instagram

180 dias apos a
assinatura do
contrato

16.000,00

Total

58.500,00




13. NUMERO DE VAGAS

1 (uma) vaga.

14. PROCESSO SELETIVO

Os interessados deverdo encaminhar os curriculos para o endereco eletronico:
sea@mec.gov.br, No campo assunto devera constar o cddigo do Projeto, o nimero do
Edital e o perfil para o qual esta concorrendo. Serdo desconsiderados os curriculos
remetidos em desacordo com estas exigéncias e fora do prazo estipulado no Edital.

15. CRITERIOS DE SELECAO

O processo seletivo relativo a este Termo de Referéncia serd realizado em duas etapas:
andlise curricular e entrevista e sera conduzida por Comisséo de Selecdo, composta por

trés servidores do Ministério da Educacéo.

1. Andlise Curricular: serdo analisados os critérios formacdo académica e experiéncia

profissional, conforme critérios abaixo relacionados. Esta fase
eliminatorio e classificatorio.

1.1 Formag&o académica:

tem carater

CARACTERIZACAO (pontuagio cumulativa — Maximo 25 pontos)

PONTUACAO

Graduagdo em Comunicacéo Social

5 (pontos)

Habilitacéo ou especializagdo em Jornalismo

20 (pontos)

1.2 Experiéncia profissional

CARACTERIZACAO (pontuagio cumulativa — Maximo 45 pontos)

PONTUACAO

2 Pontos, para cada ano de experiéncia, além do minimo exigido, em atividades de
comunicacgdo social (redacéo, revisdo e edi¢do de noticias e textos jornalisticos para
veiculos de comunicagdo escritos, falados e eletrénicos).

15 (quinze) pontos

2 Pontos, para cada ano de experiéncia , além do minimo exigido, em assessoria de
imprensa/comunicacdo em organismos governamentais ou privados

15 (quinze) pontos

2 Pontos para cada ano de experiéncia, além do minimo exigido, ferramentas de
Informagdo e comunicagéo e divulgacédo - joomla

10 (dez) pontos

Experiéncia em implementagdo e elaboracéo de planos e estratégias de comunicagao

5 (cinco) pontos

2. Entrevista: ap0s andlise curricular, os candidatos considerados aptos a
participar da etapa de entrevista, receberdo mensagem eletrnica informando data, local
e hora da entrevista. Os candidatos que residam fora de Brasilia/DF poderdo ser



mailto:sea@mec.gov.br

entrevistados por telefone. A entrevista devera ser gravada e anexada ao processo. Esta

fase tem carater classificatdrio e serdo observados 0s seguintes critérios:

CARACTERIZACAO (pontuacio cumulativa — Méaximo 30 pontos)

PONTUACAO

Apresenta cordialidade, polidez, atencdo e objetividade. Expressa-se bem, possuindo

boa fluéncia verbal, clareza na exposicdo de assuntos/argumentos e capacidade de
raciocinio.

10 (quinze) pontos

Domina os assuntos relativos a area de contratacdo — jornalismos, assessoria de
imprensa, midia eletrnica, redes sociais

20 (vinte) pontos

17. LOCALIDADE DE TRABALHO
Brasilia/DF.




