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O presente processo € relativo ao pedido de recredenciamento institucional da
Universidade Federal do Maranhdo (UFMA) para oferta de cursos superiores na modalidade a
distancia.

A Secretaria de Regulagéo e Supervisdo da Educagdo Superior (SERES) manifestou-se
a respeito do pedido de recredenciamento da Instituicdo de Ensino Superior (IES), nos
seguintes termos:

[...] A Universidade Federal do Maranhdo - UFMA é mantida pela Fundac&o
Universidade Federal do Maranh&o, Pessoa Juridica de Direito Publico Federal,
CNPJ N. 06.279.103/0001-19, com sede e foro na cidade de S&o Luis — MA, Avenida
dos Portugueses s/n, bairro Bacanga, CEP 65080-040, instituida nos termos da Lei
no. 5.152, de 21/10/1966. Através do Decreto no. 59.941, de 06/01/1967, a Fundagéo
UFMA teve aprovado seu estatuto de Fundacdo, cuja criacdo se formalizou com a
escritura publica de 27/01/1967, registrada no Cartorio de Notas do 1, Oficio de Sao
Luis. A UFMA obteve credenciamento para EAD através da Portaria Ministerial no.
682/2006, DOU 17-03-06. A UFMA apresenta como perfil uma fundacéo publica de
Educacdo Superior, com instalacGes fisicas distribuidas nos campi sede (S&o Luis),
oito no interior e 17 polos de EAD. A UFMA registra no seu PDI o Ensino a Distancia
como um dos seus eixos estratégicos institucionais com a criacdo e institucionaliza¢éo
do NEAD. A UFMA oferece através do NEAD oito cursos de graduacao, cinco de pds-
graduacdo em nivel de especializacdo e varios outros de extensdo dentro dos
programas Rede de Educacéo para a Diversidade e Secretaria de Educacéo Basica.

De acordo com o cadastro e-MEC, a IES oferta os seguintes cursos de
graduacéo, incluindo os em EaD:

Curso CPC | Ano CC | Ano ENADE | Ano
indice indice indice
CPC CcC ENADE

ADMINISTRACAO - EAD 0 2009 4 2011 0 2009

ADMINISTRACAO 3 2012 4 2011 4 2012

ADMINISTRACAO PUBLICA -
EAD
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AGRONOMIA 4 2010 4 2014 4 2010
ARTES VISUAIS 2 2012

ARTES VISUAIS - EAD

BIBLIOTECONOMIA 2 2009 3 2011 2 2009
CIENCIA DA COMPUTACAO 3 2011 4 2011
CIENCIAS BIOLOGICAS 0 2011 4 2011
CIENCIAS BIOLOGICAS 4 2011 4 2011
CIENCIAS BIOLOGICAS 4 2012 3 2011
CIENCIAS BIOLOGICAS - EAD

CIENCIAS CONTABEIS 0 2012 4 2005 3 2012
CIENCIAS CONTABEIS 2 2012 4 2012 3 2012

CIENCIAS ECONOMICAS 3 2012 3 2012 3 2012
CIENCIAS EXATAS
CIENCIAS HUMANAS

CIENCIAS HUMANAS -
FILOSOFIA

CIENCIAS HUMANAS -
GEOGRAFIA
CIENCIAS HUMANAS -
HISTORIA

CIENCIAS HUMANAS - 3 2014
SOCIOLOGIA

CIENCIAS HUMANAS -
SOCIOLOGIA

CIENCIAS IMOBILIARIAS 3 2012

CIENCIAS NATURAIS -
BIOLOGIA

CIENCIAS NATURAIS - FISICA 3 2014
CIENCIAS NATURAIS - QUIMICA

CIENCIAS SOCIAIS 2 2008 3 2010 2 2008
CIENCIAS SOCIAIS 4 2011 5 2011
COMUNICACAO SOCIAL 4 2012 3 2011 4 2012
COMUNICACAO SOCIAL - 4 2012 4 2012
JORNALISMO

COMUNICAGAO SOCIAL - 0 2009 4 2004 2 2009
RADIALISMO

COMUNICACAO SOCIAL - 0 2009 0 2009
RELACOES PUBLICAS

DESIGN 3 2012 3 2012
DIREITO 2 2012 3 2012
DIREITO 3 2012 2 2012 4 2012
EDUCACAO DO CAMPO

EDUCACAO FISICA 3 2011 3 2008 3 2011
EDUCACAO FISICA

EDUCAGAO FISICA - ENFASE

EM EDUCAGAO FISICA E

SAUDE

ENFERMAGEM 4 2010 4 2010
ENFERMAGEM 4 2010 3 2010 4 2010
ENFERMAGEM

ENGENHARIA AGRICOLA

ENGENHARIA DE ALIMENTOS 4 2011 4 2011 5 2011
ENGENHARIA DE

COMPUTACAO

ENGENHARIA DE PESCA
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ENGENHARIA ELETRICA 3 2011 3 2011
ENGENHARIA GEOLOGICA

ENGENHARIA QUIMICA 4 2011 4 2010 4 2011
ENGENHARIA QUIMICA

FARMACIA 2 2007 4 2014 1 2007
FILOSOFIA 3 2011 3 2010 3 2011
FILOSOFIA

FISICA 2 2011 3 2011
FISICA 3 2011 3 2011
GEOGRAFIA 3 2011 5 2011
GEOGRAFIA 4 2011 5 2011
GEOGRAFIA

HISTORIA 3 2008 3 2008
HISTORIA 3 2011 3 2011
HISTORIA 4 2011 4 2011
HISTORIA

HOTELARIA 4 2009 4 2009

INTERDISCIPLINAR EM
CIENCIA E TECNOLOGIA

LETRAS 3 2005
LETRAS - ESPANHOL 3 2011 4 2011
LETRAS - FRANCES 3 2011 4 2011
LETRAS - INGLES 3 2011 4 2011
LETRAS - INGLES

LETRAS - PORTUGUES

LETRAS - PORTUGUES E

INGLES

LINGUAGENS E CODIGOS -

LINGUA PORTUGUESA

LINGUAGENS E CODIGOS -

MUSICA

MATEMATICA 2 2008 3 2008
MATEMATICA 3 2011 3 2011 4 2011
MATEMATICA - EAD

MEDICINA 3 2010 3 2008 3 2010
MEDICINA

MUSICA 0 2009 3 2012 3 2011
NUTRICAO 4 2010 4 2008 4 2010
NUTRICAO

OCEANOGRAFIA

ODONTOLOGIA 3 2010 4 2008 4 2010
PEDAGOGIA 3 2008 4 2014 4 2008
PEDAGOGIA 4 2011 4 2011
PEDAGOGIA - EAD

PEDAGOGIA DA TERRA

PSICOLOGIA 0 2012 0 2012
QUIMICA 3 2008 3 2008
QUIMICA 3 2011 2 2011
QUIMICA 4 2011 4 2011
QUIMICA - EAD

QUIMICA INDUSTRIAL 3 2008 4 2013 3 2008
SERVICO SOCIAL 3 2010 3 2010
TEATRO 3 2009 4 2011 4 2009

TEATRO - EAD
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TURISMO 3 2012 4 2012
TURISMO
ZOOTECNIA 3 2010 3 2012 3 2010

A IES possui indice Geral de Cursos (IGC) igual a “4” e ndo possui Conceito
Institucional (CI). Tem o recredenciamento na modalidade presencial em tramite no Sistema
e-MEC, registro 201111979 (fase - Parecer Final). Tem o credenciamento na modalidade a
distancia por meio da Portaria MEC n°® 682/2006, DOU de 17/3/2006 e foram atendidos 0s
itens diligenciados no PDI (vigéncia 2012 - 2016).

Durante a fase do Despacho Saneador, com relacdo aos polos de apoio presencial,
concluiu-se que:

Todos os polos de apoio presencial informados pela IES pertencem ao Sistema
Universidade Aberta do Brasil - UAB, e foram credenciados, por cinco anos, pela
Portaria MEC n° 1.369/2010, publicada no DOU em 08/12/2010, a saber: 1 - Polo
Anapurus/MA, 2 - Polo Arari/MA, 3 - Polo Barra do Corda/MA, 4 - Polo Bom Jesus
das Selvas/MA, 5 - Polo Carolina/MA, 6 - Polo Caxias/MA, 7 - Polo Cod6/MA, 8 -
Polo Coelho Neto/MA, 9 - Polo Colinas/MA, 10 - Polo Fortaleza dos Nogueiras/MA,
11 - Polo Grajad/MA, 12 - Polo Humberto de Campos/MA, 13 - Polo Imperatriz/MA,
14 - Polo Nina Rodrigues/MA, 15 - Polo Porto Franco/MA, 16 - Polo Santa Inés/MA,
17 - Polo Santa Quitéria do Maranhdo/MA, 18 - Sdo Jodo dos Patos/MA, 19 - Polo
Sao Luis/MA, 20 - Polo Timbiras/MA. Diante do exposto, foi recomendada avalia¢ao
in loco da sede e a dispensa da avaliacao in loco dos referidos polos.

O relatério da SERES registra, ainda:

ApoGs finalizacdo da andlise técnica dos documentos apresentados pela
Instituicdo na fase do despacho Saneador — Plano de desenvolvimento Institucional
(PDI), Regimento e documentacdo comprobatdria de disponibilidades dos iméveis, e
dando continuidade ao fluxo regular, o processo foi encaminhado para avalicdo do
INEP.

O INEP designou comissdo de avaliacdo para verificagdo in loco das
condicdes institucionais para a modalidade EaD. O relatério anexo ao processo
(codigo de avaliacdo: 101655), emitido apds visita in loco na Sede, resultou nos
seguintes conceitos:

Dimensado 1: A misséo e o Plano de Desenvolvimento Institucional (PDI)

Obteve conceito: 3

Consideragdes da comissao:

Os indicadores da dimenséo avaliada configuram um quadro similar do que
expressa o referencial minimo de qualidade uma vez que, a IES vem implementando
diversas agdes de melhoria decorrentes do processo de autoavaliacéo tais como: (a)
construc@o de novo prédio para biblioteca central, implantacdo de novo sistema de
gestdo académica (SIGAA), implantacdo do sistema de seguranca patrimonial e
construcdo de rampas para permitir a acessibilidade. Verifica-se também, a nao
implantacdo de diversos cursos (Filosofia, Sociologia, Historia, Geografia e Fisica),
previstos no PDI bem como, a auséncia de descri¢do da Missdo da IES no PDI que foi
postado no sistema e-MEC.
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Dimensdo 2: A politica para o ensino (graduacdo e pos-graduacdo), a
pesquisa, a extensdo e as respectivas normas de operacionalizacdo, incluidos os
procedimentos para estimulo a producdo académica, as bolsas de pesquisa, de
monitoria e demais modalidades

Obteve conceito: 4

Consideragdes da comisséo:

Verificou-se, através da analise do PDI e dos documentos institucionais, que a
Universidade Federal do Maranh&o apresenta coeréncia entre as politicas de ensino,
pesquisa e extensdo. Notou-se a existéncia de diversos grupos de pesquisa no Ensino a
Distancia, com a participagdo de alunos de iniciagdo cientifica, professores e tutores.
A IES ndo apresenta previsdo de implantacdo de cursos superiores de educacao
tecnoldgica, na modalidade EAD. As politicas institucionais para cursos de pos-
graduacdo lato sensu vém sendo implantadas e a Universidade oferta atualmente
cinco cursos de pos-graduacao na modalidade EAD que sdo: gestdo publica, gestao
publica municipal, educacdo em direitos humanos, gestdo de politicas publicas em
género e raca e educacdo no campo. Também se verifica que as politicas para os
cursos de graduacdo, na modalidade EAD, estdo estabelecidas e vém sendo
implantadas, contando atualmente a IES com sete cursos que sdo: artes visuais,
teatro, quimica, biologia, administracéo geral, administracdo publica, matematica e
pedagogia. Verificou-se, atraves da analise do PDI, p. 34, e dos relatos dos
professores e alunos, a existéncia Programa Institucional de Bolsas de Iniciacéo
Cientifica — PIBIC, com discentes participando dos diversos grupos de pesquisa. Foi
constatado, através da documentacdo apresentada, que as Politicas institucionais de
extensdo e suas formas de operacionalizagdo sdo implantadas, retratando a
diversidade das acbes de extensdo com foco na responsabilidade social, em todos 0s
cursos ofertados.

Dimensdo 3: A responsabilidade social da instituicdo, considerada
especialmente no que se refere a sua contribuicdo em relacdo a inclusédo social, ao
desenvolvimento econdmico e social, & defesa do meio ambiente, da meméria cultural,
da producéo artistica e do patriménio cultural

Obteve conceito: 3

Consideragdes da comissao:

O PDI 2012 - 2016, postado no sistema e-MEC, ndo prevé o desenvolvimento
de acdes de responsabilidade social muito embora, foram observadas diversas
realizacbes que tratam do tema (estudos sobre a preservacdo do manguezal e o
projeto do Natal solidario). Verificou-se também, através de analise documental, a
existéncia de um prédio, no centro da cidade, destinado & realizacdo de eventos
artisticos (Festival Guarnicé de Cinema e Concurso para lancamento de novos
atores) bem como, a existéncia de outro prédio destinado a meméria da Universidade
e 0 projeto de implantagdo de um museu. Foi constatado, através de analise
documental e entrevista com os dirigentes, que a IES possui diversos convénios para
realizacéo de estagios para os alunos da EAD. Foram verificadas, através de visita as
instalacOes, varias acfes de inclusdo social tais como: contratagdo de professor de
libras para acompanhar um aluno com deficiéncia auditiva, adequacdo da tela de
leitura do sistema Moodle para facilitar a utilizacdo pelos deficientes visuais, e a
construcdo de rampas. Notou-se a falta de disponibilidade de acesso, através de
rampas e/ou elevadores, no prédio da reitoria bem como, o dificil acesso para
cadeirantes nas instalacdes sanitarias do prédio onde funcionam os cursos EAD de
artes visuais e teatro.
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Dimenséo 4: A comunicacgdo com a sociedade

Obteve conceito: 4

Consideragdes da comisséo:

A Comunicacdo do Ndcleo de Educacédo a Distancia (NEAD) tem suas acoes
amplamente divulgas por meio do site institucional (http://www.nead.ufma.br), pela
Radio Universidade (http://www.universidadefm.ufma.br) com uma programacéo
local e com apresentacGes das inovacdes, sendo estas alimentadas em rede social
(www.facebook/nead.ufma) e integradas a um servico grafico e editorial da
Universidade. Acessos rapidos a varios servi¢os sdo disponibilizados a comunidade
académica. O Nucleo possui uma equipe de comunicacdo prépria, capacitados a
promover, executar e coordenar as atividades de comunicacdo interna. De modo
sistematico e por necessidade pedagdgica, a equipe de producdo oferece todos 0s
recursos ludicos didaticos como facilitadores ao processo de aprendizagem, tais como
designers, cinegrafistas e editores de video. Ha, também, por parte do Nucleo
Tecnoldgico conducdo de processos de producdo de videoaulas, roteirizagao,
gravacdo e acompanhamento da edi¢do necessarias aos Cursos a distancia. Todos 0s
canais de comunicacgdo sdo acessiveis aos discentes, docentes e comunidade externa.
Especificamente entre docentes, tutores e discentes a comunicacdo se efetiva pelo
sistema de informagdo do SIGAA. Desde maio de 2012, a UFMA disponibiliza ao
cidaddo acesso a solicitacdo de informacdo publica, com base na Lei de Acesso a
Informagdo, a Lei n° 12527, de 18 de novembro de 2011
(http://www.acessoainformacao.gov.br/acessoainformacaogov/). A Ouvidoria esta
implantada(https://sigaa.ufma.br/sigaa/public/ouvidoria/Manifestacao/form.jsf?aba=
p-ouvidoria), demostra compromisso de qualidade claramente estabelecidos em
Manual de procedimentos, com pessoal e infraestrutura adequados. Seus usuarios sao
os membros dos corpos docente, discente e técnico administrativo. Mas, também,
qualquer cidaddo poderd por este canal aberto, se manifestar. Seus registros e
observacgdes sdo efetivamente levados em consideragao pelas instancias académicas e
administrativas, como instrumento de apoio as ag¢bes que visam a qualidade dos
servigos. Prestar atendimento e encaminhamento dos problemas, sugestoes,
reclamacdes, criticas, € um trabalho que oferecido ndo s6 a comunidade interna, mas
a toda sociedade.

Dimenséo 5: As politicas de pessoal, de carreiras do corpo docente e corpo
técnico-administrativo, seu aperfeicoamento, desenvolvimento profissional e suas
condicdes de trabalho

Obteve conceito: 4

Consideragdes da comissao:

As politicas de pessoal, de carreiras do corpo docente e do corpo técnico-
administrativo, seu aperfeicoamento, seu desenvolvimento profissional e as condi¢des
de trabalho praticadas pelas IES estdo coerentes com o PDI 2012-2016. Dispbe a
estrutura do Plano de Carreira e Cargos de Magisterio Federal nas recomendacdes
da Lei 12.772, de 28 de dezembro de 2012. Seguem a resolugdo N. 94-CONSUN, de
novembro de 2006, que regulamenta a classe de professor associado, em razdo da
estruturacdo da carreira do magistério de ensino superior por forca da Lei 11.344, de
08 de setembro de 2006. os professores visitantes estdo sob regime da Lei N. 8.745/93
e suas alteragdes (p.39,PDI 2012/216). O corpo e servidores técnicos administrativos
docentes seguem a disposicdo do Plano Unico de Classificacdo e Redistribuicdo de
cargos e empregos, como disp0e a Lei 7.596, de abril de 1987. Os docentes bolsistas,
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ligados ao quadro do Nucleo de Ensino a Distancia da UFMA, estdo sob o regime
estabelecido pela Resolu¢cdo/FNDE/CD N. 044, de 29 de dezembro de 2006, onde
define a concessdo de bolsas de estudo e pesquisa a participantes dos cursos e
programas de formacdo superior, no ambito do Sistema Universidade Aberta do
Brasil. O corpo docente da UFMA, especificamente do EAD, tem experiéncia
profissional e académica adequadas as politicas constantes nos documentos oficiais
da IES e da previsédo do PDI 2012/16, ademais 99,34% possuem formac@o minima em
nivel de pos-graduacdo; desses, 72% possuem formacdo minima em nivel de pos-
graduacao stricto sensu e pelo menos 34% possuem o titulo de doutor. As politicas de
capacitacdo e de acompanhamento do trabalho docente estdo implementadas, o que
pode ser comprovado ao examinar os documentos do NEAD/UFMA pela
Coordenacao pedagogica e no didlogo na reunido, in loco, com o corpo docente.
Além disso, o Plano de Carreira Docente estd implementado e difundido na
comunidade académica, estando a IES em consonancia com a legislagédo vigente. Os
programas especiais de formacdo de docentes (p.30, PDI 2012-16) estdo implantados
e em se tratando dos Docentes do NEAD, estes recebem de modo continuado
qualificacdo e formacdo para atuarem corretamente nos instrumentos do ensino
distancia. A UFMA disponibiliza pelo NEAD um Programa de Capacitagdo ao corpo
de Tutores Presenciais na modalidade a distancia dos cursos de graduacdo, de modo
a fortalecer a funcéo do trabalho mediador pedagdgico nas atividades presenciais do
processo de ensino-aprendizagem. O corpo de tutores presenciais tem, no minimo,
graduacédo (34,89%) na area objeto da tutoria, 42,81% sdo especialistas, 20,28% sao
mestres e 2,05% séo doutores. Além do mais as politicas para a sua capacitacédo estédo
implementadas e acompanhadas no programa do da Educacéo a distancia da UFMA.
Igualmente, aos docentes é oferecido capacitaces para o uso do instrumento das
Tecnologias da Informacdo e a Comunicagdo como recursos de modernizacdo da
Educacdo Superior no Brasil e como parte do processo socio-educativo ligado a esta
modalidade especial ao uso do Ambiente Virtual de Aprendizagem - AVA - MOODLE,
como sistema de gerenciamento de cursos (SGCs), todos por meio do acesso ao Web
Browser como navegador, disponibilizando a todos o acesso total aos cursos, com
aplicacao de acessos, compartilnamento, criacdo de foruns e salas de bate-papo.

Dimensdo 6: Organizagdo e gestdo da instituicdo, especialmente o
funcionamento e representatividade dos colegiados, sua independéncia e autonomia
na relacdo com a mantenedora, e a participacdo dos segmentos da comunidade
universitaria nos processos decisorios

Obteve conceito: 4

Consideragdes da comissao:

A organizacdo académica e a gestdo da UFMA sdo feitas por oOrgaos
executivos (executivo central pela Reitoria, os académicos que sdo as Pro-reitoras e
os Orgdos de assessoramento, p.49, PDI 2012/16) e deliberativos (deliberam em
diferentes instancias, com a participacdo da comunidade institucional, local e
regional, conforme o art. 12 do Estatuto da UFMA, aprovado pela Resolugdo N.
17/98 do Conselho Universitario, Portaria Ministerial N 1216/MEC, de 30 de julho de
1999). Sé@o os deliberativos os Colegiados superiores (Conselho Diretor, Conselho
Universitario, Conselho de Administragdo, Conselho de Ensino, Pesquisa e Extensdo
e Colegiados académicos, em coeréncia com PDI 2012/16, p.50). A natureza, a
composicdo e as competéncias dos Conselhos Superiores estdo bem estabelecidas no
Regimento Geral da UFMA (p. 16 e seguintes) aprovadas pela Resolugcdo N 28/99 do
Conselho Universitario, de 17 de dezembro de 1999, bem como estdo demonstrados a
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organizacao e funcionamento dos Conselhos de Administracdo e de Ensino, Pesquisa
e Extensdo. H& previsdo definida no PDI e RG, devidamente implantada da
participacdo dos segmentos da comunidade académica nos processos decisorios
dentro destes Conselhos, portanto coerentes com o PDI 2012/16 (p. 48-50). Os
Conselhos possuem em sua composi¢ao diversas Camaras, como 0rgaos de assessoria
e de instrucdo dos processos ou de matérias que devam ser submetidas e apreciadas
para  deliberacdo  dos respectivos ~ Conselhos (p. 32,RG/UFMA).
Na organizacdo académica participam os Departamentos e Unidades académicas
com assentos nos Colegiados de curso e no Conselho da Unidade Académica
(Estatuto da UFMA, p: 15-22). A gestdo institucional para o Nucleo de Educacéo a
Distancia, se pauta em principios de qualidade a partir do momento em que pode-se
verificar a formacdo do corpo técnico-administrativo capacitado e em constante
formacdo destinado, exclusivamente, ao apoio sécio pedagdgico dos Cursos
oferecidos e como resultado das diretrizes das a¢cdes do NEAD/UFMA previstas no
PDI 2012/16.Em se tratando do Nucleo de Educacdo a Distancia o mesmo tem sua
estrutura organizacional definida em Resolugdo N.73- CONSUN, devidamente
implantadas ora como Nucleo de Tecnologia da Informacdo, de Rede e Educacédo a
Distancia (NTIREAD) de acordo com o organograma simplificado do PDI 2012/16
(p.50). O mesmo encontra-se norteado por Regimento Interno préprio, onde estdo
definidas suas finalidades, objetivos, atribui¢cdes, acompanhamento e controle dos
instrumentos das ferramentas do Sistema Institucional de Educacdo a Distancia e
demais atribuices legais (Resolugdo Normativa 01/2011- NEAD/UFMA). Ainda que,
constem implantados os Regulamentos de Cursos e seus Colegiados na forma do
disposto em Resolugdes proprias aprovadas pelos conselhos superiores CONSUN e
CONSEPE da UFMA.

Dimensdo 7: Infraestrutura fisica, especialmente a de ensino e de pesquisa,
biblioteca, recursos de informacéo e comunicacao

Obteve conceito: 2

Consideracgdes da comissao:

A UFMA possui diversos campi localizados em oito diferentes municipios e
apresenta dimens@es diferenciadas, conforme descrito nos quadros do PDI 2012-16.
Na sede S&@o Luis, objeto de avaliagdo in loco, os espacos fisicos de cada unidade
correspondem a infraestrutura fisica da IES, especialmente a de ensino e pesquisa,
biblioteca, recursos de informacdo e comunicacdo, descrita e especificada nos
quadros demonstrativos do PDI. Contudo, foram observados prédios antigos, a
exemplo do préedio disponibilizado para os momentos presenciais dos Cursos de Artes
Visuais e Teatro do NEAD. Ha acessibilidade por rampas e por pisos tatil (sic) em
todo o prédio. Porém, os banheiros séo inadequados ao acesso de cadeirantes. Foram
criados 0 NUACE (Nucleo de Acessibilidade) e o NUAPNEE (Ndcleo de Apoio as
Pessoas com Necessidades Educacionais Especiais), porém, ainda ndo atendem em
sua plenitude aos alunos com deficiéncias. Esses nlcleos se encontram em exercicio
de sensibilizacdo junto a gestdo na busca por solucdes das diversas formas de
acessibilidades para educacéo inclusiva (Relatorio 2013 da Comisséo). A estrutura
especifica do Nucleo de Educacéo a Distancia (NEaD/UFMA) dispde, em S&o Luis, de
um prédio adaptado, com estrutura ampliada para Nucleo Tecnoldgico de Informacéao
e possui ambiente virtual adaptado para as necessidades operacionais,
administrativos e pedagogicos da EAD. A visita da Comissdo constatou a expansao
para este Ndcleo, com uma obra em andamento cujo termino esta previsto para o fim
do primeiro semestre de 2014 (Relatério do NEaD/UFMA: Cenéario atual e
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perspectiva). InstalacGes gerais da EAD constam de infraestrutura para a equipe
técnica, administrativa e docentes, para a gestdo e coordenadores de Curso e Tutoria,
para o suporte técnico na producdo de material e na producdo do ambiente virtual,
bem como do processo de avalia¢éo dos cursos. Dispdem ainda, de salas para tutoria
a disténcia, de videoconferéncia, laboratorio de informética, cozinha, banheiros
(masculino, feminino e para deficientes) e Recepcdo. O NIB - Nucleo Integrado de
Bibliotecas (Resolucdo n° 73/2004 - CONSUN) possui Unidades Setoriais ativas,
distribuidas no campus S&o Luis. Possui 2.877 m? de &rea, distribuidos em &rea
especifica para atendimento, leitura, salas de estudo em grupo, espaco para eventos,
sala de recuperacéo de livros, além da &rea reservada ao acervo de livros, periodicos
e materiais especiais. Foram verificadas acGes adequadas de atualizacdo e ampliacdo
do acervo bibliogréafico e dos servicos da biblioteca central disponivel a todos os
alunos, inclusive a EAD. Encontra-se em obras uma nova estrutura para uma
Biblioteca Central ampla e moderna. Fato constatado pela Comisséo durante a visita
as instalacdes.

Dimensdo 8: Planejamento e avaliacdo, especialmente em relacdo aos
processos, resultados e eficacia da autoavaliacéo institucional

Obteve conceito: 4

Consideragdes da comissao:

Constatou-se, através de entrevistas com o corpo social, que as acles de
autoavaliacdo, previstas no PDI p. 67, em sua maioria, encontram-se implantadas.
Notou-se que a proposta de implantacdo de CPAs por curso, ndo foi efetivada.
Verificou-se uma boa atuacdo da Comissdo Prépria de Avaliacdo que tem buscado
aperfeicoar seus instrumentos, a divulgacdo e a participacdo da comunidade
académica. Ha efetiva participacdo da comunidade interna (professores, estudantes e
técnico-administrativos) e externa nos processos de autoavaliacdo institucional e a
IES implanta adequadamente acbes académico-administrativas baseadas nos
resultados das avaliacOes internas e externas.

Dimensdo 9: Politicas de atendimento aos discentes

Obteve conceito: 3

Consideragdes da comissao:

Foram comprovadas politicas de atendimento aos discentes e detectadas
algumas diretrizes que, embora previstas no PDI, ainda ndo estdo implantadas, tais
como acompanhamento de egresso na forma escrita no indicador 9.4. Os programas
de desenvolvimento académico dos discentes séo uma realidade na UFMA/NEAD, a
qual também promove atividades cientificas, técnicas e culturais periodicamente,
comprovadas pela comissdo através de entrevista por videoconferéncia com alunos
nos polos de Porto Franco, Caxias, Barra do Corda e Grajau. Existe uma revista para
divulgacdo da producdo discente, com corpo editorial composto por professores do
NEAD, onde os alunos podem submeter seus artigos, no entanto, nas edigdes
publicadas até o momento da visita, foi verificada baixa participagdo discente com
predominancia de trabalhos de docentes e técnico-administrativos. Segundo relatos
institucionais colhidos durante a visita, a UFMA/NEAD esta promovendo acdes
voltadas para aprimoramento da disciplina de metodologia cientifica, a fim de
possibilitar melhoria na qualidade dos artigos dos discentes do EAD que lhes permita
publicar na revista Interativa. As politicas de acesso, selecdo e permanéncia de
alunos, verificadas in loco, sdo adequadas. Existem oportunidades de formacéo
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continuada de alunos egressos, embora, como dito anteriormente, ndo ocorra seu
acompanhamento na forma especificada no indicador 9.4.

Dimensdo 10: Sustentabilidade financeira, tendo em vista o significado social
da continuidade dos compromissos na oferta da educacao superior

Obteve conceito: 4

Consideracgdes da comissao:

A Universidade Federal do Maranhdo - UFMA tem como mantenedora a
Fundacdo Universidade Federal do Maranhdo. Segundo relatos e documentos
institucionais, a UFMA esta alicercada no MEC, que é responsavel pelo aporte da
maior parte dos recursos, assegurando seu funcionamento, manutencéo e expansao,
nos planos de infraestrutura, organizacional e académico. A UFMA tem como
principal fonte de recursos sua matriz de distribuicdo orcamentéria adotada pela
SESU - Secretaria de Ensino Superior do MEC, composta por or¢camentos de Custeio
e Capital, definida pela Lei Orcamentaria Anual - LOA. Conforme os dados
disponibilizados pela UFMA durante a avaliagédo 'in loco' a respeito de suas dotacfes
orcamentarias, constata-se gque sua sustentabilidade financeira esta coerente com a
especificada no PDI. Foram observadas obras de expansdo no campus de Bacanga
para biblioteca central e nucleo de educacdo a distancia - NEAD, cujos recursos
advém de verbas do programa REUNI, como exemplo no caso da biblioteca, e
recursos adicionais captados junto a outras entidades, por iniciativa propria da
Instituicdo, através de convénios, projetos e emendas parlamentares e de bancada,
como exemplo no caso do NEAD. Esse quadro ilustrativo na diversidade de agbes
voltadas para captacdo de recursos adicionais a fim de suportar desenvolvimento
institucional, tais como as mencionadas obras de expansdo, evidencia capacidade
proativa (sic) dos dirigentes na busca pela continuidade dos compromissos na oferta
da educacéo superior. Assim, a comissao avaliou que a sustentabilidade financeira da
UFMA configura um quadro que estd ALEM do que expressa o referencial minimo de
qualidade.

Conceito Final: 4

Em suas Consideracdes Finais, a Comissao de Avaliacdo in loco escreve,

Esta comissdo, tendo realizado as consideragdes sobre cada uma das dez
dimensdes avaliadas e sobre os requisitos legais, todas integrantes deste relatério, e
considerando também os referenciais de qualidade dispostos na legislacdo vigente
(diretrizes da Comissdo Nacional de Avaliagdo da Educagdo Superior e este
instrumento), atribuiu os seguintes conceitos por Dimens&o:

DIMENSAO CONCEITO
Dimenséao 1:
Dimensao 2:
Dimenséao 3:
Dimensao 4:
Dimensao 5:
Dimensao 6:
Dimensao 7:
Dimensao 8:
Dimensao 9:
Dimensao 10: 4
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Em raz&o do acima exposto, esta IES, UFMA, apresenta um perfil "ALEM" do
que expressa o referencial minimo de qualidade.

O Processo foi analisado, entdo, pela SERES, que em suas consideracdes estabelece,

A Universidade Federal do Maranhdo - UFMA apresenta condicGes
satisfatorias para oferta de cursos superiores na modalidade EaD e possui
infraestrutura minimamente adequada para o desenvolvimento das atividades na
modalidade, que foram comprovadas em diferentes aspectos das visitas in loco.

O endereco avaliado apresenta, de uma maneira sistémica e global, espacos
fisicos e de infraestrutura tecnoldgica que atendem minimamente a modalidade EaD,
atingindo niveis satisfatorios de qualidade. A proposta de compartilhamento de
infraestrutura fisica e de pessoal se mostra compativel e exequivel, considerando o
numero previsto de atendimento. Os cursos ministrados na modalidade a distancia
ainda ndo possuem Conceito Preliminar do Curso — CPC, o que impede uma real
verificacdo da eficacia na qualidade de oferta em EaD.

O polos (sic) de apoio presencial utilizados pela UFMA sdo em sua sede e
aqueles do Sistema Universidade Aberta do Brasil — UAB, cujas responsabilidades
pela estruturacdo, organizagdo e manutencdo compete aos Municipios e Estados, de
forma individual ou em consorcio, de acordo com as orientacdes do Sistema UAB,
bem como o credenciamento dos mesmos compete & Coordenacéo de Aperfeicoamento
de Pessoal de Nivel Superior — Capes.

Dessa forma, considerando as evidéncias, além das informacdes prestadas no
despacho Saneador, constata-se que a IES atendeu, no ambito sistémico e global,
minimamente os referenciais de qualidade dispostos na legislacdo vigente para o
recredenciamento institucional na modalidade a disténcia, obtendo média satisfatoria
nos conceitos avaliados. Os requisitos legais e normativos foram atendidos, conforme
relatérios supracitados.

Ressalta-se, no entanto, que a instituicdo deverd observar a correcdo das
fragilidades apontadas pela comissdao de avaliagdo do INEP, no tocante a
infraestrutura, tendo em vista que deverdo ser observadas por ocasido do préximo
processo regulatério de EaD.

Face ao exposto, somos de parecer favoravel ao recredenciamento da UFMA
para a oferta de cursos superiores na modalidade a distancia.

Na sequéncia, a SERES, conclui,

Por estar em consonancia com os requisitos do decreto N° 5.773, de 9 de maio
de 2006, alterado pelo decreto n° 6.303, de 12 de dezembro de 2007, e nos termos da
Portaria n° 40, de 12 de dezembro de 2007, republicada em 29 de dezembro de 2010,
e do decreto 5.622/2005, esta Secretaria manifesta-se favoravel ao recredenciamento
da Universidade Federal do Maranhdo - UFMA, na modalidade a distancia, mantida
pela Fundagdo Universidade Federal do Maranh&o, com atividades de apoio
presencial obrigatorias na sede da instituicdo e nos polos do Sistema Universidade
Aberta do Brasil.
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Considerac6es do Relator da CES/CNE

Claro esta em todas as fases deste Processo de recredenciamento institucional da
Universidade Federal do Maranhdo (UFMA) para oferta de cursos superiores na modalidade a
distancia que a IES apresenta situacdo adequada para atuar nesta modalidade de ensino.

O Quadro de Conceitos emitidos pela Comissdo Avaliadora in loco, que replico a
seguir, mostra que a IES deve realizar melhorias relativas a diversas Dimens@es, em especial,
aquelas em que os Conceitos obtidos foram 2 e 3. Observa-se também que a UFMA ndo
obteve Conceito maximo em nenhuma das Dimensoes, 0 que deve ser motivo de reflexdo por
parte da IES.

A Comisséo avaliadora fez um detalhado Relatério apontando vérias deficiéncias que
devem ser corrigidas para que a Instituicdo busque continuamente a exceléncia. Aponto para a
necessidade de atencdo especial em relacdo a Infraestrutura da instituicdo, que recebeu
Conceito “2”.

DIMENSAO | CONCEITO
Dimensao 1 3
Dimensao 2
Dimenséo 3
Dimensao 4
Dimensao 5
Dimenséo 6
Dimensao 7
Dimenséo 8
Dimensao 9
Dimensao 10

INIRIFNINIFNFNFNFRIFSN

Tendo em consideracdo o que foi acima apontado, meu parecer é favoravel ao
recredenciamento da Universidade Federal do Maranhdo (UFMA), na modalidade a distancia.

Finalizando o Parecer destaco que devido ao fato da IES ser Federal, recomendo ao
Ministério da Educacdo determinar providéncias imediatas no que se refere a acessibilidade
em face do conceito obtido pela IES no quesito de Infraestrutura Fisica (Conceito 2).

I -VOTO DO RELATOR

Voto favoravelmente ao recredenciamento da Universidade Federal do Maranhéo
(UFMA), situada na Avenida dos Portugueses, n® 1966, Vila Bacanga, no Municipio de Séo
Luis, Estado do Maranhdo, para oferta de cursos superiores na modalidade a distancia,
observados tanto o prazo de 10 anos, conforme o artigo 4° da Lei n® 10.870/2004, como a
exigéncia avaliativa prevista no artigo 10, § 7°, do Decreto n°® 5.773/2006, com a redacdo dada
pelo Decreto n® 6.303/2007, com abrangéncia de atuacdo em sua sede e nos polos de apoio
presencial constantes do processo e deste Parecer, pertencentes ao Sistema Universidade
Aberta do Brasil (UAB). Os momentos presenciais obrigatdrios dos cursos superiores a
distancia, nos termos do 8 2° do art. 10 do Decreto n° 5.622/2005, com redacdo dada pelo
Decreto n° 6.303/2007, serdo realizados na sede da Universidade Federal do Maranhéo e nos
polos de apoio presencial que constam neste Parecer.

Brasilia (DF), 29 de janeiro de 2015.

Conselheiro Joaquim José Soares Neto — Relator
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111 - DECISAO DA CAMARA

A Cémara de Educacéo Superior aprova, por unanimidade, o voto do Relator.
Sala das Sessdes, em 29 de janeiro de 2015.

Conselheiro Erasto Fortes Mendonga — Presidente

Conselheiro Sérgio Roberto Kieling Franco — Vice-Presidente
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