PRESIDENCIA DA REPUBLICA
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Senhor Coordenador-Geral,

Em atendimento a determinacdo contida na Ordem de Servico n°® 224759, e
consoante o estabelecido na Secdo III, Capitulo VII da Instrucéo
Normativa SFC n° 01, de 06/04/2001, apresentamos os resultados dos exames
realizados sobre o processo anual de contas apresentado pelo FUNDO DE
FINANCIAMENTO AO ESTUDANTE DO ENSINO SUPERIOR NAO-GRATUITO - FIES, que
agrega as contas do PROGRAMA DE CREDITO EDUCATIVO - PCE.

I - INTRODUGCAO

2. Os trabalhos de campo conclusivos foram realizados no periodo de
17.4.2009 a 8.5.2009, por meio de testes, andlises e consolidacdo de
informacdes coletadas ao longo do exercicio sob exame e a partir da
apresentacdo do processo de contas pela Unidade Auditada, em estrita
observéncia as normas de auditoria aplicaveis ao Servigco Publico
Federal. Nenhuma restricdo foi imposta a realizacdo dos exames.

ITI - RESULTADO DOS TRABALHOS

3. Verificamos no Processo de Contas da Unidade a existéncia das pecas e
respectivos contetdos exigidos pela IN-TCU-57/2008 e pelas DN-TCU-94/2008
e 97/2009.

4. Em acordo com o que estabelece o Anexo VI da DN-TCU-94/2008 e em face
dos exames realizados, efetuamos as seguintes anadlises:

4.1 RESULTADOS QUANTITATIVOS E QUALITATIVOS DA GESTAO

As atividades do FIES sdo realizadas com base na execucdo orcamentaria e
financeira das seguintes acdes:



Programa de Trabalho Descrigdo Programa de Trabalho

ADMINISTRACAO DO FINANCIAMENTO CONCEDIDO A
1212310734556 ESTUDANTES DO ENSINO SUPERIOR NAO-GRATUITO (TAXAS
DE ADMINISTRACAO)

CONCESSAO DE FINANCIAMENTO A ESTUDANTES DO

1284610730579 ENSINO SUPERTOR NAO-GRATUITO

Ndo ha definic&o de indicadores do programa na Lei Orcamentéaria de 2008

(LOA/2008). H& apenas a indicacdo da meta de 100.000 estudantes a serem
atendidos.
Conforme informacdo da Secretaria de Educacdo Superior (SESu) do

Ministério da Educacdo (MEC) no Relatdério de Gestdo, 32.384 novos
estudantes efetivamente contrataram o financiamento em 2008. O interesse
pelo FIES, tanto na inscricdo ao processo seletivo quanto na contratacdo
do financiamento, tem sofrido constantes quedas nos ultimos anos. O
gestor informa que a instituicdo do Programa Universidade para Todos -
PROUNTI contribuiu para essa diminuicéao na demanda por novos
financiamentos.

Apesar da capacidade do Fundo de atender a demanda interessada no
financiamento, verificamos que o MEC, como agente supervisor, e a CAIXA
continuam desde Jjunho/2008 sem cobertura contratual da prestacdo de
servicos do agente operador para a operacionalizacdo do FIES. Também
continua pendente a assinatura de Acordo de Nivel de Servico (ANS) entre
o MEC e a CAIXA relativo ao FIES. A auséncia de formalizacdo do contrato
e do ANS estd relatada no item 1.1.2.1/FIES do Anexo deste Relatédrio.

Em relacdo ao PCE ndo existem acgdes orcamentarias envolvidas. O programa
ndo concede mais financiamentos desde a criacdo do FIES, restando apenas
sua manutencdo, tendo em vista que os aditamentos dos contratos antigos
encerraram em 2006, ndo sendo concedido nenhum aditamento no exercicio de
2008.

Os pontos relevantes na gestdo do PCE em 2008 permanecem o0s mesmos de
2007, quais sejam, a auséncia de reposicionamento do valor da carteira do
PCE e o pagamento extra-SIAFI das taxas de administracdo, conforme
relatado nos itens 2.2.2.1 e 2.2.2.2/PCE do Anexo deste Relatédrio.

4.2 QUALIDADE E CONFIABILIDADE DOS INDICADORES DE DESEMPENHO UTILIZADOS E
CONTROLES INTERNOS IMPLEMENTADOS PELA GESTAO

Conforme apresentado no item 1.0.2.1 do Anexo deste Relatdrio, ndo foram
implementados indicadores de gestdo do FIES.

Os sistemas informatizados que controlam o FIES carecem de finalizacgédo
pela CAIXA de demandas internas q9que visam solucionar inconsisténcias
nesses sistemas, conforme estd relatado no item 1.1.2.2 do Anexo.

4.3 TRANSFERENCIAS VOLUNTARIAS

Ndo houve a realizacd&o de transferéncias voluntarias.

4.4 REGULARIDADE DAS LICITAGOES E CONTRATOS

Devido a natureza do FIES e do PCE, ndo houve a realizacdo de
contratacdes diretamente ou por meio de processos licitatédrios.



4.5 REGULARIDADE NA GESTAO DE RECURSOS HUMANOS

O Fundo ndo gere recursos financeiros na area de pessoal.

4.6 CUMPRIMENTO DAS RECOMENDAGOES DO TCU

Procedemos

recomendacdes do TCU,

a analise do grau de cumprimento das

itens do Anexo deste Relatédrio.

determinacdes
sintetizadas no quadro a seguir e informadas

ACORDAO PROVIDENCIAS ADOTADAS PELA UNIDADE ATENDIMENTO
As informacdes foram apresentadas parcialmente e de
2082/2005, . s =
12 Camara, forma dispersa nos Relatérios de/Gestao das conta; de PARCIAL
Ctem 1 2005 e de 2006, conforme estd relatado no item
2.2.2.4/PCE do Anexo deste Relatério.
914/2006, . ~
L Constatada a implementacdo pela CAIXA dos comandos de
Plenario, transacdo recomendados SIM
item 9.5.2 )
Foram adotadas medidas quanto a concesséao dos
2928/2008, |descontos nos novos contratos, mas ficou pendente 4
12 Camara,lquestdo da devolucdo ou compensacdo das mensalidades PARCIAL
item 1.1 [pagas a maior nos contratos Jj& existentes, conforme o
item 1.0.2.5/FIES do Anexo deste Relatdrio.
5228éi§£ﬁga,A SESu nédo implementou os indicadores de gestao, NAO
\ conforme o item 1.0.2.1/FIES do Anexo.
item 2
4345/2908' A SESu apresentou as informag¢des no Relatdério de
1 Camara, - P SIM
) Gestdo das contas do exercicio 2008.
item 1.6.2
Em 2008 houve a ocorréncia de atualizacdo monetaria
pelo atraso nos pagamentos de taxa de administracdo do
FIES a CAIXA. Para 2009 foi feita adequada previséo
4245/2008, |orcamentdria. Para evitar os impactos das alteracdes
12 Camara,previstas no Decreto 6.808/2009, a SESu solicitou PARCIAL
item 1.6.3 [providéncias a Subsecretaria de Planejamento e
Orcamento do MEC para a obtencao de recursos
suficientes para esses pagamentos em 2009. Vide item|
1.1.2.4/FIES do Anexo deste Relatério.
A CGU/SFC efetuou as verificacdes e se manifestou
4245/2008, |sobre o atendimento do item 9.5.2 do Acdérdao 914/2006
12 Cémara,|- Plendrio e do item 1 do Acdérddo 2082/2005 - 1°2 SIM
item 1.6.4 |Cémara, conforme esté informado nos dois itens
especificos desta tabela.
Fonte: Respostas as Solicitag¢des de Auditoria.
4.7 ATUACAO DA AUDITORIA INTERNA
No Relatdério Anual de Atividades de Auditoria 1Interna da CAIXA -

Exercicio 2008 (RAINT/2008), estd informado que houve a execucdo de 53%
da meta estabelecida para o FIES e de 130% da meta estabelecida para o
PCE no Plano Anual de Atividades de Auditoria 1Interna da CAIXA
Exercicio 2008 (PAINT/2008).

4.8 CONCESSAO DE DIARIAS
O Fundo nédo realiza despesas com diadrias e passagens.

4.9 SUPRIMENTO DE FUNDOS - USO DE CARTOES



O Fundo ndo realiza despesas com cartdo de pagamentos.

5. Entre as constatacdes identificadas pela equipe, ndo foi possivel
efetuar estimativa de ocorréncia de dano ao eréario.

III - CONCLUSAO

Tendo sido abordados os pontos requeridos pela legislacdo aplicavel,
submetemos o presente relatdédrio a consideracdo superior, de modo a
possibilitar a emissd&o do competente Certificado de Auditoria.

Brasilia, 29 de junho de 2009.



PRESIDENCIA DA REPUBLICA
CONTROLADORIA-GERAL DA UNIAO
SECRETARIA FEDERAL DE CONTROLE INTERNO

CERTIFICADO DE AUDITORIA

CERTIFICADO N° : 224759
UNIDADE AUDITADA : FIES
CcODIGO : 155002
EXERCICIO : 2008
PROCESSO N° : 23000.002893/2009-70
CIDADE : BRASTILIA
Foram examinados, gquanto a legitimidade e legalidade, os

atos de gestdo dos responsaveis pelas areas auditadas, praticados no
periodo de 01Jan2008 a 31Dez2008.

2. Os exames foram efetuados por selecdo de itens, conforme
escopo do trabalho definido no Relatério de Auditoria constante
deste processo, em atendimento a legislacdo federal aplicével as &reas
selecionadas e atividades examinadas, e incluiram provas nos registros
mantidos pela(s) unidade (s), bem como a aplicagdo de outros
procedimentos julgados necessarios no decorrer da auditoria.

3. Em nossa opinido, diante dos exames aplicados, de acordo
com o escopo mencionado no paragrafo segundo, consubstanciados no
Relatdério de Auditoria de Avaliacdo da Gestdo n° 224759 considero:

3.1 No que concerne a gestdo dos responsaveis constantes do art. 10
da IN TCU n° 57/2008:

3.1.1 REGULAR com ressalvas a gestdo dos responsaveis a seguir listados:

CPF NOME CARGO
“Nome e CPF protegidos por sigilo” SECRETARIA EDUCACAO SUPERIOR

FALHA (s) MEDIA(s)

1.1.2.1

AUSENCIA DE FORMALIZACAO DE CONTRATO E DE ACORDO DE NIVEL DE SERVICO
ENTRE O MEC E A CAIXA PARA A PRESTACAO DE SERVICOS PELO AGENTE
OPERADOR DO FIES.



CPF NOME CARGO
“Nome e CPF protegidos por sigilo” SECRETARIO EDUCACAO SUPERIOR

FALHA (s) MEDIA(s)

1.1.2.1

AUSENCIA DE FORMALIZACAO DE CONTRATO E DE ACORDO DE NIVEL DE SERVICO
ENTRE O MEC E A CAIXA PARA A PRESTACAO DE SERVICOS PELO AGENTE
OPERADOR DO FIES.

3.1.2 REGULAR a gestdo dos demais responsaveis tratados no mencionado
Relatério de Auditoria.

3.2 No que concerne a gestdo de outros responsaveis, ndo constantes do
art. 10 da IN TCU n° 57/2008:

3.2.1 REGULAR com ressalvas a gestdo dos responsaveis a seguir listados:

CPF NOME CARGO
“Nome e CPF protegidos por sigilo” DIRETORA POLIT E PRG GRADUACAO

FALHA (s) MEDIA(s)

1.0.2.1
FALTA DE IMPLEMENTACAO DE INDICADORES DE GESTAO DO FIES.

1.0.2.5
FALTA DE ADOCAO DE MEDIDA PREVISTA NO ITEM 1.1 DO ACORDAO TCU
2928/2008 A 12 CAMARA.

1.1.2.1

AUSENCIA DE FORMALIZACAO DE CONTRATO E DE ACORDO DE NIVEL DE SERVICO
ENTRE O MEC E A CAIXA PARA A PRESTACAO DE SERVICOS PELO AGENTE
OPERADOR DO FIES.

CPF NOME CARGO
“Nome e CPF protegidos por sigilo” GERENTE NACIONAL GEFUS

FALHA (s) MEDIA(s)
1.0.2.5

FALTA DE ADOCAO DE MEDIDA PREVISTA NO ITEM 1.1 DO ACORDAO TCU
2928/2008 A 1@ CAMARA.

1.1.2.1
AUSENCIA DE FORMALIZACAO DE CONTRATO E DE ACORDO DE NIVEL DE SERVICO



ENTRE O MEC E A CAIXA PARA A PRESTACAO DE SERVICOS PELO AGENTE
OPERADOR DO FIES.

1.1.2.2
FALTA DE SANEAMENTO DE INCONSISTENCIAS NOS SISTEMAS INFORMATIZADOS DO
FIES.

CPF NOME CARGO
“Nome e CPF protegidos por sigilo” GERENTE NACIONAL GEFUS

FALHA (s) MEDIA(s)

1.0.2.5
FALTA DE ADOCAO DE MEDIDA PREVISTA NO ITEM 1.1 DO ACORDAO TCU

2928/2008 A 1@ CAMARA.

1.1.2.1

AUSENCIA DE FORMALIZACAO DE CONTRATO E DE ACORDO DE NIVEL DE SERVICO
ENTRE O MEC E A CAIXA PARA A PRESTACAO DE SERVICOS PELO AGENTE
OPERADOR DO FIES.

1.1.2.2
FALTA DE SANEAMENTO DE INCONSISTENCIAS NOS SISTEMAS INFORMATIZADOS DO
FIES.

CERTIFICADO N° 1 224794

UNIDADE AUDITADA : PCE

cODIGO : 179099

EXERCICIO : 2008

PROCESSO N° : 23000.002893/2009-70
CIDADE : BRASILIA

3.1 No que concerne a gestdo dos responsaveis constantes do art. 10
da IN TCU n° 57/2008:

3.1.1 REGULAR com ressalvas a gestdo dos responsaveis a seguir listados:

CPF NOME CARGO
“Nome e CPF protegidos por sigilo” SECRETARIA EDUCACAO SUPERIOR
FALHA (s) MEDIA(s)

2.2.2.1
FALTA DE DEFINICAO DO REAL PRECO DE COMPRA DA CARTEIRA DO PCE.



CPF NOME CARGO
“Nome e CPF protegidos por sigilo” SECRETARIO EDUCACAO SUPERIOR

FALHA (s) MEDIA(s)
2.2.2.1
FALTA DE DEFINICAO DO REAL PRECO DE COMPRA DA CARTEIRA DO PCE.

3.1.2 REGULAR a gestdo dos demais responsaveis tratados no mencionado
Relatério de Auditoria.

3.2 No que concerne a gestdo de outros responsaveis, néo
constantes do art. 10 da IN TCU n° 57/2008:

3.2.1 REGULAR com ressalvas a gestdo dos responsaveis a seguir listados:

CPF NOME CARGO

“Nome e CPF protegidos por sigilo” DIRETORA POLIT E PRG GRADUACAO

FALHA (s) MEDIA(s)

2.2.2.1
FALTA DE DEFINICAO DO REAL PRECO DE COMPRA DA CARTEIRA DO PCE.

2.2.2.2
PAGAMENTOS DA TAXA DE ADMINISTRACAO DO PCE REALIZADOS EXTRA-SIAFI R
AUSENCIA DE ATESTO NAS FATURAS.

CPF NOME CARGO
“Nome e CPF protegidos por sigilo” GERENTE NACIONAL GEFUS

FALHA (s) MEDIA(s)

2.2.2.2
PAGAMENTOS DA TAXA DE ADMINISTRACAO DO PCE REALIZADOS EXTRA-SIAFI E
AUSENCIA DE ATESTO NAS FATURAS.

CPF NOME CARGO
“Nome e CPF protegidos por sigilo” GERENTE NACIONAL GEFUS



FALHA (s) MEDIA(s)
2.2.2.2

PAGAMENTOS DA TAXA DE ADMINISTRACAO DO PCE REALIZADOS EXTRA-SIAFI E
AUSENCIA DE ATESTO NAS FATURAS.

Brasilia, 29 DE JUNHO DE 2009.

AMERICO MARTINS
COORDENADOR-GERAL DE AUDITORIA DA AREA DE EDUCACAO I



PRESIDENCIA DA REPUBLICA
CONTROLADORIA-GERAL DA UNIAO
SECRETARIA FEDERAL DE CONTROLE INTERNO

PARECER DO DIRIGENTE DE CONTROLE INTERNO

RELATORIO N° : 224759
EXERCICIO : 2008
PROCESSO N° : 23000.002893/2009-70
UNIDADE AUDITADA : FIES/PCE
cODIGO : 155002
CIDADE : BRASILIA
Em conclusédo aos encaminhamentos sob a

responsabilidade da SFC/CGU quanto ao processo de contas do
exercicio sob exame, da Unidade acima referida, expresso, a
seguir, opinid&o conclusiva, de natureza gerencial, sobre os
principais registros e recomendacdes formulados pela equipe de
auditoria, em decorréncia dos trabalhos conduzidos por este
6rgdo de controle interno sobre os atos de gestdo do referido
exercicio.

2. As principais constatagdes originadas dos trabalhos
de Auditoria Anual de Contas do exercicio de 2008 referem-se a
auséncia de formalizacdo de contrato e de acordo de nivel de
servicos entre o MEC e a CAIXA para a prestacdo de servicos pelo
Agento Operador do Fundo; falta de implementacdo de indicadores
de gestdo; falta de saneamento de inconsisténcias nos sistemas
informatizados; falta de definigcdo do real preco de compra da
carteira do PCE; e pagamentos de taxa de administracdo do PCE
realizados extr-siafi.

3. Dentre as causas estruturantes relacionadas as
constatacdes, podem-se citar a morosidade e a falta de sinergia
entre os agentes envolvidos na gestdo do Fundo. As recomendacgdes
formuladas referem-se a celeridade quanto a tomada de
providéncias, a implantacdo de indicadores, a finalizag&o das
demandas referentes aos sistemas informatizados e o
estabelecimento de agenda positiva entre as insténcias do MEC e
da STN.

4. Assim, em atendimento as determinacdes contidas no
inciso III, art. 9° da Lei n.° 8.443/92, combinado com o
disposto no art. 151 do Decreto n.° 93.872/86 e inciso VIII,
art. 12 da IN/TCU/N.° 57/2008 e fundamentado no Relatdério de
Auditoria, acolho a <conclusédo expressa no Certificado de



Auditoria. Desse modo, O processo deve ser encaminhado ao
Ministro de Estado supervisor, com vistas & obtencdo do
Pronunciamento Ministerial de que trata o art. 52, da Lei n.°
8.443/92, e posterior remessa ao Tribunal de Contas da Uniédo.

Brasilia,29 de junho de 2009.

CLEOMENES VIANA BATISTA
DIRETOR DE AUDITORIA DA AREA SOCIAL



